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BIUDŽETINĖ ĮSTAIGA MAŽEIKIŲ RAJONO SOCIALINIŲ PASLAUGŲ TARNYBA
 (viešojo sektoriaus subjekto arba viešojo sektoriaus subjektų grupės pavadinimas)

2025 METŲ VEIKLOS ATASKAITA

2026 m. kovo       d. Nr. B6-

(data)

Mažeikiai
(parengimo vieta)

VADOVO PRANEŠIMAS

BĮ Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnyba (toliau – Tarnyba) socialines paslaugas

organizuoja ir teikia daugiau nei 20 metų. 2025 metais mažeikiečiams ir rajono gyventojams teikiamų

socialinių paslaugų poreikis augo, ypatingai bendrųjų paslaugų (informavimo, atstovavimo,

konsultavimo – tarpininkavimo, lydėjimo, transporto organizavimo, aprūpinimo techninėmis

pagalbos priemonėmis ir pagalbos į namus bei dienos globos paslaugoms.

Tarnybai pavesta nauja funkcija: techninių pagalbos priemonių nuoma Mažeikių miesto ir

rajono gyventojams. 2025 m. vertinant visą metų laikotarpį, galime teigti, kad paslauga buvo

reikalinga ir yra paklausi tarp Mažeikių miesto ir rajono gyventojų.

Tarnybai suteiktos Socialinių paslaugų priežiūros departamento prie Socialinės apsaugos ir

darbo ministerijos  socialinės globos suaugusiems asmenims su negalia ar senyvo amžiaus asmenims

namuose ir socialinės globos vaikams su negalia namuose licencijos. Tarnyba taip pat turi Valstybinės

akreditavimo sveikatos priežiūros veiklai tarnybos prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos

išduotą įstaigos asmens sveikatos priežiūros licenciją, pagal kurią tarnyba turi teisę verstis asmens

sveikatos priežiūros veikla ir teikti slaugos - bendrosios praktikos paslaugas. 

Tarnyba tekia akredituotas socialinės priežiūros paslaugas Mažeikių ir Sedos Vaikų dienos

centruose; socialinės priežiūros pagalbos į namus, laikino atokvėpio akredituotas paslaugas.

Tarnybai Jauninimo savanorius priimančių organizacijų komisija suteikė akreditaciją priimti

savanorius.

2025 m. balandžio 28 d. ir gegužės 5 d. buvo atliktas EQUASS išorės auditas. Išvada: atitikus

reikalavimus suteiktas sertifikatas iki 2028 m. birželio 2 d.

2025 m. gruodžio 10 d. vyko planinis Mažeikių rajono savivaldybės administracijos Socialinių

reikalų skyriaus akredituotos socialinės priežiūros kokybės vertinimas. Išvada: akredituotos socialinės

priežiūros paslaugos kokybiškos bei atitinka paslaugoms keliamus reikalavimus

2025 m. apie tarnybos veiklą informacija pateikiama nuolat atnaujinamoje interneto svetainėje

adresu: www.socpaslaugos.lt. Kasdien naujausia informacija apie veiklas skelbiama socialinio tinklo

Facebook/BĮ Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnyba paskyroje.    

BENDROJI INFORMACIJA APIE TARNYBĄ

Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnyba yra biudžetinė įstaiga, įsteigta Lietuvos

Respublikos biudžetinių įstaigų nustatyta tvarka ir išlaikoma iš savivaldybės biudžeto, turinti

juridinio asmens teises, sąskaitą banke, antspaudą, nuostatus. Buveinės adresas – Naftininkų g. 9,

Mažeikiai, rekvizitai – įmonės kodas 167401115, el. pašto adresai: direktore@socpaslaugos.lt,

administratore@socpaslaugos.lt.

Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnyba savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos

Konstitucija, Lietuvos Respublikos biudžetinių įstaigų ir kitais įstatymais, Vyriausybės nutarimais,

Lietuvos Respublikos Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos bei kitų ministerijų norminiais

aktais, Mažeikių rajono savivaldybės tarybos sprendimais, mero potvarkiais, savivaldybės

administracijos direktoriaus įsakymais, Socialinių reikalų skyriaus sprendimais.

BĮ Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnybos tikslas – asmenims (šeimoms), dėl amžiaus,

http://www.socpaslaugos.lt
mailto:direktore@socpaslaugos.lt
mailto:administratore@socpaslaugos.lt


neįgalumo ar turintiems socialinių problemų teikti pagalbą, siekiant ugdyti ar kurti socialinius

įgūdžius, stiprinti gebėjimus, sudaryti kuo daugiau galimybių savarankiškai spręsti savo  socialines

problemas, palaikyti ryšius su visuomene, įveikti socialinę atskirtį, siekti užkirsti kelią socialinėms

problemoms kilti. Siekiant užsibrėžto tikslo įstaiga teikia šias paslaugas:

             1. Bendrosios paslaugos:

  1.1. pavėžėjimas specialiuoju transportu;

  1.2. pavėžėjimas į planinės ambulatorinės  hemodializės procedūras;

  1.3. asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikių vertinimas;

  1.4. gebėjimo pasirūpinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus savarankiškai ar 

naudojantis pagalba konkrečioje srityje išvadų ir pokyčių vertinimas;

  1.5. sociokultūrinių paslaugų teikimas bendruomenei;

                1.6. teismo nutarties vykdymas, atliekant globėjo/rūpintojo pareigas.

              2. Socialinės priežiūros paslaugos asmens namuose:

                2.1. pagalbos į namus paslaugos;

                2.2. dienos socialinės globos paslaugos asmens namuose.

              3. Integrali pagalba į namus;

              4. Laikino atokvėpio paslauga;

              5. Asmeninė pagalba;

              6. Vaikų dienos socialinė priežiūra vaikų dienos centruose;

7. Psichosocialinė pagalba;

8. Mažeikių miesto ir rajono asmenų su negalia aprūpinimas techninės pagalbos

priemonėmis;

               9. Techninių pagalbos priemonių nuoma;

10. Mažeikių miesto pirties veikla;

Socialinių paslaugų prieinamumui, užtikrinimui, teikimui, plėtrai pasitelkiamos šios priemonės:

   11. Socialinių paslaugų kokybės vertinimas;

12. Savanorystės koordinavimas;

13. Tarpinstitucinis bendradarbiavimas, partnerystė;

14. Projektinė veikla;

15. Tarnybos darbuotojų atstovavimas;

16. Darbuotojų tarpusavio santykių stiprinimas, darbuotojų motyvavimo priemonės;

17. Apdovanojimai;

18. Informacija žiniasklaidoje (vieša informacija apie Tarnybos veiklą).

INFORMACIJA APIE TARNYBOS DARBUOTOJUS

 

Eil. 

Nr.

Pareigybė pavadinimas Pareigybės lygis Pareigybių skaičius

1. Biudžetinės įstaigos vadovas A 1

2. Biudžetinės įstaigos vadovo 

pavaduotojas

A 2

4.   Specialistai
A2 16,5

B 5,5

4. Kvalifikuotas darbuotojas C 98,5

5. Darbuotojai D 1

Iš viso  124,5

 
Tarnybos darbuotojai dalyvavo įvairiuose mokymuose, seminaruose kvalifikacijai kelti šiomis

temomis:

1. MB Mokymų energija „Turizmo renginių vadovų mokymai saugos ir sveikatos klausimais“

2.Kauno švietimo inovacijų centras „Vaikų turizmo renginių organizavimas“

3. Kolpingo kolegija „Socialinių darbuotojų patirtys, teikiant paslaugas namuose“



4.LSDA „Informaciniai karai ir propaganda: ar mokame ginti ir apsiginti“

5. LSDA „Socialinis darbas bendruomenėje: pažinti, veikti, sutelkti“

6. LRK Akademija „Kaip paremti žmogų krizėje“

7. VšĮ TZMO Sidabra „Odos sausmė. Kaip prižiūrėti išsausėjusią odą“

8. UAB EVISIT „Psichologinė sveikata 2025“

9. LSDA „Vyresnio amžiaus žmonės: kaip ilgiau išlaikyti aktyvų ir savarankišką gyvenimą

bendruomenėje“

10. Žinių laboratorija Empatija „Lėtinio nuovargio ir perdegimo sindromas mediko ir socialinio

darbuotojo praktikoje“

11.LSDA „Fizinio aktyvumo skatinimo būdai socialiniame darbe“                                                      12.

LSDA „Pragulos. Pragulų laipsniai ir atsiradimo priežastys“

13.Profesijų meistrystės centras „Kalba, kuri gali padėti ar pakenkti: Kaip bendrauti su senyvo

amžiaus žmonėmis“

14.  Profesijų meistrystės centras „Sunkiai judančio asmens su negalia ir senyvo amžiaus asmenų

priežiūra“

15.  Profesijų meistrystės centras „Kritinės situacijos namuose: ką turi žinoti kiekvienas“

16. VšĮ  Via Alba „Smurtas artimoje aplinkoje: nuo prevencijos iki inetrvencijos“

17 . Laura Pasadovskytė „Supervizija“

18. MRU „Kokybiškų socialinių paslaugų poreikis ir kokybės vertinimo aktualumas"

19.Higienos institutas „Savižudybės krizė: ar lengva padėti“

20. UAB Ekonominės konsultacijos ir tyrimai „Aktualiausi teisės aktai, jų taikymo praktika

socialiniame darbe“

21. Ekonomikos mokymo centras „Darbo užmokesčio skaičiavimas ir apskaita biudžetinėse įstaigose

2025 m.“

22. Ekonomikos mokymo centras „Darbo užmokesčio skaičiavimas ir apskaita biudžetinėse įstaigose

2026 m.“      

23. Valstybės vaiko teisių apsaugos ir įvaikinimo tarnyba „Atverti duris pagalbai: specialistų vaidmuo

šeimos motyvavime“

24. Klaipėdos valstybinė kolegija „Amžėjimas tik madinga sąvoka ar besikeičiantis požiūris į

žmogaus brandą“

25. Ekonomikos mokymo centras „Biudžetinių įstaigų darbuotojų, dirbančių pagal darbo sutartis,

kasmetinės veiklos vertinimas“    

1. BENDROSIOS PASLAUGOS

1.1. Pavežėjimas specialiuoju transportu

       2025 m. specialiojo transporto paslauga pasinaudota 29 kartus, daugiausia vykstant į sveikatos 

priežiūros įstaigas ar grįžtant iš jų. Paslauga naudojosi 24 asmenys:

 Klaipėdos Universitetinė ligoninė - 2 darbingo amžiaus moterys ir 1 pensinio amžiaus
moteris;

 Mažeikių pirminės sveikatos priežiūros centras 2 pensinio amžiaus moterys ir 1 
pensinio amžiaus vyras;

 Kauno klinikos - 2 darbingo amžiaus moterys;

 Regioninė Mažeikių ligoninė – 2 pensinio amžiaus moterys, 1 darbingo amžiaus 
moteris;

 Baltijos klinika - 1 pensinio amžiaus moteris;

 Plungės ANTA - 1 darbingo amžiaus vyras, 1 darbingo amžiaus moteris;

 Migracijos departamentas Mažeikiuose - 1 darbingo amžiaus moteris;

 Klinika LIREMA - 1 pensinio amžiaus moteris;

 Sedos pirminės sveikatos priežiūros centras - 1 darbingo amžiaus vyras;

 LSMU Palangos klinika - 1 pensinio amžiaus moteris;

 Šiaulių moters ir vaiko klinika - 1 darbingo amžiaus moteris;

 Kauno mokslų ligoninė - 1 darbingo amžiaus moteris;



 Druskininkų „Eglės“ sanatorija – 1 darbingo amžiaus moteris;

 Vilniaus Nacionalinis vėžio institutas – 1 pensinio amžiaus moteris;

 Naujosios Akmenės ligoninė – 1 pensinio amžiaus moteris;

 Reabilitacijos centras PALANGOS LINAS - 1 pensinio amžiaus moteris.

1.2. Pavėžėjimas į planinės ambulatorinės hemodializės procedūras

Tarnyba yra sudariusi su Mažeikių rajono savivaldybės administracija ir Greitosios medicinos

pagalbos tarnyba jungtinę sutartį ir sėkmingai teikia savivaldybės lygmens nespecializuotą pacientų

pavėžėjimą į ambulatorines hemodializės procedūras. Pavėžėjimų apskaita vykdoma Valstybės

duomenų valdysenos informacinėje ir SPIS sistemose.

2025 m. specialiuoju transportu asmenys į planinės ambulatorines hemodializės procedūras,

atliekamas UAB „Dialimeda“, J. Basanavičiaus g. 22, Mažeikiuose., 3 kartus per savaitę

(pirmadienis, trečiadieniais ir penktadieniais, net jei šios dienos sutampa su nedarbo dienomis), vyko

1083 kartus.

Šia paslauga per 2025 m. pasinaudojo 11 asmenų (5 pensinio amžiaus vyrai, 3 darbingo amžiaus

moterys, 2 pensinio amžiaus moterys ir 1 darbingo amžiaus vyras). 

2025 m. pavėžėjimas į planinės  ambulatorinės hemodializės procedūras pradėtas teikti 4

asmenims: 2 darbingo amžiaus moterims, 1 pensinio amžiaus moteriai ir  1pensinio amžiaus vyrui. 

2025 m.  pavėžėjimas į planinės  ambulatorinės hemodializės procedūras mirties atveju nutrauktas

1 pensinio amžiaus vyrui.

1.3. Asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikių vertinimas

  2025 m. buvo atlikti 377 asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikių vertinimai:

- dėl pagalbos į namus – 213 (179 senyvo amžiaus,  18 suaugę, 16 šeimai);

- dėl dienos socialinės globos asmens namuose – 78 (70 senyvo amžiaus, 7 suaugę, 1 vaikas);

- dėl dienos socialinės globos institucijoje – 3 suaugę asmenys;

- dėl trumpalaikės socialinės globos institucijoje – 1 suaugęs asmuo;

- dėl ilgalaikės socialinės globos institucijoje – 33 (30 senyvo amžiaus, 3 suaugę);

- dėl laikino atokvėpio asmens namuose – 43 (13 senyvo amžiaus, 30 suaugę);

- dėl apgyvendinimo nakvynės namuose – 3 (2 senyvo amžiaus, 1 suaugęs);

- dėl apgyvendinimo apsaugotame būste – 1 suaugęs asmuo;

- dėl asmeninio asistento – 2 suaugę asmenys.

Socialinės priežiūros (pagalbos į namus) paslaugos, neatitikus poreikio, nebuvo skiriamos 21

asmeniui, 34 asmenys paslaugų atsisakė vertinimo metu iš jų 7 gydėsi ligoninėje, 3 slaugoje, 2

asmenys mirė. Ilgalaikės socialinės globos institucijoje paslaugos, neatitikus poreikio, nebuvo

skiriamos 2 asmenims. 

1.4. Gebėjimo pasirūpinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus savarankiškai (ar

naudojantis pagalba) konkrečioje srityje išvadų ir pokyčių vertinimas

2025 m. buvo gautas 41 prašymas įvertinti ir parengti išvadas „Dėl asmens gebėjimo pasirūpinti

savimi ir priimti kasdienius sprendimus savarankiškai ar naudojantis pagalba konkrečioje srityje“. Iš

jų parengtos 34 išvados. 7 išvados neparengtos dėl šių aplinkybių: asmens mirties atveju (3),

Mažeikių rajono savivaldybės administracijos Socialinių reikalų skyriaus sprendimu (3), pasikeitus

vertinamo asmens gyvenamajai vietai (1). 

2025 m. buvo pakartotinai peržiūrėta ir pateikta 161 asmens informacija apie kasdienio

funkcionavimo pakitimus ir gebėjimus savarankiškai (ar naudojantis pagalba) priimti kasdienius

sprendimus konkrečiose srityse, įvykusius per vienerius metus.



1.5. Sociokultūrinių paslaugų teikimas bendruomenei

Tarnyba vykdo užimtumo veiklas paslaugų gavėjams. Veiklos vykdomos 1 kartą per savaitę

(antradieniais). Veiklos organizuojamos atsižvelgiant į dalyvių poreikius. Dailės ir meno terapija, jos

metu kuriama, lavinama vaizduotė bei smulkioji motorika. Rankdarbių veiklose netrūko spalvų ir

tekstilės įvairovės: mezgė, nėrė, pynė, siuvinėjo, aplikavo ir kt. Aktyvios veiklos vyko muzikos ir

judesio terapijos užsiėmimuose. Kitomis dienomis, smagiai dainas dainavo patys veiklų dalyviai.

Virtualiai keliavo kaskart vis į skirtingas pasaulio šalis. Domėjosi kultūra, papročiais bei lankytinais

objektais. Susitikimų metu visada minimos kalendorinės, religinės šventes.

Kontaktinių užimtumo veiklų temos:

Eil.

Nr.

Data Užimtumo veiklos aprašymas Dalyvių 

skaičius

1. 2025-01-07 Trijų karalių šventės tradicijų ir reikšmės aptarimas 10

2. 2025-01-14 Laisvės gynėjų dienos minėjimas 8

3. 2025-01-21 Equass sistemos diegimo rezultatų pristatymas, knygų skirtukų 

gamyba

13

4. 2025-01-29 Mandalų spalvinimas, bendro piešinio kūrimas bei obuolių sūrio 

degustacija

10

5. 2025-02-04 Pavasario belaukiant, tulpių dekoracijos ir filmo „Riešutų duona“

peržiūra

12

6. 2025-02-11 Šv. Valentino dienos proga širdelių dekoravimas 13

7. 2025-02-18 Vasario 16 – osios minėjimas 11

8. 2025-02-25 Pavasarinių puokščių kūrimas 8

9. 2025-03-04 Užgavėnių kaukių gamyba 14

10. 2025-03-19 Dovanų maišeliai su kaklaraiščiu 13

11. 2025-03-25 Pavasario žiedai – spalvų ir fantazijos žaismas 16

12. 2025-04-01 Verbų spalvinimas, stalo žaidimai 12

13. 2025-04-08 Išvažiuojamoji Velykinė popietė Žemalėje 20

14. 2025-04-22 Šv. Velykų tradicijos, margučių spalvinimas 15

15. 2025-04-29 Mamos dienos minėjimas, muzikinė popietė 14

16. 2025-05-06 Spalvingų paukščių kūrimas 12

17. 2025-05-13 Smulkiosios motorikos žaidimų popietė 14

18. 2025-05-27 Skrydis į pasaką 12

19. 2025-06-03 Atspėk profesiją, pasakos kūrimas 9

20. 2025-06-10 Gyvenimo istorijos ir gamtos dovanos 11

21. 2025-06-17 Vasarvidžio vainikai 10

22. 2025-07-01 Sukčiavimo atvejai ir būdai, tykantys kasdienybėje 13

23. 2025-07-08 Karaliaus Mindaugo karūnavimo dienos minėjimas 10

24. 2025-07-15 Žaidžiame „Bingo“ 8

25. 2025-07-22 Aktyvus laisvalaikis gamtoje 10

26. 2025-07-29 Sveikame kūne – sveika siela 11

27. 2025-08-05 Išvažiuojamasis užsiėmimas 10

28. 2025-08-12 Žolinių proga kartu su dalyviais kurta draugystės puokštė 10

29. 2025-08-19 Išvažiuojamasis užsiėmimas Senamiesčio parke 10

30. 2025-08-26 Žaidimas „Bingo“ azartas ir gera nuotaika viso užsiėmimo metu 11

31. 2025-09-02 Ežiukų aplikavimas ir dekoravimas 10

32. 2025-09-09 Spalvingas ruduo bei spektaklio Žaldokynė peržiūra 12

33. 2025-09-15 Spalvingos dekoracijos kūrimas 13

34. 2025-09-23 Molinių padėkliukų kūrimas rudens tematika 10

35. 2025-09-30 Tarptautinės pagyvenusių žmonių dienos popietė 22



36. 2025-10-07 Pažink Lietuvą ir atsipalaiduok kūryboje 10

37. 2025-10-14 Rudens gerybių kompozicijos kūrimas 10

38. 2025-10-21 Popietė Senamiesčio parke, aplankant parodą „Iš gamtos 

gamtoje“

7

39. 2025-10-28 Rudeninių lapų panaudojimas kūrybinėse dirbtuvėse 12

40. 2025-11-04 Rudeninių lapų dekoravimas plastilinu 12

41. 2025-11-11 Paskaita apie prieskonines žoleles ir jų gydomąsias savybes 10

42. 2025-11-18 Gyvenimo istorijos ir gamtos dovanos 12

43. 2025-11-25 Palinkėjimo sau kūrimas 10

44. 2025-12-02 Šventinių atvirukų gamyba 10

45. 2025-12-09 Kalėdinių dekoracijų gamyba 11

46. 2025-12-30 Snaigių gaminimo edukacija 7

                                                                                                              Iš viso dalyvių: 506

Tarnyba pasitelkusi išmaniąsias technologijas ketvirtadieniais organizuoja užimtumo veiklas

nuotoliniu būdu. Virtualios veiklos formos ne tik sumažina atstumą tarp žmonių, bet ir suteikia

galimybę patogiai dalyvauti užsiėmimuose neišeinant iš namų.

Nuotolinio užimtumo veikla siekiama mažinti socialinę atskirtį ir stiprinti bendruomenės narių

gebėjimus pasirūpinti savimi. Nuotolinio užimtumo veiklų metu vyksta:

 meninio pobūdžio veikla;

 skatinamas tarpusavio bendravimas;

 diskusijos ir aptarimai;

 teikiama naujų žinių įvairiomis temomis,

 aptariami svarbesni įvykiai, minimos valstybinės bei kalendorinės šventės;

 daromos spektaklių ir trumpametražių filmų peržiūros ir kt.

 sudaroma galimybė dalyviams atkurti ir iš naujo atskleisti savo gebėjimus ir
galimybes.

Nuotolinio užimtumo veiklos temos ir aprašymai

Eil.

Nr.

Data Nuotolinio užimtumo veiklos aprašymas Dalyvių 

skaičius

1.
2025-

01-02

Tema: „Naujųjų metų sutikimas įvairiuose kontinentuose“

Nuotolinio užsiėmimo metu, dalyviai dalijosi, kaip sutiko Naujuosius 

metus, peržiūrėti video „2025 Palanga Naujųjų metų fejerverkas“, 

„Happy New Year / London“, „New Years 2025 / Paris celebrates“

10

2.
2025-

01-09

Tema: „Laisvės gynėjų dienai paminėti“

Nuotolinio užsiėmimo metu, su dalyviais prisiminta ir paminėta 

Sausio 13-osios įvykiai Lietuvoje, dalintasi asmeniniais tos dienos 

prisiminimais. Žiūrėti video reportažai: „Lietuvos televizija (LTV) 

1991-ųjų metų sausio 12 oji diena“, „Trumpametražis filmas apie 

sausio 13-ąją“, Laisvės gynėjų dienai „Atidavėt save Tėvynei“.

14

3.

2025-

01-16

Nuotolinio užimtumo veikla neįvyko dėl techninių kliūčių (visoje 

įstaigoje nebuvo interneto), tačiau dalyviai savarankiškai kūrė 

darbelius iš namuose turimų priemonių. 

15

4.
2025-

01-23

Tema: „Atrandu teatrą“

Nuotolinio užsiėmimo metu, dalyviai žiūrėjo Plungės Žemaičių teatro

(1991) spektaklį „Šeškai“, kuris sukurtas pagal K. Sajos komediją.

23

5.
2025-

01-30

Tema: „Naminiai augintiniai, jų priežiūra ir patirtys“.

Nuotolinio užsiėmimo metu, dalyviai dalijosi apie savo turimus 

naminius augintinius, jų priežiūrą ir išdaigas. Išklausyti dalyvių 
20



lūkesčiai tolimesnėms nuotolinio užimtumo veikloms organizuoti. 

Vyko šiltas ir malonus bendravimas.

6.
2025-

02-06

Tema: „Virtuali Šaltojo karo muziejaus ekspozicijos apžvalga“

Atsižvelgiant į nuotolinio užimtumo veiklų dalyvių pageidavimus, 

susitikimo metu žiūrėta video medžiaga apie Šaltąjį karą ir Šaltojo 

karo muziejų. (video medžiaga: „Šaltojo karo muziejus“ bei „Cold 

War Museum in Lithuania, former Soviet nuclear missil launnch site, 

Plateliai, Lithuania“).

24

7.
2025-

02-13

Tema: „Šv. Valentino diena“

Nuotolinio užimtumo veiklos metu vyko diskusija meilės tema. 

Dalyviai dalijosi prisiminimais apie pirmąją meilę bei meilės reikšmę 

jų gyvenime. 

Drauge stebėti video reportažai:

„Valentino diena“, „Šv. Valentino diena atvirai: krepšininkų 

pamąstymai apie meilę“, „Kas yra meilė“.

Klausyta muzikinių kūrinių.

Linkėdami vieni kitiems gerų emocijų laiką praleido kūbingai, 

spalvino širdeles bei gėlių puokštes, taip sukurdami jaukią ir šiltą 

bendravimo atmosferą, artėjančios Šv. Valentino dienos proga.

24

8.
2025-

02-20

Tema: „Gražiausios pasaulio vietos: susipažinimas su Vokietijos 

Bavarija“

Nuotolinio užimtumo veikla prasidėjo nuo mėnulio kalendoriaus 

pristatymo bei linksmų anekdotų, kuriuos skaitė ir dalijosi  dalyviai su

darbuotojomis. Vėliau klausyta grupės „Bavarija“ kūrinio, vyko 

diskusija su kuo dar yra siejamas žodis Bavarija. Žiūrėta trumpa video 

medžiaga, kaip patys Bavarai pristato save pasauliui. Taip pat 

dalintasi turiniu „Alpės. Gražiausi žygiai tarp Bavarijos ežerų, kalnų 

ir jaukių vokiškų miestelių“. Eigoje pristatyta ir pasidžiaugta dalyvių 

įsitraukimu bei atliktais darbais. Susitikimas užbaigtas gera ir pakilia 

nuotaika.

25

9.
2025-

02-27

Tema: „Geopolitinė padėtis pasaulyje, klimato pokyčiai ir jų 

padariniai“

Nuotolinio užimtumo veiklos metu su dalyviais diskutuota ką jiems 

simbolizuoja „balandis“. Daugelis jų pabrėžė, jog tai taikos, meilės 

ir gėrio simbolis. Atsižvelgdami į geopolitinę padėtį pasaulyje bei 

linkėdami vieni kitiems Taikos, Meilės ir Gėrio atliko su tuo 

susijusius kūrybinius darbelius. Susitikimo metu taip pat aptarti 

klimato pokyčiai, žiūrėta video medžiaga.

20

10.
2025-

03-06

Tema: „Trumpa Lietuvos istorija, valstybės simboliai ir himnas 

minint Kovo 11-ąją Lietuvos nepriklausomybės atkūrimo dieną“

Nuotolinio užimtumo veiklos metu su dalyviais gamintos Lietuvos 

tautinės vėliavėlės, kurių spalvos simbolizuoja:  Geltona siejama su 

saule, gerove ir šviesa; Žalia atspindi žalius laukus ir pievas, gamtos 

grožį, laisvę bei viltį; Raudona siejama su drąsa ir už Tėvynę pralietu 

krauju. Žiūrėti trumpi video reportažai.

21

11.
2025-

03-13

Tema: „Įdomūs ir neįtikėtini faktai apie sapnus“

Nuotolinio susitikimo veiklos metu su dalyviais bendrauta sapnų  

tema. Vyko individualūs pasidalinimai apie sapnus. Žiūrėta vaizdinė 

medžiaga, kaip mokslas aiškina sapnus, jų kilmę. Aiškintasi kas tai 

yra sapnas, kuris siejamas su vaizdinių, minčių ir jausmų visuma, 

patiriama miegant. Diskutuota ar sapnai turi kokią nors reikšmę ir 

23



kaip ją interpretuoti. Sapnai – vienas iš žmogaus psichikos procesų, 

kurių susidarymo mechanizmas dar nėra galutinai išaiškintas. 

12.
2025-

03-27

Tema: „Gulbių ežeras“

Nuotolinio užimtumo veiklos metu dalyviai buvo skatinami 

reflektuoti ir dalytis savo mintimis apie pavasarį, kaip metų laiką. 

Drauge aptartos jiems pavasario prasidėjimą keliančios asociacijos. 

Vieniems dalyviams pavasario prasidėjimas siejasi su išsprogstančiu 

beržu, sužaliuojančia gamta, kitiems su namo sugrįžtančiais 

paukščiais. Susitikimo eigoje buvo žiūrimas P. Čeikovskio baletas 

„Gulbių ežeras“ skirtas skatinti dalyvių kūrybiškumą, išryškinant 

muzikos ir šokio grožį bei giliau suvokti klasikinę muziką.

16

13.
2025-

04-03

Tema: „Tarmių puoselėjimas ir išsaugojimas“

Nuotolinio susitikimo metu su dalyviais prisimintos ir aptartos 

lietuvių tarmės. Dalyviai buvo kviečiami pasinerti į senosios lietuvių 

kalbos pasaulį. Akcentuojant tarmių įvairovę turėjo galimybę dalintis 

ir atspėti senesnius žemaitiškus žodžius tokius kaip: „Jiestė“ - valgyti,

„Vaksytė“ – barti,  „Krėstis“ – pintinė, „Blezdinga“ – kregždė, 

„Jupelė“ – suknelė, ir pan. Drauge žiūrėjome trumpus video

reportažus, linksmai juokėmės, bei aptarėme, kaip senesnieji žodžiai 

gyvuoja šiandieninėje kalboje.

19

14.
2025-

04-10

Tema: „Atmintis ir jos gerinimo būdai amžėjant“

Nuotolinio užimtumo veikla buvo siekiama ne tik praturtinti dalyvių 

laisvalaikį, bet ir stiprinti jų emocinę gerovę bei palaikyti 

kognityvinius gebėjimus per kūrybinę saviraišką. Saugioje ir 

palaikančioje virtualioje aplinkoje stengiamasi, kad kiekvienas 

jaustųsi svarbus, išgirstas ir vertinamas. Taip pat susitikimo metu 

praktikuoti paprasti, tačiau veiksmingi būdai padedantys lavinti 

dėmesį, mąstymą ir atmintį integruojant juos į kūrybinius procesus.

21

15.
2025-

04-17

Tema: „Margučių marginimo paslaptys ir Šv. Velykų prasmė“

Artėjant šviesiausiai pavasario šventei - Šv. Velykoms, nuotolinio 

užimtumo veiklos dalyviai susibūrė į jaukų virtualų susitikimą kupiną

bendrystės. Veiklos metu buvo kalbama apie įvairius kiaušinių 

marginimo būdus: nuo tradicinio marginimo vašku, dažymo svogūnų 

lukštais iki šiuolaikinių ir asmeninių technikų. Dalyviai turėjo 

galimybę pasidalinti savo paslaptimis susijusiomis su margučių 

puošyba. Taip pat dalyviai buvo kviečiami apmąstyti tikrąją Velykų 

prasmę, tai yra  - atgimimą per šviesą ir viltį. Tegul margučiai ne tik 

džiugina akį, bet ir primena apie gražią bendrystę, kūrybą ir šviesias 

vertybes, kurios visus mus vienija. Linkime šilumos, tikėjimo ir 

šviesių minčių kiekvieną dieną!

23

16.
2025-

04-24

Tema: „Pavasario grožis gamtoje ir prisiminimuose“

Šios nuotolinės užimtumo veiklos metu dalyviai susibūrė bendrystei, 

dalindamiesi šiltais prisiminimais ir pasakojimais apie jiems 

gražiausias gėles – kiekviena jų lydima savito kvapo, spalvų ir 

asmeninės istorijos. Veiklos metu taip pat buvo gėrėtasi 

margaspalviais Velykiniais margučiais, kuriuos dalyviai kūrė su meile

ir kūrybingumu. 

Vėliau visi drauge žiūrėjo Viešvilės valstybinio gamtinio rezervato 

vaizdo įrašą, kuris leido pasinerti į Lietuvos gamtos grožį ir retų 

gyvūnų pasaulį. Vaizdo įrašo metu smalsiai stebėdami dalyviai 

suskaičiavo kiek gyvūnų pastebėjo (47), taip lavindami savo 

dėmesingumą ir pastabumą.

14



17. 2025-05-08

Tema: „Šilčiausi žiedai Mamai“

Šiandien susitikimo metu dalyviai spalvino gėlių puokštes, 

skirtas ypatingiems žmonėms jų gyvenime - Mamoms. Ši meninė

veikla tapo ne tik atsipalaidavimo forma, bet ir jautria proga 

susimąstyti apie mamos vaidmenį žmogaus gyvenime. Dalyviai 

žiūrėjo trumpus reportažus, kuriuose atskleistas nuoširdus mamų 

ir vaikų ryšys. Ypač įkvepiantys buvo žinomų krepšininkų 

pasidalijimai apie jų mamas – stiprybės, palaikymo ir įkvėpimo 

šaltinį visais jų gyvenimo etapais. Klausyta muzikinių kūrinių 

skirtų mamoms. 

15

18. 2025-05-15

Tema: „Istorijos pėdsakais po Panemunės pilį“

Nuotolinės veiklos metu vyko diskusija, kuri kvietė dalyvius 

dalintis mintimis ir patirtimis apie Lietuvoje esančias pilis. 

Vėliau susipažinta su viena iš jų - Panemunės pilimi, kuri yra 

viena iš gražiausių Lietuvos renesanso laikotarpio statinių. 

Dalyviai turėjo galimybę ne tik virtualiai pasivaikščioti po pilies 

teritoriją, bet ir iš arčiau susipažinti su jos istorija, restauracijos 

darbais bei kultūriniu gyvenimu.

19

19. 2025-05-22

Tema: „Žydinčios spalvos ir Dvaro šešėliai“

Virtuali veikla prasidėjo linksmai ir kūrybiškai – kiekvienas 

dalyvis prisistatė vardu ir pagal jo pirmąją raidę sugalvojo spalvą

ir augalą. Tokius kaip: Petronėlė: Purpurinė - Petražolė ir pan. 

Prisistatymus lydėjo šypsenos ir tai sukūrė šiltą bendravimo 

atmosferą. Vėliau buvo žiūrimas vaizdo įrašas apie 

Raudondvario dvarą. Tai leido dalyviams pasinerti į Lietuvos 

istoriją ir kultūrą bei iš arčiau pažinti išskirtinį architektūrinį ir 

kultūrinį paveldą. 

25

20. 2025-05-29

Tema: „Žaibų paslaptys ir gyvūnų išdaigos“

Užimtumo veikla prasidėjo smagiu ir jau pažįstamu 

prisiregistravimu, kuris tęsė anksčiau pradėtą temą apie spalvas ir

augalus. Veiklos metu buvo pristatyta ir kartu žiūrėta vaizdo 

medžiaga apie žaibus, jų susidarymą, rūšis ir įdomius faktus. 

Dalyviai noriai dalijosi savo asmeninėmis patirtimis ir įspūdžiais 

apie lietų, žaibus ir perkūniją. Pabaigoje visi kartu perėjo prie 

linksmesnės dalies, buvo žiūrima video medžiaga apie juokingus 

nutikimus su gyvūnais. Juokas ir gera nuotaika užpildė 

susitikimo pabaigą. Tikimės, kad ši nuotolinio susitikimo veikla 

jos dalyviams paliko pakilią nuotaiką ir pozityvų įspūdį visai 

likusiai dienai.

27

21. 2025-06-05

Tema: „Per mandalas ir spalvas atrandu save“

Nuotolinio užimtumo metu jau nuo pat pradžių sklido šiluma ir 

draugiška atmosfera: kiekvienas dalyvis prisistatė ne įprastu 

vardu, o spalvoto augalo pavadinimu: „Elektrinė Erškėtrožė“, 

„Violetinis Vijoklis“, Sidabrinė Slyva“, Purpurinė Petražolė“ ir 

kt. Savo augalų vardu linkėjome vieni kitiems: šiltos vasaros, 

geros sveikatos, pakilios nuotaikos, bendravimo, lankytis lauke ir

daugelio kitų nuostabių dalykų. Vėliau žiūrėjome video apie 

mandalas ir jų spalvinimo būdus, klausydami muzikos 

spalvinome mandalas bei stengėmės pasinerti į atsipalaidavimo ir

savęs pažinimo procesą.

26

22. 2025-06-12
Tema: „Joninių belaukiant: bendrystė, tradicijos ir šventinės

naujienos“
19



Šiandien vyko šilta nuotolinio užimtumo veikla, kurios metu 

dalyviai buvo pakviesti pasinerti į artėjančių Joninių dvasią. 

Pasidalinta aktualia informacija apie Joninių šventės renginius 

Mažeikiuose, taip pat apie galimybę pasinaudoti specialia 

nuolaida, kelionių bilietams traukiniu šventiniu Joninių 

laikotarpiu. Vėliau ypatingas dėmesys buvo skiriamas 

varduvininkams – Jonui, Joanai, Vandai ir Danutei, kurie buvo 

pasveikinti visų dalyvių.  Veiklos pabaigoje drauge žiūrėjome 

trumpus video reportažus apie Joninių tradicijas.

23. 2025-06-26

Tema: „Kelionė į Žemaičių Kalvariją: istorija ir 

puoselėjamos tradicijos“

Nuotolinės veiklos metu dalyviai buvo pakviesti į pažintinę ir 

refleksyvią kelionę po vieną svarbiausių Lietuvos religinių ir 

kultūrinių vietovių – Žemaičių Kalvariją. Susitikimą pradėjome 

nuo dalyvių patirties aptarimo – ar yra buvę šioje šventovėje, 

kokie įspūdžiai ar prisiminimai siejasi su šia vieta. Po diskusijos 

dalyviai žiūrėjo trumpus vaizdo reportažus, pristatančius 

Žemaičių Kalvarijos istoriją, Kalvarijos kalnus bei giedojimo 

tradicijas, kurios iki šiol išlaiko svarbų vaidmenį bendruomenės 

gyvenime. Ši veikla ne tik leido pažinti Lietuvos sakralinį 

paveldą, bet ir reflektuoti apie asmenines patirtis, šeimos 

tradicijas, vertybes, susijusias su tikėjimu, bendryste ir kultūriniu

tapatumu. Pasidalinta informacija apie artėjančius Didžiuosius 

Žemaičių Kalvarijos atlaidus.

21

24. 2025-07-03

Tema: „Mindaugo karūnavimo diena - istorija, tradicijos, 

bendrystė“

Nuotolinio užimtumo veiklos metu dalyviai buvo pakviesti 

prisiminti ir paminėti vieną svarbiausių Lietuvos istorinių datų – 

Liepos 6-ąją, Valstybės (Mindaugo karūnavimo) dieną. 

Susitikimo metu kalbėjome apie karaliaus Mindaugo karūnavimo

reikšmę Lietuvos valstybei, aptarėme šios šventės tradicijas ir 

istorinį kontekstą. Dalyviai žiūrėjo trumpus vaizdo reportažus 

apie Liepos 6-osios minėjimą Mažeikiuose dalintasi informacija 

apie šventinius renginius Mažeikiuose. Diskusijos metu dalyviai 

dalinosi savo patirtimis, kaip anksčiau šventė šią dieną, ką jiems 

reiškia valstybingumas ir vienybės jausmas, kurį simbolizuoja 

bendra „Tautiškos giesmės“ giedojimo tradicija visame 

pasaulyje.

22

25. 2025-07-17

Tema: „Gėlės ir vaistažolės  - gamtos atgaiva sielai ir 

sveikatai“

Nuotolinės veiklos metu senjorai pasinėrė į gamtos pasaulį ir 

susipažino su pievų gėlėmis bei vaistažolėmis. Dalyviai žiūrėjo 

vaizdo įrašus apie Lietuvoje augančius vaistinius augalus, jų 

naudą sveikatai ir pritaikymą buityje. Taip pat buvo peržiūrėtas 

video apie žolininkę Jadvygą Balvočiūtę, kuri pasidalijo savo 

gyvenimo būdu ir požiūriu į natūralią mediciną. Dalyviai dalijosi

prisiminimais ir patirtimi apie augalų rinkimą bei naudojimą. 

Kūrybinėje dalyje spalvino gėlių ir vaistažolių piešinius. Veikla 

puoselėjo ryšį su gamta bei stiprino supratimą apie vaistažolių 

naudą ne tik fizinei sveikatai, bet ir vidinei ramybei.

20

26. 2025-07-24  Tema: „Prisiminimų užimtumas“ 21



Nuotolinės veiklos metu senjorai dalijosi prisiminimais apie 

senesnius laikus. Lygino juos su šių dienų kasdienybe bei jaunąja

karta.

27. 2025-07-31

 Tema: „Mankštos nauda“

Nuotolinės veiklos metu senjorai mokėsi taisyklingai mankštintis

neišeinant iš namų. Aptarta kokie pratimai tinkamiausi vyresnio 

amžiaus žmonėms.

23

28. 2025-08-07

Tema: „Protui mankšta–širdžiai atgaiva“

Nuotolinės veiklos metu dalyviai spėliojo mįsles, užbaiginėjo 

patarles, spalvino piešinius, dalijosi atsakymais ir geromis 

emocijomis.

20

29. 2025-08-14

Tema: „Žolinės – „padėka gamtai ir bendrystei”

Nuotolinio užimtumo veiklos metu aptarėme, kokie augalai 

tradiciškai šventinami Žolinėse, kokia jų simbolinė reikšmė bei 

kokie senolių tikėjimai lydėjo šią sieną. Dalyviai noriai dalinosi 

prisiminimais, kaip ši šventė buvo minima jų jaunystėje ir pasak 

jų nuo seno laikoma gamtos bei derliaus padėkos diena. 

Susitikimas sustiprino bendrystę ir paskatino dar labiau puoselėti

lietuviškas tradicijas bei ryšį gamtai.
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30. 2025-08-21

Tema: ,, Kūrybinis užsiėmimas: „lapai, spalvos ir pokalbiai.

Nuotolinio užimtumo veiklos metu su paslaugų gavėjais 

užsiėmėme kūrybine veikla – karpėme, spalvinome medžių 

lapus. Bendravome, dalinomės savo kasdienybe, aptarėme 

vandens naudojimo naudą organizmui, kalbėjome apie artėjantį 

rudenį, kaip saugoti sveikatą ir išvengti nelaimingų atsitikimų.

18

31. 2025-08- 28

Tema: „Grybavimas“

Nuotolinio užsiėmimo metu, dalyviai klausėsi pasakojimo apie 

grybavimo tradicijas Lietuvoje, aptarė dažniausiai sutinkamus 

valgomus ir nuodingus grybus, sužinojo saugaus grybavimo 

patarimus. Kalbėta apie grybų tvarkymą ir panaudojimą buityje 

bei kulinarijoje. Dalyviai dalijosi savo prisiminimais apie 

grybavimą, pasakojo apie rastus įspūdingus grybus bei 

mėgstamus patiekalus. Užsiėmimo metu vyravo jauki atmosfera, 

skatinta bendrystė, prisiminimų dalijimasis bei bendravimas.

17

32. 2025-09-04

Tema: Česnakas – natūrali stiprybė rudeniui.

Nuotolinio užimtumo veikloje buvo kalbama apie česnako naudą

sveikatai ir jo svarbą stiprinant imunitetą rudens metu. Diskusijos

metu dalyviai prisiminė įvairius receptus, patarimus, kaip 

česnakas padėdavo peršalimo ligų metu, taip pat aptarė, kokias 

atsargumo priemones reikėtų žinoti. Veiklos metu senjorai buvo 

įtraukti į pokalbį, dalinosi prisiminimais ir patarimais, todėl 

užsiėmimas tapo ne tik informatyvus, bet ir jaukus, 

bendruomeniškas.
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33. 2025-09-11

Tema: Maži žingsniai į tvarumą.

Nuotolinio užimtumo veiklos metu kalbėjome apie atliekų 

rūšiavimo naudą ir tvarų gyvenimo būdą. Aptarėme, kaip 

rūšiavimas padeda tausoti gamtą, mažinti taršą ir taupyti 

išteklius. Dalyviai žiūrėjo parengtą vaizdo įrašą bei pristatymą su

skaidrėmis, pagal kurias turėjo atpažinti teisingus atsakymus. 

Taip įtvirtinome žinias apie rūšiavimo taisykles. Užsiėmimo 

metu dalijomės praktiniais patarimais, patirtimis bei idėjomis. 

23



Vyravo jauki atmosfera, skatinanti bendravimą, atsakomybę ir 

sąmoningus pasirinkimus.

34. 2025-09-18

Tema: Miegas – geros savijautos pagrindas

Nuotolinio užimtumo metu kalbėjome apie miego svarbą 

žmogaus organizmui. Aptarėme, kaip miegas veikia mūsų 

sveikatą, nuotaiką ir kasdienę savijautą. Žiūrėjome gydytojo 

Alvydo Unikausko parengtą video, kuriame buvo paaiškinta, kad

miego trūkumas gali būti viena iš kraujospūdžio pakilimo 

priežasčių. Sužinojome, kad geras miegas padeda širdžiai, 

stiprina atmintį, mažina nerimą. Šio užsiėmimo tikslas – priminti,

jog rūpindamiesi savo miego kokybe galime pagerinti savijautą, 

jaustis žvalesni, ramesni ir sveikesni kiekvieną dieną

20

35. 2025-09-25

Tema:  Nuotolinio užimtumo metu kartu kūrėme atvirukus, 

skirtus Socialinių darbuotojų dienai. Juose išreiškėme padėką už 

jų rūpestį, atsidavimą ir svarbų darbą, kurį jie kasdien atlieka 

padėdami žmonėms. Kūrybinė veikla suteikė galimybę ne tik 

pasitelkti fantaziją, bet ir sustiprinti dėkingumo jausmą, 

pastebėti, kiek daug socialiniai darbuotojai prisideda prie 

bendruomenės gerovės.
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36. 2025-10-02

Tema:  Iš senolių papročių į šiandienos tradicijas. Nužimtumo 

metu pasveikinome mūsų brangius senjorus su praėjusia Senjorų 

diena. Skyrėme jiems šiltus žodžius, klausėmės muzikinio 

kūrinio, kuris priminė, kokia svarbi yra muzika ir jos teikiama 

nuotaika. Vėliau visi kartu pasitikrinome žinias viktorinoje apie 

senolių papročius ir šiandienos tradicijas – prisiminėme, kiek 

daug gražių dalykų išliko iš senų laikų ir kaip jie dera mūsų 

kasdienybėje. Tokie susitikimai primena, kad senjorai yra mūsų 

patirties, išminties ir tradicijų lobynas, o kartu – gyvas ryšys tarp 

praeities ir dabarties. 
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37. 2025-10-09

Tema: Pažink Mažeikius“. Nuotolinio užimtumo metu dalyviai 

dalyvavo viktorinoje apie Mažeikių miestą, atsakinėjo į 

klausimus apie gamtą, istoriją, kultūrą ir kasdienį gyvenimą.

Veikla buvo įdomi, dalyviai aktyvūs, noriai dalijosi žiniomis ir 

prisiminimais.

Užsiėmimas skatino bendravimą, domėjimąsi gimtuoju kraštu ir 

gerą nuotaiką.
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38. 2025-10-16

Tema: Pažinkime Žemaitiją. Nuotolinio užimtumo metu 

kalbėjome apie Žemaitiją – vieną iš gražiausių ir savičiausių 

Lietuvos regionų. Dalyviai dalijosi savo prisiminimais, žiniomis 

bei patirtimis apie šį kraštą. Užsiėmimo metu buvo pristatytas ir 

aptartas klausimynas „Pažinkime Žemaitiją“, kurio klausimai 

apėmė Žemaitijos geografiją, istoriją, tradicijas, kalbą bei 

kultūrą.

22

39. 2025-10-23

Tema: Anekdotai. Nuotolinio užimtumo užsiėmimo metu su 

paslaugų gavėjais linksmai ir turiningai leidome laiką. 

Klausėmės paruoštų vaizdo įrašų su anekdotais, kurie sukėlė 

daug juoko ir gerų emocijų. Paslaugų gavėjai taip pat aktyviai 

dalyvavo – dalijosi savo mėgstamais anekdotais, kūrė smagią ir 

draugišką atmosferą. Užsiėmimas skatino gerą nuotaiką, 

bendravimą ir teigiamas emocijas, prisidėjo prie dalyvių 

emocinės savijautos gerinimo.

23



40. 2025-10-30

Nuotolinio užimtumo metu prisiminėme Mirusiųjų dienos 

prasmę, pagerbėme artimuosius tylos minute ir uždegėme 

žvakelę. Pasidalinome tradicijomis, prisiminimais ir šiltomis 

mintimis apie išėjusius, prisimindami juos su pagarba.

25

41.
2025-11-06

Tema: Nuotolinio užimtumo metu paminėjome Pyragų kepimo 

dieną. Dalijomės receptais, papročiais ir prisiminimais, 

kalbėjomės apie namų jaukumą ir tradicijas. Kūrybinėje dalyje 

klijavome darbelį su žmogaus veidu, išreikšdami nuotaikas ir 

emocijas. Užsiėmimas praėjo šiltai ir kūrybiškai.

29

42. 2025-11-13

Tema: Nuotolinio užimtumo metu buvo rodomos skaidrės apie 

emocijas ir jų valdymą. Dalyviai sužinojo, kaip atpažinti 

emocijas, ką jos reiškia ir kaip su jomis tvarkytis kasdien. 

Aptarta, kad visos emocijos yra svarbios – tiek teigiamos, tiek 

neigiamos. Užsiėmimas skatino geriau pažinti save ir kalbėti apie

jausmus.

25

43. 2025-11-20

Tema: Šiandienos nuotolinio užimtumo metu kalbėjome apie 

dėkingumą sau ir kitiems – temą, kuri stiprina emocinę 

sveikatą, ramina mintis ir padeda pastebėti kasdienybės grožį.
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44. 2025-11-27

Tema Sniegas: Nuotolinio užimtumo metu kalbėjome apie 

iškritusį sniegą ir saugumą lauke, pasidalinome mintimis apie 

artėjančias šventes bei parodėme savo padarytus darbus. 

Atmosfera buvo jauki ir įtraukianti.

20

45. 2025-12-04

Tema Atvirukų gaminimas. Nuotolinio užimtumo metu kūrėme

kalėdinius atvirukus artimiesiems, mokėmės paprastų 

sveikatinimosi pratimų, o visą veiklą lydėjo šypsenos ir gera 

nuotaika.

24

46. 2025-12-11

Tema senių besmegenių gaminimas. Šiandienos nuotolinio 

užimtumo užsiėmimo metu dalyviai kūrybiškai ir įsitraukusiai 

gamino kalėdines dekoracijas. Veiklos metu vyravo šilta, 

bendruomeniška atmosfera, o kiekvienas turėjo galimybę 

išreikšti savo idėjas ir savitumą. Kurdami papuošimus, dalyviai 

tobulino smulkiąją motoriką, lavino kūrybiškumą ir patyrė 

bendro darbo džiaugsmą.

23

47. 2025-12-18

Tema: Sveikinimas. Šiandieninio nuotolinio užimtumo metu 

vyravo šilta, bendrystę kurianti nuotaika. Dalyviai dalijosi 

nuoširdžiais palinkėjimais artėjantiems metams – linkėjo vieni 

kitiems nuoširdumo, atjautos, supratimo, ramybės ir vidinės 

stiprybės. Klausantis kunigo Ričardo Doveikos kalėdinio 

palinkėjimo, buvo sustiprintas susitelkimas į žmogiškąsias 

vertybes, tikėjimą, viltį ir tarpusavio palaikymą.

24

Nuotolinėse veiklose kiekvieną kartą dalyvauja vidutiniškai po 20 dalyvių.

1.6. Teismo nutarties vykdymas, atliekant globėjo/rūpintojo pareigas

2025 m. Tarnyba Telšių apylinkės teismo Mažeikių rūmų nutartimi paskirta

globėja/rūpintoja 3 asmenims: 1 neveiksniam, 1 ribotai veiksniam ir 1 veiksniam asmeniui. Socialinio

darbo vadybininkas asmenis atstovavo šiose srityse:

1. asmeninių pajamų ir išlaidų tvarkymo, susijusio su smulkiais buitiniais sandoriais – asmenims

padėta planuoti jų biudžetą, užtikrinti mokesčių bei kitų įsipareigojimų vykdymą laiku,

konsultuota dėl kasdienių finansinių sprendimų;



2. sveikatos priežiūros – organizuoti vizitai pas gydytojus, koordinuoti paskirti gydymo

procesai, padėta suprasti gydymo rekomendacijas bei užtikrinti jų laikymąsi;

3. šeimos santykių – palaikyti ryšiai su asmens artimaisiais, tarpininkauta sprendžiant tarpusavio

nesutarimus tarp asmens ir jo artimųjų, užtikrinti asmens interesai šeimos aplinkoje; 

4. savitvarkos įgūdžių – asmenys motyvuoti palaikyti kasdienius higienos, buities ir

savarankiško gyvenimo įgūdžius, organizuota ir teikta pagalba atliekant buities darbus;

5. atstovavimo valstybinėse ir savivaldybės įstaigose, kitose organizacijose, bendruomenėje –

asmenys atstovauti valstybinėse ir savivaldybių, sveikatos priežiūros įstaigose bei kitose

organizacijose, rengti ir teikti prašymai, asmenys lydėti į susitikimus institucijose.

2. SOCIALINĖS PRIEŽIŪROS PASLAUGOS ASMENS NAMUOSE

2. 1. Pagalbos į namus paslaugos

Pagalba į namus – tai asmens namuose teikiamos paslaugos, padedančios asmeniui (šeimai)

tvarkytis buityje, rūpintis asmeniniu gyvenimu ir dalyvauti visuomenės gyvenime. Pagalbos į namus

paslaugų gavėjai: suaugę asmenys su negalia ir jų šeimos, senyvo amžiaus asmenys ir jų šeimos,

socialinę riziką patiriančios šeimos, vaikai su negalia ir jų šeimos, kiti asmenys ir jų šeimos (laikinai

dėl ligos ar kitų priežasčių savarankiškumo netekę asmenys). Paslauga teikiama nuo 2 iki 10 val. per

savaitę. Paslaugą teikia socialiniai darbuotojai pagalbos namuose paslaugoms teikti ir individualios

priežiūros darbuotojai, esant poreikiui ir kiti specialistai.

Pagalbos į namus paslaugų sudėtis: maitinimo organizavimas (jei maistą pristato tarnybos),

pagalba ruošiant maistą, maisto produktų, buities priemonių nupirkimas, pristatymas, kasdienė

asmens higiena ir priežiūra, pagalba buityje ir namų ruošoje, palydėjimas į įvairias įstaigas, kitos

pagalbos organizavimas ligos paūmėjimo ar krizių atvejais, kitos paslaugos, reikalingos siekiant

asmeniui sudaryti galimybes gyventi savo namuose.

Socialiniai darbuotojai pagalbos namuose paslaugoms teikti kasdien bendrauja su pagalbos į

namus paslaugų gavėjais ir jų artimaisiais, teikia informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo

paslaugas. Šios paslaugos teikiamos ir lankantis paslaugų gavėjų namuose.    

Per 2025 metus socialinės priežiūros (pagalbos į namus) paslaugos suteiktos 462 asmenims.

Iš jų: senyvo amžiaus asmenys – 438, darbingo amžiaus asmenys su negalia – 24, vaikai su negalia

– 0.  Paslaugų gavėjai pagal lytį: vyrai – 75, moterys – 387. Paslaugų gavėjai pagal gyvenamąją vietą:

mieste –366,  kaime – 96.

Dėl socialinės priežiūros (pagalbos į namus) paslaugų teikimo asmenims pasikeitimų

Mažeikių rajono savivaldybės administracijos Socialinių reikalų skyriui buvo pateikta 530 raštų. Iš

jų: dėl socialinės priežiūros (pagalbos į namus) paslaugų sustabdymo - 264; dėl socialinės priežiūros

(pagalbos į namus) paslaugų teikimo nutraukimo - 82; dėl socialinės priežiūros (pagalbos į namus)

paslaugų teikimo atnaujinimo - 176; dėl paslaugų rūšies pasikeitimo – 8.

Pagalbos į namus paslaugų gavėjams plaukų kirpimo paslauga suteikta 282 kartus.

Dienos socialinės globos asmens namuose paslaugų gavėjams plaukų kirpimo paslauga

suteikta 95 kartus.

2025 m. gruodžio 11 d. vyko susirinkimas, bendrųjų darbinių klausimų aptarimui, kuriame

dalyvavo individualios priežiūros darbuotojai, teikiantys socialinės priežiūros (pagalbos į namus)

paslaugas. Pristatytas naujas socialinės priežiūros (pagalbos į namus) paslaugų teikimo tvarkos

aprašas, atsiskaitymo lapų ypatumai, tinkamo bendravimo su paslaugų gavėjais, etikos ir

profesionalumo svarba. Aptarti Europos socialinių paslaugų kokybės EQUASS sistemos principai,

atostogų suteikimo ir darbo užmokesčio skaičiavimo tvarka.

2025 m. bendravimui su darbuotojai, kurie paslaugas teikia paslaugų gavėjų namuose

pasirinkome panaudoti išmaniąsias technologijas, naudojame Messenger uždaras grupes, vaizdo

skambučius. Taip iškilusius klausimus galime išspręsti greičiau. Esant poreikiui organizuojami

pokalbiai individualūs ar kelių darbuotojų grupei.



2.2. Dienos socialinė globa asmens namuose

      Dienos socialinė globa asmens namuose - visuma paslaugų, kuriomis asmeniui teikiama

kompleksinė, nuolatinės specialistų priežiūros reikalaujanti pagalba dienos metu. Dienos socialinės

globos asmens namuose paslaugų gavėjai: vaikai su negalia, suaugę asmenys su negalia, senyvo

amžiaus asmenys su negalia. Paslauga teikiama  asmens namuose 4 arba 8 valandas per dieną (esant

poreikiui gali būti teikiama kitaip).

Paslaugos sudėtis: informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas, bendravimas, laisvalaikio

organizavimas, maitinimas, asmeninės higienos paslaugų teikimas, pagalba rengiantis, maitinantis,

prausiantis ir kt. pobūdžio pagalba, kasdieninio gyvenimo įgūdžių ugdymas ir palaikymas (planuojant

ir tvarkant šeimos biudžetą, apsiperkant ir mokant mokesčius, planuojant ir atliekant namų ruošos

darbus, bendraujant ir pan.), psichosocialinių paslaugų teikimas, transporto organizavimas, kitos

paslaugos, reikalingos asmeniui pagal jo savarankiškumo lygį.

Dienos socialinės globos paslaugą teikiančios komandos sudėtis: socialinis darbuotojas dienos

socialinės globos paslaugoms teikti, individualios priežiūros darbuotojai, slaugytojas, darbuotojas,

aprūpinantis techninėmis pagalbos priemonėmis, socialinio darbuotojo padėjėjas kirpimo

paslaugoms, vairuotojas, esant poreikiui ir kiti specialistai.

2025 m. dienos socialinės globos asmens namuose paslaugos suteiktos 90 asmenų (65 moterys,

25 vyrai). Iš jų mieste – 69,   kaime – 21. Iš jų: 79 – pensininkai, 11 – suaugę asmenys su negalia.

Dėl dienos socialinės globos asmens namuose paslaugų teikimo pasikeitimų  Mažeikių rajono

savivaldybės administracijos Socialinių reikalų skyriui pateikti 243 raštai. Iš jų: dėl paslaugų

nutraukimo - 30, dėl paslaugų teikimo sustabdymo - 143, dėl paslaugų teikimo atnaujinimo - 35,

informacinių pranešimų apie pradėtas teikti paslaugas – 32, kiti - 3.

2025 m. sausio 31 d. įvyko susirinkimas, kuriame dalyvavo individualios priežiūros darbuotojai,

teikiantys dienos socialinės globos asmens namuose paslaugas. Susirinkimo metu direktoriaus

pavaduotoja socialiniam darbui Živilė Petkevičienė priminė individualios priežiūros darbuotojoms

bendrą darbo tvarką ir vidaus taisykles. Pabrėžė, kad dirbame pagal Europos socialinių paslaugų

kokybės EQUASS sistemą. Akcentavo, kad reikia ruoštis metinės veiklos vertinimui. Pabrėžė, kad

galima anonimiškai parašyti klausimus bei pasiūlymus ir įmesti į klausimų dėžutę. Pasiūlyta 2025 m.

susirinkimus organizuoti pagal poreikį. Socialinė darbuotoja dienos socialinės globos paslaugoms

teikti Gilianda Krakienė priminė, kad atsiskaitymo lapai turi būti pristatyti laiku ir tvarkingi. Pabrėžė,

kad būtina informuoti socialinį darbuotoją apie atostogas ir nedarbingumą. Socialinė darbuotoja

dienos socialinės globos paslaugoms teikti Vitalina Krasauskienė priminė apie laikino atokvėpio

paslaugą ir jos teikimo ypatumus. Vyr. buhalterė Dalia Žukauskienė aptarė atostogų suteikimo ir

darbo užmokesčio skaičiavimo tvarką. Atsakė į individualios priežiūros darbuotojų klausimus.

Administratorė Vida Dargevičienė supažindino su sveikatos, priešgaisrinės ir darbo saugos

tvarkomis. 

2025 m. gruodžio 11 d. įvyko susirinkimas, kuriame dalyvavo individualios priežiūros

darbuotojai, teikiantys dienos socialinės globos asmens namuose paslaugas. Susirinkimo metu

direktoriaus pavaduotoja socialinėms paslaugoms Živilė Petkevičienė priminė, kad darbe turime

atsižvelgti į Europos socialinių paslaugų kokybės EQUASS sistemos principus, esant poreikiui

užpildyti anketas ir klausimynus. Informavo, kad nuo 2026 metų bus nauja paslauga – skubios

pagalbos organizavimas savivaldybės gyventojams kriziniais atvejais bet kuriuo paros metu. Vyr.

buhalterė Dalia Žukauskienė informavo apie pasikeitimus nuo 2026 metų sausio mėnesio. Pristatė

atostogų suteikimo tvarką ir informavo, kad bent viena iš kasmetinių atostogų dalių negali būti

trumpesnė nei 10 darbo dienų. Pristatė pagrindinius pakeitimus darbo užmokesčio, kad didėja

minimali mėnesinė alga ir pareiginės algos bazinis dydis. Paaiškino darbo užmokesčio skaičiavimo

tvarką.

2025 m. bendravimui su darbuotojai, kurie paslaugas teikia paslaugų gavėjų namuose

pasirinkome panaudoti išmaniąsias technologijas, naudojame Messenger uždaras grupes, vaizdo

skambučius. Taip iškilusius klausimus galime išspręsti greičiau. Esant poreikiui organizuojami



pokalbiai individualūs ar kelių darbuotojų grupei.

3. INTEGRALI PAGALBA Į NAMUS

Nuo 2023 m. vasario mėn. pradėtos įgyvendinti projekto Nr. 07-003-P-0001 „Integralios pagalbos

teikimas ir plėtra Lietuvos savivaldybėse“ veiklos. Projektas finansuojamas iš Europos Sąjungos

struktūrinės paramos lėšų. Teikiamos slaugos, reabilitacijos ir globos paslaugos tikslinės grupės

asmenims. Integralios pagalbos paslaugas teikia 3 komandos. Integralios pagalbos paslaugos per

2025 metus suteiktos 25 paslaugų gavėjams. Kineziterapijos paslaugų suteikta 330 kartų. Masažo

paslaugų suteikta 296 kartai. Slaugytojos paslaugų suteikta 468 kartai.

4. LAIKINO ATOKVĖPIO PASLAUGA

Laikino atokvėpio paslauga apima: maitinimo organizavimą (jei maistą pristato kitos tarnybos)

arba maisto produktų nupirkimą, pristatymą ir pagalbą ruošiant maistą ar maisto paruošimą, pagalbą

maitinantis ar asmens maitinimą, pagalbą prausiantis, kasdienę asmens higieną, pagalbą rengiantis,

pagalbą buityje ir namų ruošoje ar namų ruošą, sveikatos priežiūros paslaugų organizavimą (skubioji

medicinos pagalba, ambulatorinės slaugos paslaugos asmens namuose ir kt.), palydėjimą į įvairias

įstaigas, bendravimą, laisvalaikio organizavimą, kitą pagalbą, susijusią su kasdiene prižiūrimo

asmens priežiūra ir dienos rutina, atsižvelgiant į jo savarankiškumą ir poreikius. Laikino atokvėpio

paslauga akredituota 2021 m. paslaugos akreditacija 2024 m. rugsėjo 26 d. pratęsta. 

Per 2025 m. buvo suteikta 3402 valandos 26 paslaugų gavėjams. Iš jų mieste - 18, kaime -8.

Pensininkai - 21 (iš jų moterų -15, vyrų - 6), suaugę asmenys su negalią -5 (iš jų moterų - 3, vyrų-2).

5. ASMENINĖ PAGALBA

2025 m. asmeninę pagalbą gavo 7 asmenys, visos darbingo amžiaus moterys. 2 asmeninę pagalbą

gavusiems asmenims nustatyta fizinė negalia, 1 – kompleksinė negalia, 3 – psichosocialinė negalia,

1 – intelekto negalia. Asmeninę pagalbą per 2025 m. teikė 6 Tarnybos pasiūlyti asmeniniai asistentai

(2 nuolatiniai asmeniniai asistentai, 4 – vaduojantys nuolatinius asmeninius asistentus jų atostogų ir

nedarbingumo metu). 

Asmeniniai asistentai teikė pagalbą asmens higienos srityje, pvz.: prausimasis ir

maudymasis, kūno dalių priežiūra, naudojimasis tualetu, rengimasis, mitybos srityje, pvz.:

maitinimasis, judėjimo srityje, pvz.: palydėjimas į įvairias įstaigas, laisvalaikio praleidimo vietas,

socialinių santykių ir aplinkos srityje, pvz.: kalbėjimas, tarpininkavimas, disponavimas finansiniais

ištekliais, orientavimasis laike ir aplinkoje, savivoka bei dienos režimo laikymasis, vaistų vartojimas,

socialinis bendravimas, poilsis ir laisvalaikio organizavimas. Asmeninės pagalbos paslaugų gavėjams

plaukų kirpimo paslauga suteikta 12 kartų.

6. VAIKŲ DIENOS SOCIALINĖ PRIEŽIŪRA VAIKŲ DIENOS CENTRUOSE

Iš viso per 2025 m. Mažeikių ir Sedos vaikų dienos centrus lankė 80 vaikų (vidutiniškai 20

vaikų per dieną). 

Dalis vaikų iš vaikų dienos centro vaikų sąrašų buvo išbraukti, nes vaikų dienos centrą lankė

dalyvaudami projekte ,,Atverk duris vasarai“, o prasidėjus naujiems mokslo metams nepavyko

suderinti vaikų dienos centro lankymo su kitomis neformalaus ugdymo veiklomis mokyklose.

Eil.

Nr.

Paslaugos Suteiktos paslaugos

(kartais)

Suteiktos paslaugos

(kartais)

Mažeikių vaikų dienos

centras

Sedos vaikų dienos

centras

1 Informavimas 287 303

2 Konsultavimas 277 375

3 Tarpininkavimas 236 508

4 Pagalba ruošiant namų darbus 2321 3005

5 Laisvalaikio organizavimas 4385 4816

6 Maitinimo organizavimas 4385 4816



7 Kasdienio gyvenimo įgūdžių

ugdymas ir palaikymas ir atkūrimas

4385 4816

8 Psichologo pagalba 6 0

Kitos paslaugos:

9 Renginiai, akcijos 418 612

Iš viso: 16700 19251

2025 metais Mažeikių ir Sedos vaikų dienos centruose vykę renginiai - užsiėmimai:

1. Susitikimas su Telšių apskrities vyriausiojo policijos komisariato Mažeikų rajono policijos

komisariato bendruomenės pareigūne Audrone Jurdonaite. Susitikimo metu vaikams

primintos saugaus elgesio taisyklės gatvėje. Taip pat kalbėta apie paauglių nusikalstamas

veikas. Vaikai skatinami būti socialiai atsakingais, elgtis pagal visuomenei priimtinas elgesio

normas.

2. Paminėta sausio 13 – Laisvės gynėjų diena. Su vaikais diskutuota apie laisvę. Gamintos

neužmirštuolės.

3. Pramoginė popietė Užgavėnių tematika. Vaikai dienos centre gamino Užgavėnių kaukes,

kalbėta apie tradicijas, papročius. 

4. Vasario 16-osios minėjimas. Abiejų vaikų dienos centrų vaikai su tėveliais dalyvavo renginyje

,,Bėgame už laisvę“. Kiekvienas dalyvavęs bėgime, buvo apdovanotas atminimo medaliais.

5. Edukacinė popietė Mažeikių vaikų dienos centre, minint Kovo 11-ąją. Popietės metu vaikai

dalyvavo viktorinoje ,,Ką aš žinau apie Lietuvą“. Aktyviausi vaikai apdovanoti prizais.

6. Pagal poreikį organizuojamos popietės Sedos bibliotekoje. Susitikimų temos aptariamos iš

anksto.

7. Užsiėmimai su psichologo asistentu. Pagal poreikį vaikai Mažeikių vaikų dienos centre buvo

konsultuojami psichologo asistento.

8. Pramogos Sodų parkelyje. Mažeikių vaikų dienos centro vaikai aktyviai leido laiką Sodų

parkelyje.

9. Edukacinė popietė Mažeikių vaikų dienos centre. Popietės metu vaikai gamino žvakes.

10. Edukacinė popietė Sedos vaikų dienos centre. Popietės metu vaikai š molio lipdė puodelius.

11. Popietė Sedos bibliotekoje. Sedos vaikų dienos centro vaikai su bibliotekos vedėja diskutavo

apie knygų skaitymo naudą. 

12. Sudie, vasara. Renginiai organizuoti Mažeikių ir Sedos vaikų dienos centruose. Veiklos vyko

lauke – sportinės rungtys, estafetės.

13. Socialinių darbuotojų diena. Atvirukų gamyba įstaigos socialiniams darbuotojams. Vaikai

atvirukus padovanojo Socialinių paslaugų tarnybos socialiniams darbuotojams. 

14. Tarptautinė senjorų diena. Mažeikių vaikų dienos centro vaikai pagamintais atvirukais ėjo į

gatves sveikinti senjorus.

15. Piešimas ant vandens. Mažeikių ir Sedos vaikų dienos centro vaikai dalyvavo edukacinėje

popietėje, kurioje mokėsi piešti ant vandens. Vėliau iš piešinių buvo pagaminti skirtukai

knygoms.

16. Muiliukų gamyba. Mažeikių ir Sedos vaikų dienos centruose vaikai gamino muiliukus, maišė

spalvas, lašino kvapus.

17. Kasmėnesinės popietės – socialinių problemų sprendimas Mažeikių ir Sedos vaikų dienos

centruose pagal poreikį. Vaikų tarybos posėdžių metu sprendžiamos susidariusios problemos –

vaikų elgesys vaikų dienos centruose, santykiai su draugais, nuolat aptariamos vaikų teisės  ir

pareigos, primenama, kad vaikų dienos centras orientuojasi į vaikų dienos centro vaikų socialinių

įgūdžių ugdymą.

Mažeikių ir Sedos vaikų dienos centrų vaikų dalyvavimas išvykose, susitikimuose:

1. Sedos dienos centro vaikai vyko į Sedos miestelio biblioteką, smagiai praleisti laiką su knyga.



2. Sedos dienos centro vaikai vyko į Klaipėdą, dalyvavo dažasvydyje, aplankė botanikos sodą.

3. Mažeikių ir Sedos vaikų dienos centrai dalyvavo projekte „Šeimų sporto žaidynės“ Tirkšlių

pušyne, dalyvavo 51 asmuo, vyko įvairios komandinės užduotys.

4. Mažeikių ir Sedos dienos centrų vaikų vyko į ekskursiją į Klaipėdą, į Radailių dinozaurų parką,

Klaipėdos kino teatrą.

5. Mažeikių dienos centro vaikai dalyvavo molio edukacijoje Žiogaičiuose, kur gamino pieštukines.

6. Sedos  dienos centro vaikų vyko į pažintinę išvyką po Sedos miestelį.

7. Sedos dienos centro vaikų vyko į Sedos vaistinę susipažinti su įstaigos veikla.

8. Mažeikių dienos centro ir Sedos dienos centro vaikai dalyvavo aktyviose pramogose žaidimų

kambaryje „Tiggolino“

9. Mažeikių vaikų dienos centro vaikai  vyko į Mažeikių gyvūnų draugiją, kur susipažino su įstaigos

veikla, aplankė beglobius gyvūnus, nunešė dovanų.

10. Mažeikių dienos centro vaikai vyko į Mažeikių senamiesčio parką parodos „Gamtoje iš gamtos“

atidarymą, kur buvo eksponuojama Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnybos meninė

instaliacija.

11. Mažeikių ir Sedos vaikų dienos centro vaikai vyko į interaktyvų žaidimų kambarį „Playroom“

kur smagiai praleido laiką.

12. Mažeikių vaikų dienos centro vaikai dalyvavo surengtame renginyje „Naktis vaikų dienos

centre“, kur visą naktį žaidė žaidimus, kepė picą, žiūrėjo filmus.

13. Sedos vaikų dienos centro vaikai vyko į Sedos miestelio biblioteką, smagiai praleisti laiką su

knyga.

14. Sedos vaikų dienos centro vaikai vyko į Vilnių į prezidentūros eglutės įžiebimo šventę.

15. Mažeikių vaikų dienos centro vaikai vyko į ORLEN Lietuva kalėdinę mugę naftos produktų

perdirbimo gamykloje, kur prekiavo savo gamintais darbeliais, gamino kalėdinius vainikus.

16. Mažeikių vaikų dienos centro vaikai su tėveliais dalyvavo kalėdinėje popietėje vaikų dienos

centre, kur kartu gamino kalėdinį žaisliuką, dainavo kalėdines dainas ir šiltai bendravo.

17. Sedos vaikų dienos centro vaikai dalyvavo kalėdinėje popietėje, kur žaidė žaidimus, vaišinosi ir

laukė artėjančių švenčių.

Vaikų dienos centrai per 2025 metus vykdė/dalyvavo projektuose ir iniciatyvose:

1. Švietimo, mokslo ir sporto ministerijos ir Lietuvos neformaliojo švietimo centro organizuojama

iniciatyva „Atverk duris vasarai“.

2. Aplinkosauginiai renginiai, kurių metu prisidėjo prie aplinkosauginio švietimo populiarinimo

jaunosios kartos tarpe bei gamtai draugiškų idėjų sklaidos, aplinkosauginio sąmoningumo

ugdymo ir gamtai draugiško gyvenimo būdo formavimo. 

3. Iniciatyva ,,Man rūpi“. Gerų darbų darymas, socialiai atsakingų vaikų ugdymas. Abiejų vaikų

dienos centrų vaikai iniciatyvų metu padarė daug gerų darbų – dirbo prie bažnyčios, gražino

miesto erdves ir kt. 

4. Dalyvavome Lietuvos mokinių neformaliojo švietimo centro organizuotame ekologiniame

konkurse ,,Mano žalioji palangė“, kurio metu auginome prieskonius, gėlių sodinukus.

5. Mažeikių ir Sedos vaikų dienos centro vaikai nuolat dalyvavo ,,Žaliojo raštingumo“ kūrybinėse

dirbtuvėse, kurių metu gamino darbelius iš antrinių žaliavų. Nuolat ugdome aplinkosauginį

švietimą, skatiname gyventi tvariai. 

6. Sedos vaikų dienos centro vaikai lankėsi Sedos bibliotekoje, kur dalyvavo edukacinėje popietėje

„Tautos išlikimas - gimtoji kalba“.

7. Sedos vaikų dienos centrų organizuota akcija „Širdžių banga“ sušildė širdis! Vaikai, gamindami

širdeles ir atvirukus, kartu su darbuotojais pasiekė senjorus.

8. Sedos vaikų dienos centro vaikai dalyvavo konkurse „Tvari ateities ekonomika“, kur vaikai kūrė

rūšiavimo dėžutes. 

9. Vaikų dienos centre svečiavosi Žemaitijos skautų organizacijos Medeina draugovės nariai.

10. Abiejų vaikų dienos centrų vaikai dalyvauja iniciatyvoje „Nenurašyk, o palaikyk“!

11. Sedos vaikų dienos centro vaikai minėjo Žemės dieną, dalyvavo kūrybinėse dirbtuvėse.



12. Mažeikių ir Sedos vaikų dienos centrai dalyvavo Mažeikių rajono savivaldybės 

finansuojamame projekte „Šeimų sporto žaidynės“ Tirkšlių pušyne, vyko įvairios komandinės 

užduotys.

13. Sedos vaikų dienos centro vaikai dalyvavo pavasario aplinkos tvarkymo akcijoje.

14. Mažeikių ir Sedos vaikų dienos centre vaikai dalyvavo nuotolinėje edukacijoje „Žaliasis

raštingumas“, kurią vedė „Žaliasis taškas“.

15. Mažeikių ir Sedos vaikų dienos centre vaikai dalyvavo taikomojo dizaino konkurse „Nupiešk

sau kojinaitę 2025“.

16. Sedos vaikų dienos centro vaikai švenčia Vaiko dieną su tėvais – žaidžia, dalijasi džiaugsmu ir

dalyvauja kūrybinėse dirbtuvėse.

17. Mažeikių dienos centro vaikai dalyvavo  Mažeikių senamiesčio parko parodoje „Gamtoje iš

gamtos“ atidaryme, kur buvo eksponuojama Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnybos

meninė instaliacija.

18. Sedos vaikų dienos centro vaikai minėjo Spaudos atgavimo, kalbos ir knygos dieną Mažeikių

Henriko Nagio viešojoje bibliotekoje, Sedos filiale.

19. Mažeikių ir Sedos vaikų dienos vaikai kūrė atvirukus savo mamytėms ir tėčiams.

20. Mažeikių Sedos vaikų dienos centruose įvyko smagūs Helovyno vakarėliai, kuriame vaikai ir

tėvai džiaugėsi kūrybingais kostiumais.

21. Mažeikių vaikų dienos centro bendruomenė prisidėjo prie benamių gyvūnų gerovės aukodami

maisto.

22. Sedos vaikų dienos centro vaikai su tėvais kūrė moliūgų skulptūras.

23. Mažeikių vaikų dienos centre vaikai puošė kiemelį rudens gėrybėmis.

24. Sedos Baranausko aikštėje vyko jaukus susitikimas, kuriame Sedos vaikų dienos centro vaikai ir

jų tėvai kartu dekoravo prakartėlę.

2025 metais Vaikų dienos centrai savo veiklą viešino ugdymo įstaigose, bendruomeniniuose

renginiuose.  Kasdienę vaikų dienos centruose vykdomą veiklą galima stebėti socialinio tinklo

Facebook/BĮ Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnyba paskyroje.

2025 metais buvo atlikta vaikų dienos centrus lankančių vaikų tėvų apklausa.

Anketos tikslas. Įvertinti teikiamų paslaugų kokybę vaikų dienos centruose ir gauti pasiūlymų

paslaugų tobulinimui. Tai nepaprastai svarbu, nes tai padeda tobulinti paslaugas ir užtikrinti geriausią

aplinką vaikams. 

Respondentai. Mažeikių ir Sedos vaikų dienos centrus lankančių vaikų tėvai.

1. Vaiko amžius

Diagrama atskleidžia vaikų amžiaus pasiskirstymą pagal skirtingas amžiaus grupes. Ši informacija

leidžia įvertinti, kad centrus gausiausiai lanko 7- 9 metų amžiaus vaikai.



2. Kiek laiko Jūsų vaikas lanko vaikų dienos centrą?

Diagrama parodo, kiek laiko vaikai lanko dienos centrą. Ilgesnė lankymo trukmė rodo pasitikėjimą

įstaiga ir paslaugų stabilumą. Trumpesnė lankymo trukmė gali reikšti naujus lankytojus arba

kintančius poreikius. Ši informacija padeda įvertinti vaikų integracijos procesą ir ilgalaikį poveikį.

3. Kaip dažnai vaikas lanko vaikų dienos centrą?

Analizė leidžia suprasti, kaip reguliariai vaikai dalyvauja veiklose. Dažnas lankymas rodo didelį

įsitraukimą ir paslaugų poreikį. Rečiau lankantys vaikai gali susidurti su transporto, užimtumo ar

kitais iššūkiais.

4. Kaip vertinate bendrą vaikų dienos centro veiklą?



Diagrama atspindi bendrą tėvų pasitenkinimo lygį. Aukšti vertinimai rodo, kad centro veikla atitinka

lūkesčius, o žemesni – signalizuoja apie tobulintinas sritis. Tai vienas svarbiausių bendrų kokybės

rodiklių.

5. Kaip vertinate vaikui siūlomas veiklas (užsiėmimus, žaidimus, edukacijas)?

Siūlomų veiklų vertinimas – parodo, ar veiklos yra patrauklios ir naudingos vaikams. Teigiami

įvertinimai rodo veiklų įvairovę ir aktualumą, o žemesni įvertinimai gali atskleisti poreikį atnaujinti

programas ar įtraukti naujas edukacines veiklas.

6. Ar veiklos atitinka Jūsų vaiko amžių ir poreikius?



Ši diagrama padeda įvertinti, ar veiklos pritaikytos pagal vaikų amžių ir individualius gebėjimus.

Didelis atitikimas rodo personalo gebėjimą diferencijuoti veiklas ir atsižvelgti į individualius

poreikius.

7. Kaip vertinate vaikų dienos centro darbo laiką ir lankstumą?

Analizė parodo, ar centro darbo laikas yra patogus šeimoms. Lankstus darbo grafikas prisideda prie

geresnio paslaugų prieinamumo ir tėvų pasitenkinimo.

8. Kaip vertinate darbuotojų bendravimą su vaikais?



Diagrama atspindi personalo profesionalumą ir emocinį klimatą centre. Aukšti vertinimai rodo

saugią, palaikančią aplinką, kuri svarbi vaikų emocinei gerovei.

9. Kaip vertinate darbuotojų bendravimą su tėvais / globėjais?

Parodo bendradarbiavimo kokybę tarp centro ir šeimos. Efektyvus bendravimas stiprina pasitikėjimą

ir padeda spręsti iškilusias problemas.

10. Ar jaučiatės informuoti apie vaiko pasiekimus ir sunkumus?



Ši diagrama rodo, ar tėvai gauna pakankamai informacijos apie vaiko pažangą ir sunkumus.

Reguliarus informavimas skatina aktyvesnį tėvų įsitraukimą į vaiko ugdymo procesą.

11. Ar Jūsų vaikas noriai lanko vaikų dienos centrą?

Tai svarbus emocinio pasitenkinimo rodiklis. Jei dauguma vaikų noriai lanko centrą, galima teigti,

kad aplinka yra patraukli ir saugi.

12. Ar pastebėjote teigiamų pokyčių vaiko elgesyje ar emocinėje savijautoje?



Diagrama atskleidžia, ar tėvai mato teigiamą centro poveikį vaikui. Teigiami pokyčiai rodo paslaugų

efektyvumą ir ilgalaikę naudą.

13. Jei taip, kokių pokyčių pastebėjote?

Analizė detalizuoja, kokie konkretūs pokyčiai pastebimi: pagerėję socialiniai įgūdžiai, didesnis

pasitikėjimas savimi, geresnė emocinė savijauta ar mokymosi rezultatai.

14. Kaip vertinate vaikų dienos centro patalpas ir aplinką?



Diagramoje matyti fizinės aplinkos kokybę. Saugi, tvarkinga ir jauki aplinka prisideda prie vaikų

gerovės ir motyvacijos dalyvauti veiklose.

15. Kaip vertinate vaiko saugumą vaikų dienos centre?

Saugumas yra vienas svarbiausių kriterijų renkantis paslaugą. Aukštas saugumo vertinimas rodo

pasitikėjimą personalu ir taikomomis saugumo priemonėmis.

16. Ar rekomenduotumėte šį vaikų dienos centrą kitiems?



Jei dauguma tėvų rekomenduotų centrą, tai rodo aukštą bendrą pasitenkinimą paslaugų kokybe ir

teigiamą įstaigos įvaizdį.

18. Ką, Jūsų nuomone, reikėtų tobulinti ar keisti?

 Nieko nereikia

 Viskas puiku

 Neturiu pasiūlymų

 Nieko. Viskas tenkina. Ypatingai darbuotojų atsakingumas, nuoširdumas, atsidavimas, 
gebėjimas įtraukti tiek vaikus tiek tėvus. Esame labai patenkinti.

 Viskas gerai

 Mažos patalpos. Butų gerai, jei jos butų didesnes.

 Viskas gerai

 Viskas yra nuostabu, mums tinka ir patinka, vienintelis trūkumas mažos patalpos.

 Labai džiaugiamės, kad gavome vietos.

 Patalpos didesnės Sedoje.

 Šiuo metu dar negaliu kažko pasakyti

 Viskas puikiai! Kaip yra dabar.

 Viskas labai gerai, esam labai patenkinti viskuo, vaikui labai patinka.

Didžioji dalis tėvų nurodo, kad nieko keisti nereikia, viskas juos tenkina arba yra puiku. Dažnai

kartojasi teiginiai „viskas gerai“, „viskas puiku“, „esame labai patenkinti“. Tai rodo aukštą paslaugų

kokybės vertinimą ir pasitikėjimą centru.

Ypač išskiriami šie aspektai:

 darbuotojų atsakingumas, nuoširdumas ir atsidavimas,

 gebėjimas įtraukti tiek vaikus, tiek tėvus,

 gera emocinė atmosfera,

 vaikų noras lankyti centrą.

  Kai kurie tėvai išreiškė dėkingumą už suteiktą galimybę lankyti centrą bei teigiamą vaikų

įsitraukimą į veiklas. 

Dažniausiai minima problema – per mažos patalpos (ypač Sedoje). Tėvai išreiškė pageidavimą, kad

jos būtų erdvesnės.



Apibendrinant galima teigti, kad vaikų dienos centras vertinamas labai palankiai. Tėvai jaučia

pasitikėjimą darbuotojais, vertina jų profesionalumą bei rūpestį vaikais. Vaikai centrą lanko noriai, o

tai yra vienas svarbiausių veiklos sėkmės rodiklių.

 7. PSICHOSOCIALINĖ PAGALBA

      2025 metais psichologinės konsultacijos daugiausia buvo teikiamos telefonu. Konsultacijų,

psichologinės pagalbos reikėjo vyresnio amžiams žmonėms, dienos socialinės globos namuose

paslaugų gavėjams, kurie turi įvairių sveikatos problemų, sunkiai juda, daugiausia laiko praleidžia

namie, jaučia nerimą. Pravestos 195 konsultacijos telefonu.

Pravesti 28 motyvaciniai užsiėmimai individualios priežiūros darbuotojoms.

      

8. MAŽEIKIŲ MIESTO IR RAJONO ASMENŲ SU NEGALIA APRŪPINIMAS

TECHNINĖS PAGALBOS PRIEMONĖMIS

Per 2025 m. gauta 659 prašymų aprūpinimui įvairiomis techninės pagalbos priemonėmis.

Patenkinti buvo 535  prašymai, likę prašymai nebuvo patenkinti dėl besikreipusių pasikeitusios sveikatos

būklės ar kitų aplinkybių.

Išduotos ir priimtos šios techninės pagalbos priemonės:

Techninės pagalbos priemonės pavadinimas

Gražintos techninės

pagalbos priemonės

(vnt.)

Techninės 

pagalbos 

priemonių, išduotų

pakartotiniam 

naudojimui (vnt.)

Suaugusiųjų techninės pagalbos priemonės

1.Neįgaliųjų vežimėliai

1.1. universalaus tipo (palydovo valdomi, su 

varomaisiais užpakaliniais ratais, svirtiniai, su aukšta 

atlenkiama nugaros atrama, neįgaliesiems be kojų, su 

varomaisiais priekiniais ratais ir kt.) 13 90

2. Per(si)kėlimo priemonės (slankiosios lentos, 

perkėlimo diržas) 1 5

3. Viena ranka valdomos vaikščiojimo priemonės ir

jų priedai: 14 143

3.1. vaikščiojimo lazdelės (medinės ir metalinės) - 31

3.2. vaikščiojimo lazdos su trimis ar daugiau kojelių - 2

3.3. alkūniniai ramentai 12 95 vnt.

3.4. pažastiniai ramentai (mediniai ir metaliniai) 2 14 vnt.

3.5. Žieminiai antgaliai - 2 vnt.

4. Abiem rankom valdomos vaikščiojimo 

priemonės: 14 132

4.1. vaikščiojimo rėmai 1 4

4.2. vaikštynės su ratukais 4 68

4.3. vaikštynės su staliuku 9 60

5. Tualeto reikmenys: 82

5.1. naktipuodžio kėdutės (su ar be ratukų) - 60

5.2. paaukštintos tualeto sėdynės (tvirtinamos) - 22



6. Prausimosi, maudymosi vonioje ir duše 

priemonės: 7 42

6.1. dušo kėdės 4 25

6.2. vonios suoliukai - 2

6.3. vonios lentos 3 15

7. Stalai (lovos staliukai) 8 15

8. Priemonės praguloms išvengti: 16 80

8.1. automatiškai reguliuojamos lovos 16 54

8.2. čiužiniai praguloms išvengti (pripučiami ir 

nepripučiami) - 26

                                                                       Iš viso: 73 535

Išduotų judėjimo techninės pagalbos priemonių Mažeikių mieste ir Mažeikių rajono

seniūnijose:

Seniūnijos pavadinimas Išduotų priemonių kiekis

Mažeikių m. 369

Mažeikių apylinkės sen. 45

Viekšnių sen. 37

Tirkšlių sen. 32

Sedos sen. 9

Reivyčių sen. 12

Laižuvos sen. 7

Šerkšnėnų sen. 14

Židikų sen. 10

           (gavėjai: vyrai- 157; moterys- 378)

     Į Techninės pagalbos priemonių centrą, Telšių skyrių, parvežti priemonių važiavome 12 kartus.

Parvežta 331 vnt. techninės pagalbos priemonių. Su Telšių skyriumi tarpininkauta 144 kartus dėl

techninės pagalbos priemonių kompensavimo dokumentų pateikimo, 18 kartų dėl lovos įmokos dalies

grąžinimų asmenims, kurie lovą grąžino per 12 mėn. nuo jos išdavimo dienos.

Tarpininkaujame, atliekant techninės pagalbos priemonių remontą. Techninių pagalbos priemonių

remontą nuo 2025 m. sausio mėn. atliko UAB Kasko Group A. Vivulskio g. 12 D, Vilnius. Dėl remonto

darbų su šiuo paslaugų tiekėju bendrauta 1 kartą. Dėl techninių pagalbos priemonių remonto darbų su

klientais bendrauta 220 kartų.

9. TECHNINIŲ PAGALBOS PRIEMONIŲ NUOMA

Vadovaujanti Mažeikių rajono savivaldybės tarybos sprendimu 2024 m. spalio 31 d. Nr. T1-447

„Dėl biudžetinės įstaigos Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnybos techninės pagalbos priemonių

nuomos įkainių patvirtinimo“ pradėta teikti nauja paslauga Mažeikių miesto ir rajono gyventojams.

Techninės pagalbos priemonės nuomojamos kai asmeniui dėl traumos, sužeidimo, ligos ar kitų

priežasčių laikinai pablogėjusi sveikata, o būklei palengvinti reikalingas techninės pagalbos

priemonės naudojimas. Per 2025 m. išnuomota 120  priemonių 117-iolika asmenų:

Techninės pagalbos priemonės

pavadinimas

Išduotos techninės pagalbos priemonių

skaičius

Universalaus tipo vežimėlis 27



Pažastiniai ramentai (2 vnt.) 19

Alkūniniai ramentai (2 vnt.) 27

Funkcinė lova su čiužiniu 13

Atsikėlimo stovas prie lovos 3

Vaikštynė su staliuku 25

Vaikštynė su 4 ratukais 2

Žingsninė vaikštynė 2

Metalinė vaikščiojimo lazda su 3-4 atramomis 2

10. MAŽEIKIŲ MIESTO PIRTIES VEIKLA

Miesto pirtis dirba du kartus per savaitę: ketvirtadieniais (10:00-16:00 vyrams ir 17:00-22:00

moterims) ir penktadieniais (10:00-16:00 moterims ir 17:00-22:00 vyrams). Kasmet yra  atliekamas

einamasis pirties remontas. 2025 m. atnaujinta nuotekų trasa, pirtyje esantys baldai, dekoruotos

erdvės, kuriose lankytojai ilsisi.

     Mažeikių miesto pirtyje vykdomos  šios veiklos:

1. Savalaikė ir kokybiška pirties priežiūros, saugios aplinkos, higienos normas atitinkančių sąlygų

sudarymo lankytojams veikla.

2. Užtikrinama pagarbi Mažeikių miesto pirties lankytojų aptarnavimo kultūra.

3. Vykdomos sveikatinimosi programos ir projektai.

Mažeikių miesto pirties paslaugų gavėjų 2025 m. metinė suvestinė

Mėnuo /

dušo 

paslauga

Vyrai Moterys

Iš viso

lankytojų
Pensinio

amžiaus

Darbi

ngo

amžia

us

Asmenys

su negalia

Pensinio

amžiaus

Darbingo

amžiaus

Asmenys

su

negalia

I ketvirtis 750 552 114 403 146 73 2038

Dušas 32 70 0 33 69 204

II ketvirtis 630 491 68 345 132 63 1729

Dušas 58 67 0 34 63 222

III ketvirtis 623 369 31 341 113 0 1477

Dušas 10 31 19 27 0 87

 ketvirtis 668 451 0 378 89 0 1586

Dušas 23 25 15 6 0 69

Iš viso 

pirties 

lankytojų*

2671 1986 406 1501 580 268 7412

Iš viso dušu

pasinau-

dojo**

123 193 34 100 132 582

  *sumuojami tik prie nurodyto mėnesio esantys skaičiai, praleidžiant eilutes „Dušas“

  **sumuojamos tik „Dušas“ eilutės praleidžiant mėnesio eilutes.



2025 m. pirties užimtumo veiklų temos ir aprašymai

Eil.

Nr.

Data Užimtumo veiklos aprašymas Dalyvių 

skaičius

1. 2025-09-12

Tema: „Pirties vantos – mūsų vaistinė“ Užimtumo veiklos  metu 

susipažinome su skirtingomis vantomis, jų savybėmis ir nauda 

sveikatai. Supratome, kad pirtis – tai ne tik atsipalaidavimo vieta,

bet ir sveikatinimosi šaltinis. 

12

2. 2025-10-24

Tema: Laikas sau: kaip išgirsti ir mylėti savo kūną. Užimtumo 

veiklos metu kalbėjome apie tai, kaip namų sąlygomis galima 

pasigaminti natūralius kūno šveitimo pilingus, aptarėme jų naudą

odai ir savijautai. Dalyvės sužinojo, kad tokios priemonės padeda

atgaivinti odą, gerina kraujotaką, skatina atsipalaidavimą ir 

leidžia skirti dėmesio sau. Veiklos metu akcentuota, jog 

rūpinimasis kūnu – tai ne tik grožio, bet ir vidinės pusiausvyros 

bei savivertės stiprinimo dalis.

20

3.

2025-11-21 Mažeikių miesto pirtyje vyko jaukus užimtumas, kurio metu 

ragavome įvairių natūralių arbatų, aptarėme jų naudą sveikatai ir 

savijautai. Po arbatos ragavimo dalyvės mėgavosi edukacijomis, 

pasilepino kūno procedūra bei nuoširdžiu bendravimu. Tai buvo 

šiltas, atpalaiduojantis ir geros nuotaikos kupinas susitikimas.

15

4. 2025-12-19 Mažeikių miesto pirtyje vyko muilo gaminimo edukacija. 17

11. SOCIALINIŲ PASLAUGŲ KOKYBĖS VERTINIMAS

Socialinių paslaugų kokybės vertinimas atliekamas vadovaujantis etiškumo, teisingumo,

bendradarbiavimo ir nešališkumo principais.  

Nuo 2025 m. sausio mėnesio buvo aplankyti 41 dienos socialinės globos asmens namuose

paslaugų gavėjai ar jų artimieji Mažeikių mieste ir Mažeikių rajone. 156 socialinės priežiūros

(pagalbos į namus) paslaugų gavėjai Mažeikių mieste ir Mažeikių rajone. 6 paslaugų gavėjai,

gaunantys hemodializės paslaugas, 6 paslaugų gavėjai, gaunantys asmeninės pagalbos paslaugas.

Apklausti 24 tėvai, kurių vaikai lanko Mažeikių ir Sedos vaikų dienos centrą. Užpildyti socialinių

paslaugų kokybės vertinimo aktai. Tiesiogiai su paslaugų gavėjais buvo aptarta teikiamų paslaugų

nauda, trūkumai. Aplankyti paslaugų gavėjai turėjo galimybę išsakyti pasiūlymus, pageidavimus.   

2025 m. buvo tikrinamas darbuotojų funkcijų atlikimas ir pildomi patikrinimo aktai. Patikrinti

52 darbuotojai.  Apsilankymų tikslas - įvertinti individualios priežiūros darbuotojų darbo kokybę bei

jų darbo laiko tikslingą panaudojamą. Apsilankymų metu nenustatyti individualios priežiūros

darbuotojų darbo taisyklių pažeidimai. 

2025 m. buvo pravestos intervizijos individualios priežiūros ir socialiniams darbuotojams (32

susitikimai). Pateiktos vykusių intervizijų santraukos. Intervizijos organizuojamos kartą per ketvirtį.

Dienos socialinės globos asmens namuose socialinių paslaugų kokybės vertinimo



2025 m. rezultatų suvestinė

1 pav. Ar teikiamos paslaugos atitinka Jūsų poreikius?

Duomenų paaiškinimas

Atsakymo pasirinkimas Atsakiusiųjų paslaugų gavėjų skaičius Procentinė išraiška

Taip 40 98 proc.

Iš dalies 1 2 proc.

Ne 0 0 proc.

2 pav. Ar darbuotojas, teikdamas paslaugą, tinkamai naudoja darbo laiką?

Duomenų paaiškinimas

Atsakymo pasirinkimas Atsakiusiųjų paslaugų gavėjų skaičius Procentinė išraiška

Taip 41 100 proc.

Iš dalies 0 0 proc.

Ne 0 0 proc.



3 pav. Ar darbuotojas, teikdamas paslaugą, bendrauja pagarbiai ir mandagiai?

Duomenų paaiškinimas

Atsakymo pasirinkimas Atsakiusiųjų paslaugų gavėjų skaičius Procentinė išraiška

Taip 41 100 proc.

Iš dalies 0 0 proc.

Ne 0 0 proc.

4 pav. Ar darbuotojas, teikdamas paslaugą, atsižvelgia į Jūsų skundus/pastabas?

Duomenų paaiškinimas

Atsakymo pasirinkimas Atsakiusiųjų paslaugų gavėjų skaičius Procentinė išraiška

Taip 41 100 proc.

Iš dalies 0 0 proc.

Ne 0 0 proc.



Apibendrinus rezultatus, galima daryti išvadą, kad teikiant paslaugas dienos socialinės globos

paslaugų gavėjams yra atsižvelgiama į paslaugų gavėjų nuomonę, išsakytus lūkesčius ir pasirenkami

tinkami būdai problemoms spręsti.   

Socialinės priežiūros (pagalbos į namus) socialinių paslaugų kokybės vertinimo

2025 m. rezultatų suvestinė

1 pav. Ar teikiamos paslaugos atitinka Jūsų poreikius?

Duomenų paaiškinimas

Atsakymo pasirinkimas Atsakiusiųjų paslaugų gavėjų skaičius Procentinė išraiška

Taip 163 97 proc.

Iš dalies 5 3 proc.

Ne 0 0 proc.

2 pav. Ar darbuotojas, teikdamas paslaugą, tinkamai naudoja darbo laiką?

Duomenų paaiškinimas

Atsakymo pasirinkimas Atsakiusiųjų paslaugų gavėjų

skaičius

Procentinė išraiška

Taip 166 98 proc.

Iš dalies 1 1 proc.

Ne 1 1 proc.



3 pav. Ar darbuotojas, teikdamas paslaugą, bendrauja pagarbiai ir mandagiai?

Duomenų paaiškinimas

Atsakymo pasirinkimas Atsakiusiųjų paslaugų gavėjų skaičius Procentinė išraiška

Taip 168 100 proc.

Iš dalies 0 0 proc.

Ne 0 0 proc.

4 pav. Ar darbuotojas, teikdamas paslaugą, atsižvelgia į Jūsų skundus/pastabas?

Duomenų paaiškinimas

Atsakymo pasirinkimas Atsakiusiųjų paslaugų gavėjų skaičius Procentinė išraiška

Taip 168 100 proc.

Iš dalies 0 0 proc.

Ne 0 0 proc.

Apibendrinus gautus rezultatus, galima teigti, kad teikiant socialinės priežiūros (pagalbos į

namus) paslaugas nuolat atsižvelgiama į paslaugų gavėjų nuomonę ir išreikštus lūkesčius. Be to, yra

aktyviai pasirenkami ir taikomi tinkami metodai bei būdai, siekiant efektyviai spręsti kylančias

problemas ir užtikrinti paslaugų gavėjų poreikius. 



Vaikų dienos centrų socialinių paslaugų kokybės vertinimo

2025 m. rezultatų suvestinė

1 pav. Ar teikiamos paslaugos atitinka Jūsų poreikius?

Duomenų paaiškinimas

Atsakymo pasirinkimas Atsakiusiųjų paslaugų gavėjų skaičius Procentinė išraiška

Taip 24 100 proc.

Iš dalies 0 0 proc.

Ne 0 0 proc.

2 pav. Ar darbuotojas, teikdamas paslaugą, tinkamai naudoja darbo laiką?

Duomenų paaiškinimas

Atsakymo pasirinkimas Atsakiusiųjų paslaugų gavėjų skaičius Procentinė išraiška

Taip 24 100 proc.

Iš dalies 0 0 proc.

Ne 0 0 proc.



3 pav. Ar darbuotojas, teikdamas paslaugą, bendrauja pagarbiai ir mandagiai?

Duomenų paaiškinimas

Atsakymo pasirinkimas Atsakiusiųjų paslaugų gavėjų skaičius Procentinė išraiška

Taip 24 100 proc.

Iš dalies 0 0 proc.

Ne 0 0 proc.

4 pav. Ar darbuotojas, teikdamas paslaugą, atsižvelgia į Jūsų skundus/pastabas?

Duomenų paaiškinimas

Atsakymo pasirinkimas Atsakiusiųjų paslaugų gavėjų skaičius Procentinė išraiška

Taip 24 100 proc.

Iš dalies 0 0 proc.

Ne 0 0 proc.

Apibendrinus gautus rezultatus, galima teigti, kad teikiant paslaugas vaikų dienos centrą

lankantiems vaikams, nuolat atsižvelgiama į vaikų ir jų šeimų nuomonę bei išreikštus lūkesčius. Be

to, yra aktyviai pasirenkami ir taikomi tinkami metodai, kurie atitinka vaikų poreikius, skatina jų

emocinę ir socialinę gerovę, taip pat padeda efektyviai spręsti iškylančias problemas bei užtikrinti

tinkamą pagalbą. Išsakyta daug pagyrimų vaikų dienos centro darbuotojoms už bendrystę, vaikų

užimtumą. 



 Rezultatų matavimas pagal EQUASS kokybės sistemą

BĮ Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnyba dalyvauja VšĮ Valakupių reabilitacijos centro

vykdomame projekte „Socialinių paslaugų kokybės užtikrinimas Lietuvoje“ Nr.07-008-P-0001.

Siekiant išsiaiškinti teikiamų paslaugų kokybę gyventojų atžvilgiu, metų pabaigoje buvo

atlikta apklausa remiantis EQUASS kokybės sistemos principais. Kiekvienas iš principų turi savus

kriterijus, kuriais yra vertinamas įstaigos pasiruošimas atitikti EQUASS Assurance kokybės sistemos

reikalavimus. Kriterijai svarbūs ne tik rezultatams pasiekti, tačiau ir pačios įstaigos nuolatiniam

gerinimui, paslaugų teikimo srityje. Analizuojant apžvelgiami keletas pagrindinių kriterijų, skirtų

apibrėžti teikiamų paslaugų kokybę bei atliekamas pasilyginimas su ankstesnių metų rezultatais: 

32 kriterijus. Socialinių paslaugų teikėjas turi aiškią paslaugų gavėjų gyvenimo kokybės koncepciją

ir vykdo veiklą, grindžiamą paslaugų gavėjų poreikių vertinimu, siekiant pagerinti jų gyvenimo

kokybę.  

Rodiklis: Dienos socialinės globos paslaugų gavėjų ar jų artimųjų (kai paslaugų gavėjas dėl negalios

negeba reikšti savo minčių ar negali dalyvauti paslaugos teikime) gyvenimo kokybės sričių, 2023 m.

- 2025 m. atsakymų procentinė išraiška.        

Matavimo šaltinis: Dienos socialinės globos paslaugų gavėjų anketinės apklausos duomenys.

Rezultatų paaiškinimas: Anketos pildomos nuvykus pas paslaugų gavėją. Užpildytų anketų

duomenys buvo suvesti į www.apklausa.lt portalą. 2025 m. sumažėjo paslaugų gavėjų įsitraukimas į

hobius ir pomėgius (34,10 %), laisvalaikio užimtumą (47,70 %) bei bendruomeninę veiklą (18,20

%), lyginant su 2024 m. Tai rodo didesnį dėmesį kitoms, labiau prioritetinėms sritims.

http://www.apklausa.lt


Komunikavimo ir bendravimo rodiklis išliko stabiliai aukštas visais metais (virš 70 %),

patvirtindamas nuolatinį šios srities aktualumą. Judėjimo (34,10 %) ir asmeninės savipriežiūros

(47,70 %) srityse matomas nuoseklus augimas. Pagalba valgant (68,20 %),  apsipirkimas (61,40 %),,

finansinis raštingumas (43,20 %),  ir dokumentų tvarkymas (63,60 %),  išliko svarbios sritys. Nors

2025 m. daugumoje jų rodikliai nežymiai sumažėjo lyginant su 2024 m., jie dažniausiai viršija 2023

m. lygį, kas leidžia teigti, jog paslaugos tampa tikslingesnės ir labiau orientuotos į individualius

poreikius. Rezultatai rodo perėjimą nuo aktyvaus užimtumo prie bazinių kasdienio gyvenimo ir

savarankiškumo palaikymo poreikių, išlaikant stiprų dėmesį komunikavimui ir praktinei pagalbai.

Tobulinimo kryptys: Stiprinti dienos socialinės globos paslaugų gavėjų įtraukimą į laisvalaikio ir

užimtumo, bendruomenines veiklas, jas labiau pritaikant prie individualių asmens galimybių ir

motyvacijos. Taip pat, pagal asmens galimybes, aktyvinti pagalbą namų ruošos ir maisto ruošos

srityse, kartu ugdant savarankiškumą per kasdienes veiklas. Didinti emocinę ir psichologinę pagalbą,

plečiant bendradarbiavimą su UAB Mažeikių psichinės sveikatos centru, prireikus, nukreipti

psichologinėms konsultacijoms paslaugų gavėjus, siekiant emocinės būklės stabilumo.  

Rodiklis: Socialinės priežiūros (pagalbos į namus) paslaugų gavėjų ar jų artimųjų (kai paslaugų

gavėjas dėl negalios negeba reikšti savo minčių ar negali dalyvauti paslaugos teikime) gyvenimo

kokybės sričių, 2023 m. - 2025 m. atsakymų procentinė išraiška.  

Matavimo šaltinis: Socialinės priežiūros (pagalbos į namus) paslaugų gavėjų anketinės apklausos

duomenys.    



Rezultatų paaiškinimas: Anketos pildomos nuvykus pas paslaugų gavėją. Užpildytų anketų

duomenys buvo suvesti į www.apklausa.lt portalą. Visose socialinio aktyvumo srityse - hobių (51,10

%), laisvalaikio užimtumo (56,70 %),  bendruomeninės veiklos ( 35,60 %) ir bendravimo (76,40 %) -

2025 m. matoma nuosekli rodiklių mažėjimo tendencija. Tai rodo didesnį dėmesį kitoms, labiau

būtinosioms sritims. Namų ruošos, apsipirkimo ir finansinio raštingumo srityse taip pat fiksuojamas

nuoseklus rodiklių kritimas, rodantis sudėtingesnį savarankišką kasdienį funkcionavimą. Tuo tarpu

asmeninės savipriežiūros (60,40 %), sveikatos priežiūros (72,40 %) ir maisto ruošos (60,40 %)

rodikliai 2025 m. išliko stabilūs. Rezultatai rodo bendrą savarankiškumo mažėjimo tendenciją

daugelyje sričių, ypač socialinio aktyvumo ir fizinių gebėjimų srityse, didėjant kompleksinės ir

tęstinės pagalbos poreikiui. Tarnybos teikiamos paslaugos reikšmingai prisideda prie paslaugų gavėjų

gyvenimo kokybės gerinimo, bet didžiausias dėmesys išlieka sritims, kurios vertinamos žemiausiai. 

Tobulinimo kryptys: Didinti paslaugų gavėjų įtraukimą į socialinio aktyvumo ir fizinio

savarankiškumo veiklas, labiau pritaikant jas pagal individualius gebėjimus. Skatinti motyvaciją ir

savarankiškumą per struktūruotas, mažesnius žingsnius sudarančias veiklas bei stiprinti darbuotojų

kompetencijas šiose srityse. Taip pat dažniau stebėti pažangą ir adaptuoti paslaugas pagal paslaugų

gavėjų poreikius. Didinti emocinę ir psichologinę pagalbą, plečiant bendradarbiavimą su UAB

Mažeikių psichinės sveikatos centru, prireikus, nukreipti psichologinėms konsultacijoms paslaugų

gavėjus, siekiant emocinės būklės stabilumo.  

Rodiklis: Vaikų dienos centrų lankytojų gyvenimo kokybės sričių, 2023 m. - 2025 m. atsakymų

procentinė išraiška. 

Matavimo šaltinis: Vaikų dienos centrų lankytojų anketinės apklausos duomenys.

Rezultatų paaiškinimas: Anketos pildomos per www.apklausa.lt portalą. Vaikai pildo

savarankiškai, prireikus pagalbos paaiškina vaikų dienos centro socialinės darbuotojos. Pateikti

duomenys atskleidžia, kaip vaikų dienos centrus lankantys vaikai vertina savo gyvenimo kokybės

sritis per pastaruosius trejus metus. 2025 m. matomas augimas daugelyje socialinio aktyvumo sričių.

Hobių ir pomėgių įsitraukimas padidėjo iki 87 %, laisvalaikio užimtumas išliko aukštas (79,6 %),

bendravimas su kitais vaikais stabiliai aukštas (88,9 %), o dalyvavimas vaikų dienos centro veikloje

išaugo iki 92,6 %. Bendruomeninės veiklos rodiklis taip pat padidėjo iki 83,3 %, rodančio didesnį

http://www.apklausa.lt
http://www.apklausa.lt


įsitraukimą į įvairias grupines ir bendruomenines veiklas. Tai patvirtina, kad vaikai aktyviai įsitraukia

į įvairias socialines ir ugdomąsias veiklas. Asmeninės savipriežiūros rodiklis išaugo iki 90,7 %. Tai

rodo, kad vaikai gerina kasdienius įgūdžius ir savarankiškumą. Apibendrinant, 2025 m. rezultatai

rodo bendrą teigiamą tendenciją - didesnį vaikų įsitraukimą į socialines, ugdomąsias ir kasdienio

gyvenimo veiklas, kartu stiprėjant jų savarankiškumui. Prie geresnio paslaugų kokybės vertinimo

prisideda ne tik darbuotojų gebėjimas teikti kokybiškas, poreikius atitinkančias paslaugas, motyvuoti

bei gebėti įgalinti vaikus, tačiau ir pačių vaikų didesnė motyvacija siekti tikslų, būti

savarankiškesniems įvairiose kasdieninėse situacijose. 

Tobulinimo kryptys: Aktyviai skatinti vaikų įsitraukimą į bendruomenines ir grupines veiklas bei

sistemingai ugdyti pamokų ruošos įgūdžius, siekiant subalansuoto socialinio ir akademinio

savarankiškumo. Taip pat tęsti individualizuotą pagalbą, kad vaikai nuosekliai tobulintų kasdienio

gyvenimo įgūdžius. Siekti aktyvesnio tėvų  įsitraukimo į kartu su vaikais organizuojamas veiklas,

bendravimą ir pan. 

43 kriterijus. Socialinių paslaugų teikėjas fiksuoja suteiktų paslaugų rezultatus ir naudą paslaugų

gavėjui individualiu ir kolektyviniu požiūriu.  

Rodiklis: Dienos socialinės globos paslaugų gavėjų ar jų artimųjų (kai paslaugų gavėjas dėl negalios

negeba reikšti savo minčių ar negali dalyvauti paslaugos teikime) pasitenkinimo paslaugų nauda 2023

m. - 2025 m. atsakymų procentinė išraiška. 

Matavimo šaltinis: Dienos socialinės globos paslaugų gavėjų anketinės apklausos duomenys.

Rezultatų paaiškinimas: Analizuojant gautus atsakymus apie dienos socialinės globos paslaugų

gavėjų teikiamos naudos įsivertinimą matome teigiamus paslaugų teikimo aspektus. 2025 m.

paslaugų gavėjai išlaikė aukštą pasitenkinimą pagrindinėmis socialinėmis paslaugomis: galimybė

likti savo namuose (97,7 %), aprūpinimas maistu (97,7 %) ir namų aplinkos pagerėjimas (84,1 %)

rodo, kad paslaugų teikimas efektyviai padeda pagerinti kasdienį gyvenimą. Vienišumo jausmas šiek

tiek padidėjo (88,6 %), o lauke praleidžiamo laiko rodiklis sumažėjo iki 27,3 %, kas rodo ribotą fizinį

aktyvumą ir sveikatos apribojimus. Apibendrinus, rezultatai rodo, kad pagrindiniai gyvenimo

kokybės poreikiai yra užtikrinami, tačiau reikėtų atkreipti dėmesį į sritis, kurias paslaugų gavėjai

pažymėjo įvertindami mažiausiai.  



Tobulinimo kryptys: Stiprinti paslaugų gavėjų fizinį aktyvumą ir socialinį bendravimą bei plėtoti

užimtumo veiklas, kurios padėtų įgyti naujų įgūdžių ir stiprintų savarankiškumą. Ieškoti galimybių,

kad kuo daugiau paslaugų gavėjų, esant norui, galėtų išeiti į lauką.  

Rodiklis: Dienos socialinės globos paslaugų gavėjo X pasitenkinimo paslaugomis naudos vertinimas

2024 m. - 2025 m. atsakymų skaitinės reikšmės. 

Matavimo šaltinis: Dienos socialinės globos paslaugų gavėjo anketinės apklausos duomenys.

Rezultatų paaiškinimas: Matuojant individualiu lygmeniu, pasirinktos sritys vaizduojamos 3 balų

sistemoje (1 – atitinka paslaugų gavėjo atsakymą „Taip“, 2 – atitinka paslaugų gavėjo atsakymą „Iš

dalies“, 3- atitinka paslaugų gavėjo atsakymą „Ne“). Diagramoje matyti, kad 2025 m. paslaugų

gavėjas X gaudamas paslaugas, tapo labiau patenkintas galimybe likti savo namuose, jaučiasi mažiau

vienišas. Pagerėjo ir paslaugų gavėjo namų aplinka, lengviau tvarkyti dokumentus. Nors paslaugų

gavėjas X pradėjo dažniau išeiti į lauką, tačiau šiuo aspektu vis dar matyti tam tikras apribojimas.

Asmeniui buvo teikiama pagalba tiek socialiniame gyvenime, tiek savipriežiūroje: užimtumo veiklos

buvo pritaikytos pagal jo gebėjimus, o aktyvus bendravimas su artimaisiais ir individualios priežiūros

darbuotojais stiprino kasdienę emocinę gerovę. Be to, individualios priežiūros darbuotojų pagalba

padedama atstatyti prarastus įgūdžius ir išlaikyti esamus savarankiškumo gebėjimus. 

Tobulinimo kryptys: Siekiant emocijų ir nuotaikų stabilumo, organizuoti veiklas, susijusias

sveikatos gerinimu, fiziniu aktyvumu bei socialiniu gyvenimu t. y. dalyvauti užimtumo veiklose,

iniciatyvose, sveikatingumo projektuose ir t.t. Daryti apžvalgą komandoje ne rečiau kaip kas 6 mėn.,

siekiant numatyti tikslesnę ir efektyvesnę pagalbą paslaugų gavėjams. 

Rodiklis: Socialinės priežiūros (pagalbos į namus) paslaugų gavėjų ar jų artimųjų (kai paslaugų

gavėjas dėl negalios negeba reikšti savo minčių ar negali dalyvauti paslaugos teikime) pasitenkinimo

paslaugų nauda 2023 m. - 2025 m. atsakymų procentinė išraiška. 



Matavimo šaltinis: Socialinės priežiūros (pagalbos į namus) paslaugų gavėjų anketinės apklausos

duomenys.      

Rezultatų paaiškinimas: Analizuojant 2025 m. dienos socialinės globos paslaugų gavėjų naudos

įsivertinimą matyti, kad pagrindiniai kasdienio gyvenimo poreikiai išlieka gerai užtikrinti. Aukšti

rodikliai rodo, kad paslaugų gavėjai gali likti savo namuose (97,1 %) ir yra aprūpinti maistu (97,8 %).

Namų aplinka pagerėjo 85,5 %, o galimybė lengviau tvarkyti dokumentus siekia 81,1 %. Paslaugų

gavėjai jaučiasi mažiau vieniši (88,3 %) ir dažniau išeina į lauką (59,3 %), tačiau šie rodikliai

sumažėjo lyginant su ankstesniais metais, kas yra susiję su sveikatos apribojimais ir mažesne

motyvacija fiziniam aktyvumui. Apibendrinus, paslaugos efektyviai užtikrina kasdienio gyvenimo

poreikius ir savarankiškumą. Tarnyba siekia išlaikyti geras paslaugų gavėjų emocijas, organizuoja

veiklas, susijusias su sveikatos gerinimu, fiziniu aktyvumu bei socialiniu gyvenimu t.y. dalyvauja

parnerių organizuojamose akcijose, sveikatingumo projektuose. Taip pat Tarnyba organizuoja

įvairias veiklas, kur į kasdienos planus įtraukia lengvas mankštas, pasivaikščiojimus ir pan.

Užtikrindama paslaugų prieinamumą, kad jos būtų pasiekiamos net ir tiems paslaugų gavėjams, kurie

susiduria su logistinėmis  ar sveikatos problemomis yra organizuojamos nuotolinės užimtumo

veiklos. 

Tobulinimo kryptys: Didinti paslaugų gavėjų įsitraukimą į fizinį aktyvumą, socialines veiklas ir

naujų įgūdžių ugdymą, pritaikant veiklas pagal jų galimybes bei sveikatos būklę. Taip pat stiprinti

bendradarbiavimą su partneriais, siekiant įtraukti į platesnį sveikatingumo ir socialinio gyvenimo

spektrą.  

Rodiklis: Socialinės priežiūros (pagalbos į namus) paslaugų gavėjo Y pasitenkinimo paslaugomis

naudos vertinimas 2024 m. - 2025 m. atsakymų skaitinės reikšmės. 



Matavimo šaltinis: Socialinės priežiūros (pagalbos į namus) paslaugų gavėjo anketinės apklausos

duomenys.      

Rezultatų paaiškinimas: Matuojant individualiu lygmeniu, pasirinktos sritys matuojamos 3 balų

sistemoje (1 – atitinka paslaugų gavėjo atsakymą „Taip“, 2 – atitinka paslaugų gavėjo atsakymą „Iš

dalies“, 3- atitinka paslaugų gavėjo atsakymą „Ne“). Diagramoje matyti, kad teikiamos paslaugos

duoda teigiamų rezultatų. Paslaugų gavėjas Y 2025 m. tapo labiau patenkintas galimybe likti savo

namuose ir jaučiasi mažiau vienišas. Jis pastebi teigiamus pokyčius, tačiau kai kuriose srityse vis dar

reikalingas papildomas dėmesys. Asmeniui buvo suteikta pagalba socialiniame gyvenime, nuo savo

gyvenamosios vietos buvo atvežamas į vykstančius užimtumo veiklos užsiėmimus Tarnyboje. Dėl

aktyvesnio bendravimo su individualios priežiūros darbuotojais, kitais paslaugų gavėjais asmuo

patyrė daugiau teigiamų emocijų kasdienybėje. Be to, teikiama individuali priežiūra padėjo paslaugų

gavėjui Y palaikyti savipriežiūros įgūdžius, kas leido asmeniui jaustis savarankiškesniam ir

užtikrintam savo kasdieniuose veiksmuose.

Tobulinimo kryptys: Siekti dar didesnio aktyvumo įsitraukiant į socialines veiklas bei kasdienius

užsiėmimus arba išlaikyti esamą rezultatą per vykdomas veiklas tarnyboje. Didinti socialinių

darbuotojų ir artimųjų įsitraukimą, siekiant suteikti asmenims galimybę dažniau išeiti į lauką, ieškoti

galimybių kaip pagerinti namų aplinką. Daryti apžvalgą komandoje ne rečiau kaip kas 6 mėn.,

siekiant numatyti tikslesnę ir efektyvesnę pagalbą paslaugų gavėjams.  

Rodiklis: Vaikų dienos centrus lankančių vaikų pasitenkinimo paslaugų nauda 2024 m. - 2025 m.

atsakymų procentinė išraiška. 



Matavimo šaltinis: Vaikų, lankančių vaikų dienos centrus, anketinės apklausos duomenys.

Rezultatų paaiškinimas: Vaikų dienos centre vaikai ugdo ne tik socialinius įgūdžius, bet ir įgyja

praktinių gebėjimų - mokosi rankdarbių, dalyvauja meninėse veiklose bei gamina maistą. Kasdien

bendraudami su bendraamžiais jie tobulina bendravimo įgūdžius. Centre taikomos švaros taisyklės

padeda formuoti higienos įpročius. Vaikai mokomi savarankiškai priimti sprendimus ir spręsti jiems

kylančias problemas tiek su suaugusiųjų pagalba, tiek patys. Be to, vaikams sudaromos sąlygos ruošti

pamokas, žaisti įvairius žaidimus, įgyti naudingų žinių, keliauti bei plėsti savo akiratį. Analizuojant

vaikų dienos centrų teikiamos naudos rezultatus per 2023 m. - 2025 m., matome gerus rodiklius

daugelyje sričių. 85,20 % vaikų teigė, kad jų laisvalaikis tapo įvairesnis. 90,70 % vaikų nurodė, kad

geriau sutaria su kitais vaikais. 88,90 % vaikų nurodė, kad tapo tvarkingesni. Džiugu, kad visi (100

%) pažymėjo, kad lankydami vaikų dienos centrą rado naujų draugų. 

Tobulinimo kryptys: Skatinti vaikų kūrybiškumą ir savarankiškumą, siūlant daugiau galimybių

dalyvauti projektinėse veiklose bei pasirinkimo galimybių užsiėmimuose. Taip pat didinti fizinio

aktyvumo ir buvimo lauke veiklų dalį, kad vaikai daugiau judėtų ir patirtų naujų patirčių.  

Rodiklis: Vaiko Z, lankančio vaikų dienos centrą,  pasitenkinimo paslaugomis naudos vertinimas

2024 m. - 2025 m. atsakymų skaitinės reikšmės.  



Matavimo šaltinis: Vaiko, lankančio vaikų dienos centrą anketinės apklausos duomenys.

Rezultatų paaiškinimas: Matuojant individualiu lygmeniu, pasirinktos sritys matuojamos 3 balų

sistemoje (1 – atitinka vaiko atsakymą „Labiau taip“, 2 – atitinka vaiko atsakymą „Ir taip, ir ne“, 3-

atitinka vaiko atsakymą „Labiau ne“). Diagramoje matyti, kad 2025 metais vaikas Z, tapo labiau

patenkintas savo laisvalaikiu. Taip pat pastebimas teigiamas pokytis santykiuose su kitais vaikais.

Vis dėlto, vienoje srityse - pomėgių įgijimas, pasitenkinimo rodiklis liko nežymiai pakitęs. Daugelyje

sričių pastebimi teigiami pokyčiai, ypač susiję su laisvalaikiu ir bendravimu. Vaikas Z aktyviai

įsitraukė į siūlomas dienos centro veiklas, nebijo išsakyti savo nuomonę, aktyvai dalyvauja

diskusijose.

Tobulinimo kryptys: Skatinti vaiko įsitraukimą į naujus pomėgius ir veiklas, suteikiant daugiau

galimybių eksperimentuoti bei atrasti individualius interesus. Taip pat plėtoti socialinių įgūdžių

veiklas, kad stiprėtų bendravimas su bendraamžiais įvairiose situacijose. Daryti apžvalgą komandoje

ne rečiau kaip kas 6 mėn., siekiant numatyti tikslesnę ir efektyvesnę pagalbą vaikui.    

45 kriterijus. Socialinių paslaugų teikėjas atlieka paslaugų gavėjų ir visų suinteresuotųjų šalių

pasitenkinimo apžvalgą.  

Rodiklis: Dienos socialinės globos paslaugų gavėjų ar jų artimųjų (kai paslaugų gavėjas dėl negalios

negeba reikšti savo minčių ar negali dalyvauti paslaugos teikime) pasitenkinimo paslaugomis 2024

m. - 2025 m. atsakymų procentinė išraiška.     



Matavimo šaltinis: Dienos socialinių paslaugų gavėjų anketinės apklausos duomenys.

Rezultatų paaiškinimas: BĮ Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnyba kartą per metus pateikia

paslaugų gavėjams paslaugų kokybės vertinimo anketą, siekiant įvertinti teikiamų paslaugų kokybę

ir paslaugų gavėjų pasitenkinimą paslaugomis. Darbuotoja, atsakinga už paslaugų kokybės vertinimą,

pagal galimybes apsilanko paslaugų gavėjų namuose. Analizuojant dienos socialinės globos paslaugų

gavėjų pasitenkinimo paslaugomis tyrimo rezultatus, 2025 m. 98 % paslaugų gavėjų teigia, kad

paslaugos atitinka jų poreikius. Vertindami paslaugas, 2 % apklausos dalyvių, pasirinko atsakymą

„Iš dalies“. Tokį pasirinkimo variantą paslaugų gavėjai (ar jų artimieji), pasirinko dėl šių priežasčių:

dažnu atveju, paslaugų gavėjai (ar jų artimieji) nori, kad kasdien paslaugas teiktų ta pati individualios

priežiūros darbuotoja; pageidauja gauti ergoterapijos paslaugas. Darbuotojų mandagumas 2025 m.

buvo įvertintas 100% paslaugų gavėjų, rodančių geranorišką bendravimo kultūrą. Taip pat 100%

paslaugų gavėjų teigia, kad jų nuomonė yra vertinama. 

Tobulinimo kryptys: Atlikti gilesnę analizę tų atvejų, kai paslaugos vertinamos neigiamai, siekiant

tiksliau nustatyti priežastis ir tobulintinas sritis, stiprinti grįžtamąjį ryšį su paslaugų gavėjais ir jų

artimaisiais, užtikrinant, kad jų lūkesčiai ir poreikiai būtų dar geriau atliepiami. 

Rodiklis: Socialinės priežiūros (pagalbos į namus) paslaugų gavėjų ar jų artimųjų (kai paslaugų

gavėjas dėl negalios negeba reikšti savo minčių ar negali dalyvauti paslaugos teikime) pasitenkinimo

paslaugomis 2024 m. - 2025 m. atsakymų procentinė išraiška.  



Matavimo šaltinis: Socialinės priežiūros (pagalbos į namus) paslaugų gavėjų anketinės apklausos

duomenys.  

Rezultatų paaiškinimas: BĮ Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnyba kartą per metus pateikia

paslaugų gavėjams paslaugų kokybės vertinimo anketą, siekiant įvertinti teikiamų paslaugų kokybę

ir paslaugų gavėjų pasitenkinimą paslaugomis. Darbuotoja, atsakinga už paslaugų kokybės vertinimą,

pagal galimybes apsilanko paslaugų gavėjų namuose. Analizuojant socialinės priežiūros (pagalbos į

namus) paslaugų gavėjų pasitenkinimo tyrimo rezultatus, 2025 m. 97% paslaugų gavėjų teigia, kad

paslaugos atitinka jų poreikius, 3% - tik iš dalies. Tokį pasirinkimo variantą paslaugų gavėjai

pasirinko dėl šių priežasčių: nėra patenkinamas jų noras gauti paslaugas savaitgaliais; nori, kad visada

paslaugas teiktų ta pati individualios priežiūros darbuotoja; pageidauja masažo paslaugų; nori

padidinti teikiamų valandų skaičių; norėtų psichologo paslaugų, kad nesijaustų vienatvė; pageidauja

meistro paslaugų; prašo atlikti lauko, sodo tvarkymo darbus ir pan. 2025 m. 100 % paslaugų gavėjų

nurodė, kad paslaugų teikėjai yra mandagūs, 100 % paslaugų gavėjų nurodė, kad jų nuomonė yra

vertinama, kas rodo, kad Tarnybos darbuotojai aktyviai rūpinasi atsiliepimais ir stengiasi atsižvelgti

į paslaugų gavėjų pageidavimus. 

Tobulinimo kryptys: Atlikti gilesnę analizę tų atvejų, kai paslaugos vertinamos „Iš dalies“, siekiant

tiksliau nustatyti priežastis ir tobulintinas sritis, stiprinti grįžtamąjį ryšį su paslaugų gavėjais ir jų

artimaisiais, užtikrinant, kad jų lūkesčiai ir poreikiai būtų dar geriau atliepiami. Didinti paslaugų

lankstumą, pagal galimybes padidinant teikiamų valandų skaičių paslaugų gavėjams, kurie tokį

poreikį išsakė. Organizuoti papildomus mokymus darbuotojams apie emocinį intelektą ir konfliktų

sprendimą, atsižvelgiant į paslaugų gavėjų išsakytas priežastis dėl darbuotojų mandagumo ir

profesionalumo lygio.  

Rodiklis: Vaikų dienos centrų lankytojų tėvų pasitenkinimo paslaugomis 2024 m. - 2025 m.

atsakymų procentinė išraiška. 

Matavimo šaltinis: Vaikų, lankančių vaikų dienos centrų, tėvų anketinės apklausos duomenys.

Rezultatų paaiškinimas: Duomenys rezultatams buvo surinkti iš kokybės vertinimo anketų.

Darbuotoja, atsakinga už paslaugų kokybės vertinimą, pagal galimybes susitiko su vaikų dienos

centrus lankančių vaikų tėvais, negalinčiais susitikti kalbėjosi telefonu. Atvykę į vaikų dienos centrą,

tėvai anketas užpildydavo patys. Analizuojant vaikų dienos centrų lankytojų tėvų pasitenkinimo

paslaugomis tyrimo rezultatus, matome tiek 2025 m., tiek 2024 m. 100% tėvų teigia, kad paslaugos

atitinka jų poreikius, kas rodo, jog teikiamos paslaugos yra visiškai tinkamos ir atitinka tėvų

lūkesčius. Darbuotojų mandagumas taip pat įvertintas puikiai - visi tėvai nurodė, kad darbuotojai yra

mandagūs. 100% tėvų teigia, kad jų nuomonė yra vertinama, kas liudija apie efektyvų ir atvirą

komunikavimą tarp vaikų, tėvų ir darbuotojų. Kokybės vertinimo anketoje tėvai prie pastabų dažnai

išreiškė padėką ir pagyrimus vaikų dienos centrų darbuotojoms už įvairias organizuojamas veiklas,

edukacines ir pramogines išvykas, kūrybinius užsiėmimus bei nuolatinį rūpestį vaikų gerove.



Džiaugiasi, kad yra individualiai atsižvelgiama į kiekvieno vaiko poreikius ir skatinami jų socialiniai

bei kūrybiniai įgūdžiai. 

Tobulinimo kryptys: Išplėsti veiklų įvairovę, įtraukti naujas edukacines ir kūrybines iniciatyvas,

taip pat stiprinti tėvų įsitraukimą į veiklų planavimą ir grįžtamojo ryšio teikimą, kad paslaugos dar

geriau atitiktų vaikų poreikius bei skatintų jų socialinį ir kūrybinį augimą.

Rodiklis: Partnerių pasitenkinimo paslaugomis 2023 m. - 2025 m. atsakymų procentinė išraiška.

Matavimo šaltinis: Partnerių anketinės apklausos duomenys.

Rezultatų paaiškinimas: apklausa buvo sudaryta portale www.apklausa.lt Analizuojant partnerių

pasitenkinimo paslaugomis tyrimo rezultatus, matyti, kad paslaugos teikiamos nuosekliai ir

kokybiškai. 2025 metais socialinės priežiūros (pagalbos į namus) bei dienos socialinės globos asmens

namuose paslaugų kokybė buvo vertinama vienodai - 83,30 % partnerių nurodė, kad paslaugos

atitinka kokybės standartus, tačiau 16,70 % neturi nuomonės, kas rodo, jog kai kurie partneriai

neturėjo galimybės pilnai įsigilinti į teikiamas paslaugas.

Tobulinimo kryptys: Užtikrinti partnerių geresnį informuotumą (organizuojant susitikimus,

dalyvavimą akcijose ir kt.) apie teikiamas paslaugas, skatinti aktyvesnį jų įsitraukimą bei grįžtamojo

ryšio teikimą, kad daugiau partnerių galėtų formuoti nuomonę apie paslaugų kokybę ir prisidėti prie

jų tobulinimo.

Rodiklis: Partnerių veiklos rezultatų aiškumo įvertinimas, pateiktų veiklos ataskaitose 2024 m. -

2025 m. atsakymų procentinė išraiška.  

Matavimo šaltinis: Partnerių internetinės apklausos duomenys (per portalą www.apklausa.lt).

Rezultatų paaiškinimas: Partneriams buvo sudaryta galimybė, pateikus internetinę nuorodą,

susipažinti su Tarnybos praeitų metų veiklos ataskaita ir pažymėti savo nuomonę dėl jos aiškumo.

Analizuojant partnerių veiklos rezultatų aiškumo vertinimo atsakymus, 2025 m. visi (100%) partnerių

 nurodė, kad pateiktos veiklos ataskaitos buvo aiškios.

Tobulinimo kryptys: Tęsti ataskaitų aiškumo palaikymą, papildant jas diagramomis, vizualiniais

elementais, kad informacija būtų dar lengviau suprantama ir prieinama įvairiems partneriams.

Apibendrinant įstaigos rezultatus, galime prieiti išvadą, kad įstaiga tobulėja, siekia naujovių,

stengiasi, kad teikiamos paslaugos užtikrintų asmenų teises, būtų pritaikytos jų poreikiams bei

http://www.apklausa.lt
http://www.apklausa.lt


kuriama aplinka būtų kuo artimesnė kiekvienam,gaunančiam socialinės priežiūros paslaugas

Tarnyboje. Ateinančiais metais svarbu prioritetą toliau taikyti asmenų savarankiškumo išsaugojimui

ir motyvavimui, jų aktyvumo skatinimui, aplinkos pritaikymui tiek įstaigos viduje tiek išorėje bei

tikslingesniam ir paprastesniam informacijos pateikimui, naudojant lengvai suprantamą kalbą. Taip

pat svarbu, užtikrinti saugią ir sveiką aplinką kiekvienam paslaugų gavėjui ir dirbantiems

darbuotojams, siekti aktyvesnės komunikacijos su socialiniais partneriais, visuomene. 

12. SAVANORYSTĖS KOORDINAVIMAS

 BĮ Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnyba nuo 2021 m. tapo akredituota jaunimo savanorius

priimanti organizacija. Savanoriai kviečiami atlikti savanorišką veiklą pagal jaunimo savanoriškos

tarnybos programą  Tarnybos vaikų dienos centruose. Tarnyba atvira jaunimui ir jų idėjoms. Nuo

2023 m. Sedos vaikų dienos centre savanoriauja 1 savanoris. Į Mažeikių vaikų dienos centrą

jaunuoliai atvyksta jaunimas savanoriauti ne pagal programą. Savanoriai vaikų dienos centruose

prisideda prie užimtumo organizavimo.  Nuo 2024 m. birželio 23 d. jaunimo savanorystės akreditacija

pratęsta iki 2027 m. birželio 23 d. 

13. TARPINSTITUCINIS BENDRADARBIAVIMAS, PARTNERYSTĖ

 BĮ Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnyba teikdama socialines paslaugas bendradarbiauja

su šiomis organizacijomis:

VšĮ Mažeikių pirminės sveikatos priežiūros centras;

UAB Mažeikių psichinės sveikatos centras;

Užimtumo tarnyba prie Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos;

Joniškio rajono vaiko ir šeimos gerovės centras;

Joniškio socialinių paslaugų ir užimtumo centras;

Pagalbos namuose tarnyba (Kaunas);

Greitosios medicinos pagalbos tarnyba;

Kėdainių bendruomenės socialinis centras;

Lietuvos Raudonojo Kryžiaus draugija;

Šiaulių technologijų mokymo centras;

UAB „Rezus.lt“;

Mažeikių rajono Sedos lopšelis – darželis „Jurginėlis“;

Šv. Pranciškaus Asyžiečio bažnyčios parapijos „Caritas“;

VšĮ Veiklių mamų klubas, Mažeikių filialas;

Haabersti paevakeskus Tepevuskeskus (Talinas, Estija);

Bohjemme as (Bergenas, Norvegija).

14. PROJEKTINĖ VEIKLA

          2025 m. BĮ Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnyba dalyvauja Europos Sąjungos socialinio

fondo lėšomis Finansuojamame projekte:

„Integrali pagalba į namus Mažeikių rajone“. Projekto vykdymo laikotarpis nuo 2023 m. vasario 8 d.

iki 2026 m. gruodžio 31 d. Projekto tikslas – suteikti integralią pagalbą (socialinę globą ir slaugą)

namuose neįgaliems vaikams, neįgaliems darbingo amžiaus ir senyvo amžiaus asmenims. Paslaugos

teikiamos komandiniu principu. Iš viso per projekto įgyvendinimo laikotarpį  numatyta paslaugas

suteikti 80 projekto dalyvių. Pateiktas projektas „Senjorų dienos centras“ per Asociaciją Mažeikių

miesto veiklos grupę Europos Sąjungos finansavimui gauti. Projekto metu įsteigsime senjorų dienos

centrą, atliepiantį senyvo amžiaus asmenų bendravimo ir socialinio užimtumo poreikius, kuriame



kiekvienas socialinę riziką patiriantis senjoras atras sau mėgstamus užsiėmimus, bendraminčius,

didins socialinę įtrauktį ir jausis reikalingas visuomenei.

2025 m. BĮ Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnyba 3-juose projektuose dalyvavo kaip

partneris:

1. „Vaikų dienos centras – vaikų svetainė“. Projekto vykdytojas – asociacija “Bendraukime“,

finansuotojas – VšĮ „Atviros Lietuvos fondas“. Įgyvendinimo laikotarpis – 2024 m. spalio 14 d. –

2025 m. rugpjūčio 13 d. Projekto tikslas – užtikrinti nemokamą popamokinį užimtumą mokyklinio

amžiaus vaikams vaikų dienos centre. Projekto metu bendradarbiaujant su Tarnyba buvo atidarytas

naujas vaikų dienos centras Žemalės k., Mažeikių r., kuriame kasdien nemokamą ir kokybišką

popamokinį užimtumą gavo 21 vaikas. Vaikų dienos centre buvo organizuojamos įvairios, vaikų

poreikius atitinkančios veiklos: edukacijos, kūrybinės dirbtuvės, socialinių įgūdžių ugdymas ir

pan.

2. „Šeimų sporto žaidynės“. Projekto vykdytojas – asociacija “Bendraukime“, finansuotojas –

Mažeikių rajono savivaldybės administracija. Įgyvendinimo laikotarpis – 2025 m. birželio 10 d.

Projekto tikslas – suvienyti šeimas aktyviai, bendrai veiklai ir skatinti jų fizinį aktyvumą. Projekto

metu bendradarbiaujant su Tarnyba buvo organizuotas sportinis renginys Tirkšlių pušyne,

suvienijęs 50 dalyvių - šeimas (vaikus, jų tėvus ir senyvo amžiaus asmenis) įvairiose rungtyse.

Taip pat, dalyviai supažindinti su sporto šakomis ir fizinio aktyvumo nauda. 

3. Šiaulių technologijų mokymo centro projekte DIGNITY – Enhancing Domiciliary Palliative Care

through European Vocational Education and Training Excellence (ORUMAS – paliatyviosios

slaugos namuose stiprinimas pasitelkiant Europos profesinio mokymo kompetenciją yra

patvirtintas finansuoti. Šiuo metu vyksta pasirengimas finansavimo sutarties pasirašymui. 

15. TARNYBOS DARBUOTOJŲ ATSTOVAVIMAS

2025 m. Darbo taryba dalyvavo sprendžiant įvairius klausimus susijusius su darbuotojų darbo

sąlygomis. 2025 m. vyko trys Darbo tarybos susirinkimai: 2025 m. sausio 16 d. „Dėl profesinės

sąjungos įsteigimo BĮ Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnyboje.“; 2025 m. birželio 9 d. „Dėl

svarstymo individualios priežiūros darbuotojos Vitos Kazlauskienės neatvykimą į darbą.“; 2025 m.

rugsėjo 1 d. „Dėl naujos tarnybos organizacinės struktūros ir pasikeitusių pareigybių pristatymas“.

Darbo tarybos sudėtis: pirmininkė - Vitalina Krasauskienė, nariai: Gintarė Mazrimienė, Dalia

Žukauskienė, Rita Kaveckienė, Inga Šušinskienė

2025 m. sausio 21 d. įkurtas Lietuvos socialinių darbuotojų profesinės sąjungos ,,Solidarumas“

BĮ Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnybos padalinys. Šiuo metu profesinei sąjungai priklauso

15 darbuotojų.

16. DARBUOTOJŲ TARPUSAVIO SANTYKIŲ STIPRINIMAS, DARBUOTOJŲ

MOTYVAVIMO PRIEMONĖS

1. Nuo 2023 metų BĮ Mažeikių vyksta darbuotojų intervizijos. Intervizijos vyksta kartą per ketvirtį

visiems socialines paslaugas teikiantiems įstaigos darbuotojams. Intervizijas vedė socialinė

darbuotoja paslaugų kokybės vertinimui Kristina Laurinaitienė.  Intervizija – atvejų aptarimas

nedidelėse darbuotojų grupėse, išlaikant konfidencialumą ir profesinės etikos principus. Intervizijų

metu darbuotojai dalijosi savo patirtimi, kartu ieškojo būdų profesiniams sunkumams išvengti.

2. Kiekvieną ketvirtadienį po darbo vyksta grupiniai užsiėmimai darbuotojams, tai motyvaciniai

pokalbiai apie darbo kasdienybę, iššūkius ir pasiekimus.



3. Darbuotojai dalyvavo Mobilizacijos ir pilietinio pasipriešinimo departamento prie Krašto apsaugos

ministerijos mokymuose, kurių metu aptartos elgesio gairės ekstremalios situacijos metu.

4. Socialinių darbuotojų dienos šventė. 2025-09-29 visi darbuotojai dalyvavo šventiname renginyje,

kuris buvo skirtas Socialinio darbuotojo dienai paminėti. Profesinės dienos minėjimas metu sulaukta

daug gražių žodžių ir padėkų iš Mažeikių rajono savivaldybės atstovų.

5. „Moliūgadienis“. Visi darbuotojai vieningai prisidėjo prie akcijos organizavimo – skaptavo ir

kitaip puošė moliūgus. Skaptuotų moliūgų vieša paroda pasidžiaugti buvo pakviesti visi Mažeikių

miesto ir rajono gyventojai. Pasibaigus parodai visi moliūgai buvo išvežti į Tirkšlių pušyną miško

gyvūnams.

17. APDOVANOJIMAI

Iš projektų, iniciatyvų organizatorių Mažeikių ir Sedos vaikų dienos centrai sulaukė įvertinimo –

padėkų, prizų vaikų dienos centrą lakantiems vaikams, vaikų dienos centrams. Socialiniai

darbuotojai, dirbantys vaikų dienos centruose apdovanoti padėkomis, pažymėjimais už dalyvavimą

iniciatyvose, projektuose:

1. Lietuvos Respublikos prezidento Gitano Nausėdos žmona Diana Nausėdienė dėkojo už dalyvavimą

kalėdinėje akcijoje - ,,Sparnuoti išminties, žinių ir kūrybos metai“.

2. Mano namai padėka už kūrybines idėjas ir išdaigas aplinkos ir meno parodoje „Gamtoje iš gamtos“

,,Saugi pradžia“ - už dalyvavimą ,,Kalėdinėse vaikų svajonėse“.

18. INFORMACIJA ŽINIASKLAIDOJE

BĮ Mažeikių rajono tarnyba kasdien savo socialinio tinklo Facebook paskyroje talpina informaciją

apie kasdienes veiklas, pasiektus paslaugų gavėjų ir darbuotojų laimėjimus, svarbiausius įvykius.

Informaciją apie tarnybos veiklą galima rasti Facebook/BĮ Mažeikių rajono socialinių paslaugų

tarnyba. Pagrindinė informacija talpinama ir Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnybos

internetiniame puslapyje www.socpaslaugos.lt.

Taip pat viešai prieinamą informaciją apie BĮ Mažeikių rajono socialinių paslaugų tarnyba buvo

galima rasti, perskaityti, pamatyti: Mažeikių rajono savivaldybės internetinėje svetainėje

www.mazeikiai.lt bei socialiniame tinkle Facebook/Mažeikių rajono savivaldybė.

Direktorė   Zita Jonauskienė

http://www.socpaslaugos.lt
http://www.mazeikiai.lt
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