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1. VADAS

Socialinis darbas su asmenimis, turinciais judéjimo negalig, yra reikSminga socialiniy paslaugy
sritis, reikalaujanti specialiy Ziniy, empatijos ir praktiniy gebéjimy. Asmenys su judéjimo negalia
patiria jvairius iSStkius — nuo fizinio mobilumo apribojimy iki socialinés atskirties, diskriminacijos ir
riboto dalyvavimo visuomenés gyvenime. Sios metodinés priemonés tikslas — suteikti praktinius
jrankius socialiniams darbuotojams, kurie siekia uztikrinti, kad judéjimo negalig turintys asmenys
gyventy visavertj, ory ir savarankiska gyvenima.

Metodinéje priemonéje pateikiamos gairés, kaip vertinti individualius poreikius, organizuoti
pagalbg, tinkamai komunikuoti ir bendradarbiauti su kitais specialistais bei artimaisiais. Taip pat
aptariami aplinkos pritaikymo aspektai, individualaus pagalbos plano rengimo etapai bei praktiniai
patarimai, padedantys kurti empatiska ir pagarby rysj tarp socialinio darbuotojo ir kliento.
Metodiné priemoné skirta tiek pradedantiems, tiek patyrusiems socialiniams darbuotojams,
siekiantiems atnaujinti ir gilinti savo Zinias.

Lietuvoje vis dar susiduriama su situacijomis, kai asmenys su negalia patiria kliGtis patekti j
viesgsias jstaigas, naudotis vieSuoju transportu ar gauti reikiamas paslaugas laiku. Tinkamai
pasirenges socialinis darbuotojas gali bati pokyciy iniciatorius — skatinantis pozityvig visuomenés
nuostaty kaitg, stiprinantis jtraukimg ir mazZinantis socialine atskirtj. Tikimasi, kad $i metodiné
priemoné prisidés prie kokybiskesnio socialiniy paslaugy teikimo ir padés socialiniams
darbuotojams dirbti efektyviau ir tikslingiau.

Svarbu suprasti, kad judéjimo negalia neturi riboti Zmogaus galimybiy — ribos daznai kyla i$
aplinkos ir visuomenés pozilrio. Socialinis darbuotojas turi biti aktyvus paslaugy teikéjas,
siekiantis teisingumo ir lygiy galimybiy kiekvienam Zmogui.



2. PAGRININIAI TERMINAI IR SAVOKOS

Norint kokybiSkai organizuoti socialinj darbg su asmenimis, turinciais judéjimo negalig, butina
suprasti pagrindinius naudojamus terminus ir jy reikSmes. AiSkus sgvoky apibréZzimas leidzia
efektyviai bendrauti tarp specialisty, planuoti paslaugas bei uztikrinti asmens teises ir oruma.

Judéjimo negalia — tai ilgalaikis arba nuolatinis Zmogaus gebéjimo judéti apribojimas, susijes su
jgimtais ar jgytais sveikatos sutrikimais. Judesio negalia gali pasireiksti jvairiais bldais: nuo dalinio
judéjimo apribojimo iki visiSko negebéjimo savarankiskai judéti be techniniy priemoniy.

Asmuo su negalia — asmuo, kuriam Sio jstatymo nustatyta tvarka nustatytas nejgalumo lygis
arba 55 procenty ar mazesnis dalyvumo lygis.

Dalyvumo lygis — atsiZzvelgiant j pilnamecio asmens negalig ir aplinkos veiksnius kompleksiskai
jvertintos ir nustatytos asmens galimybés ir pajégumas visapusiskai ir veiksmingai dalyvauti
visuomenés gyvenime.

Prieinamumas — tai aplinkos, paslaugy, informacijos ir technologijy pritaikymas taip, kad jomis
galéty naudotis kiekvienas asmuo, nepaisant jo negalios. Prieinamumas yra viena svarbiausiy
sglygy nejgaliyjy lygioms galimybéms.

Savarankiskumas — Zmogaus gebéjimas priimti sprendimus, atlikti veiklas bei naudotis
paslaugomis pagal savo poreikius, kiek jmanoma nepriklausomai nuo kity pagalbos.

Individualus pagalbos planas (IPP) — tai dokumentas, kuriame socialinis darbuotojas kartu su
asmeniu, turinciu negalig, ir kitais specialistais nustato konkrecius pagalbos tikslus, veiksmus ir
atsakingus asmenis. IPP yra pagrindinis jrankis organizuojant pagalba.

Siy sgvoky i¥manymas padeda i$vengti diskriminacijos, uztikrina, kad paslaugos baty teikiamos
oriai ir profesionaliai.



3. JUDEJIMO NEGALIA — PRIEZASTYS, TIPAI IR POVEIKIS GYVENIMUI

Judéjimo negalia gali buti jgimta arba jgyta vélesniame gyvenimo etape dél ligos, traumos ar
senéjimo. Kiekvienas atvejis unikalus, taciau visus juos vienija bendra ypatybé — judéjimo
apribojimas, turintis jtakos Zmogaus gyvenimo kokybei ir socialiniam dalyvavimui.

DaZniausios priezastys:

e Jgimtos buklés (pvz., cerebrinis paralyZius, jgimti raumeny ar kauly sistemos sutrikimai ir kt.);
e Traumos (stuburo ar galvos smegeny pazeidimai, amputacijos ir kt.);

e Létinés ligos (iSsétiné sklerozé, Parkinsono liga ir kt.);

e Senéjimas ir su juo susijes fiziniy funkcijy silpnéjimas.

Poveikis kasdieniam gyvenimui apima jvairias sritis — savitarna, buities darbus, socialinj aktyvumag,
profesine veiklg, laisvalaikj. Dél aplinkos nepritaikymo asmenys su judéjimo negalia daZznai patiria
izoliacijg, ribotg mobiluma, susiduria su psichologiniais sunkumais, tokiais kaip depresija ar nerimo
sutrikimai.

Socialinis darbuotojas turi gebéti jvertinti, kaip negalia paveikia konkretaus asmens galimybes ir
kokios priemonés buty efektyviausios gerinant jo gyvenimo kokybe.



4. SOCIALINIO DARBUOTOJO VAIDMUO

Socialinis darbuotojas yra vienas svarbiausiy specialisty, padedantis asmeniui su judéjimo negalia
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praktinés pagalbos teikimg, bet ir emocinj palaikymg, advokatavimg, koordinavima bei edukacija.

Pagrindinés funkcijos:

¢ Vertinti individualius poreikius, parengti individualy pagalbos plang;

¢ Informuoti apie teikiamas paslaugas, galimybes gauti technine ar finansine pagalbg;
e Tarpininkauti tarp asmens, artimyjy, paslaugy teikéjy, institucijy;

e Stebéti pokycius ir vertinti teikiamy paslaugy efektyvumg;

e Skatinti savarankiskumg ir dalyvavima bendruomenés veikloje;

e Ginti asmens teises ir interesus, atstovauti jj institucijose.

Socialinis darbuotojas taip pat veikia kaip motyvatorius, stiprybiy paieskos skatintojas ir emocinis
palaikytojas. Svarbu islaikyti pagarby rysj, paremta pasitikéjimu ir bendradarbiavimu. Vaidmens
kokybé tiesiogiai priklauso nuo darbuotojo kompetencijos, gebéjimo reflektuoti savo veiklg, nuolat
mokytis ir prisitaikyti prie kliento situacijos.

Socialinis darbuotojas néra paslaugy vykdytojas — tai aktyvus socialiniy pokyciy kiréjas, padedantis
mazinti nelygybe ir uztikrinti, kad kiekvienas asmuo buty girdimas, matomas ir vertinamas.



5. KOMUNIKACIJOS YPATUMAI SU ASMENIMIS, TURINCIAIS JUDEJIMO NEGALIA

Efektyvi ir pagarbi komunikacija — tai viena svarbiausiy socialinio darbo daliy. Kalbantis su
asmenimis, turinciais judéjimo negalig, reikalingas jautrumas, empatija bei supratimas, kad negalia
nereisSkia sumazéjusio intelekto ar gebéjimy suprasti informacija.

Pagrindiniai komunikacijos principai:

¢ Bendraukite tiesiogiai su asmeniu, ne per jo palydova ar asistentg;

e Kreipkités vardu, uzmegzkite akiy kontaktg, pasisveikinkite taip, kaip su kiekvienu kitu Zzmogumi;
¢ Jei Zzmogus sédi pritaikytame vezimélyje — pasistenkite kalbéti akiy lygyje;

¢ Venkite gailescio ar globéjisko tono — tai ZeidZia asmens orumag;

* Nepradékite pokalbio su fiziniu kontaktu, nelieskite veZzimélio be leidimo — tai laikoma asmeninés
erdveés pazeidimu.

Svarbu ne tik Zodinis, bet ir neverbalinis bendravimas — veido iSraiska, gestai, balso tonas.
EmpatiSkas pozilris leidZia sukurti saugig atmosferg, kurioje asmuo gali atvirai iSsakyti savo
poreikius ir jausmus.

Kartais komunikacija gali biti sudétingesné dél papildomy negaliy (pvz., kalbos ar klausos
sutrikimy). Tokiu atveju socialinis darbuotojas turéty pasitelkti alternatyvias bendravimo
priemones: gesty kalbg, piesinius, piktogramas arba artimyjy pagalba.

Kiekvienas Zmogus — individualus, todél svarbu nebijoti klausti, kaip jam patogiau bendrauti. Tik
tada galime uztikrinti pagarby, abipusj rys;j.



6. TECHNINIY PAGALBOS PRIEMONIY PASKIRTIS

Asmenys, turintys judéjimo sunkumy, nori gyventi visavertj gyvenima: mokytis, dirbti, keliauti,
dalyvauti bendruomenés veikloje. Siuos siekius galima pasiekti, jei uztikrinama tinkama pagalba ir
prieinamumas. Techninés pagalbos priemonés — raktas j savarankiSkuma. Fiziné negalia pasitaiko
gana dazZnai. Fiziné negalia néra vien tik judéjimas naudojantis veziméliu ar kitomis pagalbinémis
priemonémis. Yra nemazai priezasciy, kurios iSoriskai néra pastebimos, taciau Siy ligy pasekmé —
fiziné negalia. Judéjimo negalia — tai ne tik didelis fizinis, bet ir psichologinis is3Ukis asmeniui.
Negalia daro jtaka visiems Zmogaus gyvenimo aspektams ir sukelia pokyc¢iy, prie kuriy asmeniui
reikia prisitaikyti. Siems poky¢iams priskiriama: didelis psichologinis distresas, skausmas,
pablogéjes fizinis funkcionavimas, kasdienés veiklos apribojimai, socialiné stigma, Seimos
vaidmeny ir gyvenimo budo pakitimai. Techninés pagalbos priemonés — tai jvairus jrenginiai,
padedantys kompensuoti judéjimo funkcijy sutrikimus. Jos leidzia Zmogui savarankiskai judéti,
atlikti buitinius veiksmus, dalyvauti visuomenéje. VeZziméliai, vaikStynés, nejgaliyjy veziméliy
keltuvai, specialiai pritaikytos lovos, tualeto ir vonios jranga — visa tai ne tik palengvina kasdienybe,
bet ir grazina pasitikéjimg savimi. Svarbu, kad Sios priemonés bty prieinamos laiku ir atitikty
individualius poreikius. Vienam gali reikéti universalaus veZimélio, kitam — elektrinio su specialia
valdymo sistema. Todél techniniy pagalbos priemoniy iSdavimas turi bati grjstas nuodugniu
vertinimu, konsultacijomis ir profesionaly rekomendacijomis.

Naudoti informaciniai saltiniai:
Lietuvos Respublikos asmens su negalia teisiy apsaugos pagrindy jstatymas

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2023 m. lapkri¢io 29 d. jsakymas Nr. Al
- 784 ,,Dél informacijos teikimo asmenims su negalia jy pasirinktais prieinamais bendravimo budais
rekomendacijy patvirtinimo"

Informacija specialistams apie techninés pagalbos priemonés (https://tppc.Irv.It/It/specialistams/)


https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.199156E4E004/asr




