MAZEIKIU RAJONO SOCIALINIY PASLAUGU TARNYBA

BiudZetiné jstaiga, Naftininky g. 9, LT-89239 Mazeikiai, tel. (8 443) 20 139, el. p. direktore@socpaslaugos.lt.
Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, kodas 167401115

2023 METU VEIKLOS ATASKAITA

Mazeikiy rajono socialiniy paslaugy tarnyba yra biudZetiné jstaiga, jsteigta Lietuvos
Respublikos biudZzetiniy jstaigy nustatyta tvarka ir iSlaikoma i§ savivaldybés biudzeto, turinti
juridinio asmens teises, sgskaitg banke, antspauda, nuostatus.

Mazeikiy rajono socialiniy paslaugy tarnyba savo veikloje vadovaujasi Lietuvos
Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos biudZetiniy jstaigy ir kitais jstatymais, Vyriausybeés
nutarimais, Lietuvos Respublikos Socialineés apsaugos ir darbo ministerijos bei kity ministerijy
norminiais aktais, Mazeikiy rajono savivaldybés tarybos sprendimais, mero potvarkiais,
savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymais.

B] Mazeikiy rajono socialiniy paslaugy tarnybos tikslas — asmenims (Seimoms), dél amziaus,
nejgalumo ar turintiems socialiniy problemy teikti pagalba, siekiant ugdyti ar kurti socialinius
jghdZius, stiprinti gebéjimus, sudaryti kuo daugiau galimybiy savarankiskai spresti savo socialines
problemas, palaikyti ry$ius su visuomene, jveikti socialing atskirtj, siekti uzkirsti kelig socialinéms
problemoms kilti. Siekiant uZsibrézto tikslo jstaiga teikia Sias paslaugas:

1. bendrosios paslaugos:
1.1. paveézéjimas specialiuoju transportu;
1.2. pavézéjimas j planinés ambulatorinés hemodializés procediiras MaZeikiy mieste;
1.3. asmens (8eimos) socialiniy paslaugy poreikiy vertinimas;
1.4. sociokultiirines paslaugos;
1.5. tarpininkavimas ir atstovavimas;
1.6. maitinimo organizavimas (maisto produkty iSdavimas);
2. socialinés prieziliros paslaugos asmens namuose:
2.1. socialinés priezitiros (pagalba | namus);
2.2. dienos socialines globos paslaugos asmens namuose;
3. integrali pagalba j namus;
4. laikino atokvepio paslauga;
5. asmeniné pagalba;
6. vaiky dienos socialiné priezitira vaiky dienos centruose;
7. psichosocialine pagalba;

8. Mazeikiy miesto ir rajono apriipinimas techninés pagalbos priemonémis;



9. Miesto pirties paslaugos;
Socialiniy paslaugy prieinamumui, uztikrinimui, teikimui, pletrai pasitelkiamos §ios priemongs:
10. socialiniy paslaugy kokybés vertinimas;
11. darbo tarybos veikla;
12. tarpinstitucinis bendradarbiavimas, partneryste;
13. projektin¢ veikla;
14. darbuotojy tarpusavio santykiy stiprinimas, darbuotojy motyvavimo priemoneés;
15. apdovanojimai,
16. informacija Ziniasklaidoje (vie$a informacija apie Tarnybos veikla).

Mazeikiy rajono savivaldybés tarybos 2021 m. lapkric¢io 26 d. sprendimu Nr. T1-328 ,,Del
didZiausio leistino pareigybiy skai¢iaus Biudzetingje jstaigoje MazZeikiy rajono socialiniy paslaugy
tarnyba nustatymo* didZiausias leistinas pareigybiy skai¢ius — 118.

Tarnybai suteiktos Socialiniy paslaugy priezitiros departamento prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos socialinés globos suaugusiems asmenims su negalia ar senyvo amzZiaus asmenims
namuose ir socialinés globos vaikams su negalia namuose licencijos. Tarnyba taip pat turi
Valstybinés akreditavimo sveikatos priezitiros veiklai tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos i§duotg jstaigos asmens sveikatos priezitros licencija, pagal kuria tarnyba turi teis¢
verstis asmens sveikatos priezitiros veikla ir teikti slaugos - bendrosios praktikos paslaugas.

Nuo 2021 mety sausio 1 d. tekia akredituotas socialinés prieZiiiros paslaugas Mazeikiy ir Sedos
Vaiky dienos centruose.

2021 m. birzelio 23 diena tarnybai Jauninimo savanorius priimanciy organizacijy komisija
suteike akreditacijg trims metams.

Per 2023 metus vienas socialinis darbuotojas jgijo kvalifikacing kategorija pagal Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos nustatyta tvarkg. Darbuotojui suteikta
vyriausio socialinio darbuotojo kvalifikaciné kategorija.

2023 m. apie tarnybos veiklg informacija pateikiama nuolat atnaujinamoje interneto svetaing¢je
adresu: www.socpaslaugos.lt. Kasdien naujausia informacija apie veiklas skelbiama socialinio

tinklo Facebook/B] Mazeikiy rajono socialiniy paslaugy tarnyba paskyroje.

Tarnybos darbuotojai dalyvavo jvairiuose mokymuose, seminaruose kvalifikacijai kelti Siomis
temomis:
1. Jurdai¢iy socialinés globos namai ,,Saves jgalinimas kurti empatiska sgveikg su klientu, teikiant
socialines paslaugas®;
2.Zmogiskyjy istekliy stebésenos ir plétros biuras ,Emocinis 3antazas kaip atpazinti kad tavimi

manipuliuoja ir atremti tinkamais blidais®;



3. UAB TZMO Lietuva ,,Griuvimy rizikos veiksniai vyresniame amZiuje. Griuvimy prevencija“;
4, UAB Aljanso partneriai ,,Komanda ir jos formavimas, efektyvi zmogiskyjy istekliy vadyba,
konflikty valdymas komandoje, strateginis sprendimy priémimas, asmenin¢ lyderyste®;

5. V3] Siauliy psichologiniy paslaugy centras ,,Savizudybés krizés atpaZinimas bei intervencijos
igtidziy lavinimas*®;

6. UAB Ekonominés konsultacijos ir tyrimai ,,Socialinio darbuotojo kasdienybe¢: jtampa, nerimas ir
perdegimas darbe. Suprasti, kas vyksta ir mokytis tai valdyti®;

7. MB Patirtys ir idéjos ,,Senyvo amziaus kliento psichologiné aplinka*;

8. MB Atverta diena ,,Saugikliai darbdaviui. Kg sako darbo kodeksas 2023 m.*;

9. MB Suvaldyk rizikg ,,Metinis atsiskaitymas uz vidaus kontroles jgyvendinima jstaigoje™
Informacijos apie vidaus kontrolés jgyvendinimag vieSajame juridiniame asmenyje pateikimas;
10. LSDA ,Artimoje aplinkoje be smurto: saugig Lietuvg kurianc¢ios socialinés paslaugos™;
11. Lietuvos sutrikusios psichikos Zmoniy globos bendrija ,,Destigmatizacijos kampanija ATVERK
DURIS*;

12. Mykolo Romerio universitetas .,Darbuotojy atrankos pokalbis: kaip atpaZinti sé¢kmingus
kandidatus ir apsisaugoti nuo nevykeliy™;

13. LSDA ,,Veiksmingos darbui su autisti$kais asmenimis praktikos®;

14.Projektinis ra§tingumas ,Kitokie projektai tikresniam gyvenimui*
12. Valstybiné darbo inspekcija ,,Darbuotojy sauga ir sveikatos aktualijos®;

13. UAB Ekonominés konsultacijos ir tyrimai ,,Jmoniy atsakingo valdymo teorija ir praktika. Imonés
transformavimas j darnig jmone. Darnaus verslo vystymo atvejai*;

14. Baltiska pirties-SPA mokykla ,,Steam bath and SPA technologist®;

15. UAB TZMO Lietuva ,,Pagalbos galimybeés ir slaugos ypatumai, priZidrint §lapimo ir iSmaty
nelaikancius asmenis®;

16. UAB TZMO Lietuva ,,Létiniy zaizdy diferenciacija, priezitiros ir gydymo principai*;

17. UAB TZMO Lietuva ,,Pragulos ir praguly profilaktika™;

18. Kolpingo kolegija ,,PrieraiSumo svarba ir pasitikéjimu grijsty tarpusavio ry$iy kiirimas*;

19. V3] a8 esu ,,Nauji i8stkiai socialiniams darbuotojams - skaitmeniné pandemija: probleminis
interneto naudojimas, prevencijos ir pagalbos galimybés®;

20. V3] Darniis namai ,,Pozityvios tévystes jgudziy lavinimo mokymai*;

21. V3] Siauliy psichologiniy paslaugy centras ,.Savizudybés krizés atpazinimas bei intervencijos
jgidziy lavinimas™;

22. Ziniy laboratorija empatija ,,Ambulatorinés slaugos paslaugos namuose*;

23. UAB TZMO Lietuva ,.Saugaus kélimo biidai, padedantys darbuotojams iSvengti traumy slaugant

pacientus®;



24. Mazeikiy Svietimo centras ,Respublikine konferencija Literatlirinés karybos popieté pro

vaikystes langg*™.
1. BENDROSIOS PASLAUGOS

1.1. PaveZzéjimas specialiuoju transportu

Specialiojo transporto paslauga per 2023 m. pasinaudota 37 kartus, daugiausia vykstant j
sveikatos prieZiliros jstaigas ar griztant i§ jy. 4 sprendimai nepatenkinti. Sia paslauga i§ viso
pasinaudojo 32 asmenys (9 darbingo amZiaus vyrai, 6 pensinio amziaus vyrai, 9 pensinio amziaus

moterys, 5 darbingo amziaus moterys, 3 vaikai):

e 2 darbingo amziaus vyrai vezti | Sedos PSPC;

e 3 asmenys (I pensinio amZiaus vyras, 2 pensinio amziaus moterys) vezti j Regioning
Mazeikiy ligoning;

e | darbingo amziaus vyras veztas | Mazeikiy Odontologijos kabinets;

e | darbingo amziaus moteris vezta | Mazeikiy Sodrg;

e 2 asmenys (1 darbingo amzZiaus vyras, 1 pensinio amziaus moteris) parvezti i§ Regioninés
Mazeikiy ligoninés;

e 5 asmenys (2 vaikai, 1 darbingo amziaus moteris, 1 darbingo amziaus vyras, 1 pensinio
amziaus vyras) vezti | Kauno klinikas;

e | pensinio amziaus moteris vezta j Mazeikius pas akiy gydytojg;

e 1 darbingo amZiaus vyras parveztas i$ Respublikinés Siauliy ligoninés;

e 1 vaikas veztas j VS] Vilniaus universiteto ligonine Santaros klinikas;

e 3 asmenys (2 darbingo amziaus vyrai, 1 pensinio amZiaus vyras) parvezti i§ Respublikinés
Siauliy ligoninés Psichiatrijos klinikos;

e 2 asmenys (1 darbingo amziaus moteris, 1 darbingo amziaus vyras) vezti j Plungés NDNT;

e | pensinio amziaus vyras veztas j Klaipédos jurininky ligoning;

e | pensinio amZiaus moteris vezta j Klaipédos ,,Ave medica“ klinika;

e | darbingo amzZiaus moteris vezta j Tel$iy apylinkes teismo Mazeikiy rimus;

e | pensinio amziaus moteris parvezta i§ Klaipédos universitetinés ligoninés;

e | pensinio amZiaus moteris parvezta i§ Klaipédos jurininky ligoninés;

e | pensinio amZiaus vyras veztas | Radviliskio rajono Tyruliy globos namus;

e 2 asmenys (1 darbingo amzZiaus vyras du kartus, 1 pensinio amziaus vyras) vezti | Mazeikiy
nakvynés namus;

e | darbingo amziaus vyras 2 kartus veztas | Tel$iy rajono Diseikiy socialinés globos namus;



e | pensinio amziaus vyras veztas | Respubliking Klaipedos ligoning;

e | pensinio amziaus moteris vezta | Klaipedos universiteting ligoning;

e | darbingo amziaus moteris vezta | Kédainiy rajono Survilidkio Vinco Svirskio pagrinding
mokykla;

e | pensinio amZiaus moteris vezta | MazZeikiy rajono Plinksiy globos namus.

1.2. Pavézéjimas j planinés ambulatorinés hemodializés procediiras

2023 m. specialiuoju transportu asmenys | planines ambulatorines hemodializés procediras, 3
kartus per savaite atlickamas UAB ,.Dialimeda®, J. Basanavi¢iaus g. 22, Mazeikiuose, vyko 926
kartus. Siomis paslaugomis per 2023 metus pasinaudojo 12 asmeny (i§ jy — 1 darbingo amziaus
moteris, 4 darbingo amziaus vyrai, 4 pensinio amziaus moterys, 3 pensinio amziaus vyrai). 2023
metais pavezejimo | hemodializés procediiras paslaugos buvo nutrauktos 7 asmenims (mirties atveju
— 1 pensinio amZiaus vyrui, 3 pensinio amziaus moterims, dél asmeniniy priezas¢iy — 1 pensinio
amziaus vyrui, 1 darbingo amziaus vyrui, 1 darbingo amziaus moteriai), gauti 2 nauji paslaugy

gavejai (1 pensinio amziaus vyras, 1 pensinio amziaus moteris).

1.3. Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikiy vertinimas

2023 m. buvo atlikta asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikiy vertinimai dél $iy paslaugy:
-del pagalbos | namus — 212 (196 senyvo amziaus, 16 suauge);

-del dienos socialinés globos asmens namuose — 102 (88 senyvo amziaus, 14 suauge);

- del dienos socialinés globos asmens namuose (laikino atokvépio) — 28 (24 senyvo amziaus, 3

suauge asmenys, | vaikas);

- del pagalbos | namus (laikino atokveépio) — 13 (11 senyvo amziaus, 1 suauges asmuo, 1 vaikas);
- del ilgalaikés socialines globos institucijoje — 47 (44 senyvo amziaus, 3 suauge asmenys);
- del asmeninés pagalbos — 9 (2 senyvo amziaus, 7 suauge asmenys).

Socialinés priezitros (pagalbos j namus) paslaugos, neatitikus poreikio, nebuvo skiriamos 56
asmeny (46 senyvo amziaus, 7 suauggs). Dienos socialinés globos asmens namuose (laikino
atokvepio) paslaugos, neatitikus teisés aktams, nebuvo teikiamos 1 senyvo amZziaus asmeniui. 28

asmenys socialiniy paslaugy atsisakeé vertinimo arba telefoninio pokalbio metu.

1.4. Sociokultiiriniy paslaugy teikimas bendruomenei

Tarnyba vykdo ,,Atokvépio™ uzimtumo veiklas paslaugy gaveéjams. Veiklos vykdomos 1 kartg

per savaitg (antradieniais). Veiklos organizuojamos atsizvelgiant j dalyviy poreikius. Dailés ir meno



terapija, jos metu kuriama, lavinama vaizduoté bei smulkioji motorika. Rankdarbiy veiklose netriiko
spalvy ir tekstilés jvairovés: mezgeéme, néréme, pynéme, siuvin¢jome, aplikavome ir dar daug, daug
visko. Aktyvios veiklos vyksta muzikos ir judesio terapijos uzsiémimuose. Kitomis dienomis,
smagiai dainas dainavo patys veikly dalyviai. Keliaujame virtualiai kaskart vis j skirtingas pasaulio
Salis. Domimeés kultiira, paprociais bei lankytinais objektais. Susitikimy metu visada paminime
kalendorines, religines Sventes.

Kontaktiniy Atokvépio veikly temos:

1. Edukaciné popieté apie Indijos kultiirg (vyko 2023-01-03, dalyviy sk. 13);

2. Fiziniy pratimy taikymas, siekiant sveikos gyvensenos (vyko 2023-01-10, dalyviy sk. 11);

3. Smulkiosios motorikos lavinimas, kuriant aplikacijas i§ Zurnaly (vyko 2023-01-17, dalyviy sk.
8);

4. Kurybines dirbtuvés - portrety kiirimas (vyko 2023-01-24, dalyviy sk. 10);

5. Edukaciné popieté apie religijy jvairove (vyko 2023-01-31, dalyviy sk. 10);

6. PieSimas ant vandens, naudojant EBRU technikg (vyko 2023-02-07, dalyviy sk. 10);

7. Vasario 16- 0ji, svarbi data Lietuvos istorijoje (vyko 2023-02-14, dalyviy sk. 12);

8. Uzgavenes. Kaukiy kiirimas ir papro¢iy prisiminimas (vyko 2023-02-21, dalyviy sk. 10);

9. Filmo perzitira ir aptarimas apie Mazeikiy rajono Zymius Zmones (vyko 2023-02-28, dalyviy sk.
10);

10. Kiirybines dirbtuvés — muilo gamyba (vyko 2023-03-07, dalyviy sk. 12);

11. Smulkiosios motorikos lavinimas, kuriant aplikacijas i§ Zurnaly (vyko 2023-03-14, dalyviy sk.
9);

12. Kiirybinés dirbtuveés — ,,Pavasario spalvos® (vyko 2023-03-21, dalyviy sk. 13):

13. Isvaziuojamoji popiete, aplankant Mazeikiy miesto muziejy (vyko 2023-03-28, dalyviy sk. 9);
14. SV. Velyky belaukiant (vyko 2023-04-04, dalyviy sk. 11);

15. Kiirybines dirbtuves — geliy i§ spalvoto popieriaus kirimas (vyko 2023-04-11, dalyviy sk. 8);
16. Savosios sapny gaudykles kiirimas ir jos reik§meé (vyko 2023-04-18, dalyviy sk. 10);

17. Pazintiné popieté garsiausi pasaulio muziejai (vyko 2023-04-25, dalyviy sk. 14);

18. Kiirybines dirbtuves ,,Geles — pavasario Saukliai® (vyko 2023-05-02, dalyviy sk. 10);

19. Edukaciné popiete apie zemaitiskg tarme (vyko 2023-05-09, dalyviy sk. 10);

20. Vaistazoliy ir prieskoniniy Zoleliy sodinimas (vyko 2023-05-16, dalyviy sk. 11);

21. ,Vasaros belaukiant® (vyko 2023-05-23, dalyviy sk. 9);

22. I§vaziuojamoji popiete, aplankant Mazeikiy miesto fontanus (vyko 2023-05-30, dalyviy sk. 10);
23. Sportinés veiklos lauke (vyko 2023-06-06, dalyviy sk. 10);



24. Kiirybiné popieté - origami lankstymo menas (vyko 2023-06-13, dalyviy sk. 11);

25. Jonings, pasveikinkime varduvininkus (vyko 2023-06-20, dalyviy sk. 12);

26. Sportas — sveikata! (vyko 2023-06-27, dalyviy sk. 9);

27. Kiurybiné popieté — popieriniy maiseliy panaudojimas (vyko 2023-07-04, dalyviy sk. 9);

28. Smulkiosios motorikos lavinimas, kuriant i§ kruopy ir plastilino (vyko 2023-07-11, dalyviy sk.
12);

29. Smulkiosios motorikos lavinimas, géliy kompozicijy kiirimas (vyko 2023-07-18, dalyviy sk.
11);

30. I§vaziuojamoji popiete, grynas oras Tirksliy puSyne (vyko 2023-07-25, dalyviy sk. 10);

31. Kirybine popiete — popieriniy maiseliy panaudojimas (vyko 2023-08-01, dalyviy sk. 11);

32. Dekupazo pamokelé (vyko 2023-08-08, dalyviy sk. 10);

33. Edukaciné popiete apie pagonis ir baltus (vyko 2023-08-22, dalyviy sk. 12);

34. Pasveikinkim vieni kitus, vyriausio ir jauniausio dalyvio pasveikinimai gimtadienio proga (vyko

2023-08-29, dalyviy sk. 13);

35. Kirybines dirbtuves — géliy i$ spalvoto popieriaus kiirimas (vyko 2023-09-05, dalyviy sk. 10);
36. Edukaciné popieteé apie spalvas ir jy reikSme (vyko 2023-09-12, dalyviy sk. 10);
37. I§vaziuojamoji popieté, bendravimas prie Tulnikiy tvenkinio (vyko 2023-09-19, dalyviy sk. 11);

38. Gamtos dovanojamy augaly panaudojimas kasdienoje bei stiprinant sveikatg (vyko 2023-09-26,
dalyviy sk. 12);

39. Sveikatingumo paskaita ,.Kaip ilgiau i§saugoti sveikatg™ (vyko 2023-10-10, dalyviy sk. 10);
40. Policijos pareigiiny paskaita apie suk¢iavimg (vyko 2023-10-17, dalyviy sk. 10);
41. Siurpnaktis, molitigy dekoravimas (vyko 2023-10-23, dalyviy sk. 11);

42, Kirybinés dirbtuvés — rudeniniy lapy 1§ spalvoto popieriaus kioirimas (vyko 2023-10-31, dalyviy
sk. 9);

43. Bites ir jy produktai (vyko 2023-11-14, dalyviy sk. 11);

44, Lik sveikas rudeneli! (vyko 2023-11-28, dalyviy sk. 9);

45. Advento laikotarpio paproc¢iy aptarimas (vyko 2023-12-05, dalyviy sk. 12);

46. Kirybines dirbtuvés — snaigiy kiirimas i$ antriniy Zaliavy (vyko 2023-12-12, dalyviy sk. 6);
Pirmieji Mazeikiuose vykdome uzsiémimus ir nuotoliniu biidu (ketvirtadieniais). Uzimtumo

uzsiémimy turinys iSlieka tapatus kontaktiniams uzsiémimas tik organizuojamas paslaugy

gaveéjams, negalintiems atvykti ar turintiems judéjimo sutrikimus.

Nuotoliniy Atokveépio susitikimy veiklos temos:

1. Kiirybinés dirbtuvés kuriant aplikacijas i$§ zurnaly (vyko 2023-01-05, dalyviy sk. 8);



2. Kiirybine popieté - origami lankstymo menas (vyko 2023-01-12, dalyviy sk. 6);

3. Kiirybine popieté - origami lankstymo menas, Il dalis (vyko 2023-01-19, dalyviy sk. 7);

4. Kirybines dirbtuvés - mandalos spalvinimas (vyko 2023-01-26, dalyviy sk. 6);

5. Sveikatingumo paskaita ,.Kaip ilgiau i§saugoti sveikatg™ (vyko 2023-02-02, dalyviy sk. 6):
6. Vasario 16 — oji, svarbi data Lietuvos istorijoje (vyko 2023-02-09, dalyviy sk. 6);

7. Uzgaveéniy paproc¢iy aptarimas (vyko 2023-02-23, dalyviy sk. 9);

8. Vaistazoliy ir prieskoniniy Zoleliy panaudojimas (vyko 2023-03-02, dalyviy sk. 5);

9. Kovo 11 — oji, ka mums tai reiskia? (vyko 2023-03-09, dalyviy sk. 6);

10. Susitikimo metu kylanciy klausimy ir emocijy aptarimas (vyko 2023-03-16, dalyviy sk. 10);
11. Edukaciné popiete apie spalvas ir jy reik§me (vyko 2023-03-23, dalyviy sk. 9);

12. Kiirybine popieté fraktaly piesimas (vyko 2023-03-30, dalyviy sk. 8);

13. Televizija poziiirio ir nuomonés formuotoja (vyko 2023-04-06, dalyviy sk. 8);

14. Kasdienés mankS$tos pratimai namuose (vyko 2023-04-13, dalyviy sk. 9);

15. Kiirybiné popieté fraktaly piesimas, II dalis (vyko 2023-04-20, dalyviy sk. 9);

16. Smulkiosios motorikos lavinimas, kuriant i§ kruopy ir plastilino (vyko 2023-04-27, dalyviy sk.
6);

17. Kirybines dirbtuves i§ antriniy Zzaliavy (vyko 2023-05-04, dalyviy sk. 6);

18. Kiirybines dirbtuvés — geliy i§ spalvoto popieriaus kiirimas (vyko 2023-05-11, dalyviy sk. 6);
19. Knyga — geriausias draugas! (vyko 2023-05-18, dalyviy sk. 10);

20. Sportas — sveikata! (vyko 2023-05-25, dalyviy sk. 11);

21. Popiete ,,Pazinkime vieni kitus labiau* (vyko 2023-06-01, dalyviy sk. 9);

22. Edukacinis tapybos akvarele uzsiémimas (vyko 2023-06-08, dalyviy sk. 6);

23. Kirybines dirbtuvés kuriant grupés portreta (vyko 2023-06-15, dalyviy sk. 8);

24. Tapybos ant Silko edukacija (vyko 2023-06-22, dalyviy sk. 7);

25. UZsiemimy metu padaryty darby paroda ir pristatymas (vyko 2023-06-25, dalyviy sk. 9);

1.5. Tarpininkavimas ir atstovavimas

2023 m. Tarnyba Teldiy apylinkés teismo Mazeikiy rimy nutartimi paskirta
globéja/ripintoja 2 neveiksniems asmenims ir 1 veiksniam asmeniui atstovavo Siose srityse:
asmeniniy pajamy ir i$laidy tvarkymo, susijusio su smulkiais buitiniais sandoriais, sveikatos
priezitiros, Seimos santykiy, savitvarkos jgiidziy, atstovavimo valstybinése ir savivaldybés jstaigose,

kitose organizacijose, bendruomenéje.



1.6. Maitinimo organizavimas (maisto produkty iSdavimas)

Mazeikiy rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyrius Tarnybai pagal
perdavimo aktus perdavé maisto produkty ir higienos priemoniy, kurias tarnyba iSdalino paslaugy

gavéjams, jy stokojantiems.

Data Maisto produktai ir higienos prekés* Kiekis vnt. Suma Eur.
2023-03-15 | maisto produkty likuciai 140 130,60
2023-05-19 | paramos maisto produkty likuciai 440 533.33
2023-07-07 | maisto produkty likuciai 280 33533
2023-07-07 | gabalinis muilas skalbimo milteliai 80 33,39
2023-09-08 | maisto produkty likuciai 420 461,69
2023-10-30 | maisto produkty likuciai 450 470,79
2023-12-19 | gabalinis muilas skalbimo milteliai 120 70,66
2023-12-19 | maisto produkty likuciai 480 580,3

I viso 2410 2616,09

*isigytos 85 proc. ES lé3omis, 15 proc. Valstybes le3os.

2. SOCIALINES PRIEZIUROS PASLAUGOS ASMENS NAMUOSE

2.1. Socialinés prieziiiros (pagalbos j namus) paslaugos

Pagalba | namus — tai asmens namuose teikiamos paslaugos, padedancios asmeniui (Seimai)
tvarkytis buityje, ripintis asmeniniu gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime. Pagalbos ]
namus paslaugy gavéjai: suauge asmenys su negalia ir jy Seimos, senyvo amZiaus asmenys ir jy
Seimos, socialine rizika patirian¢ios §eimos, vaikai su negalia ir jy Seimos, Kiti asmenys ir jy Seimos
(laikinai dél ligos ar kity priezas¢iy savarankiskumo neteke asmenys). Paslauga teikiama nuo 2 iki
10 val. per savaite. Paslaugg teikia socialiniai darbuotojai pagalbos namuose paslaugoms teikti ir
individualios priezZitiros darbuotojai, esant poreikiui ir kiti specialistai.

Pagalbos | namus paslaugy sudétis: informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir
atstovavimas, bendravimas, maitinimo organizavimas (jei maistg pristato kitos tarnybos) arba
maisto produkty nupirkimas, pristatymas ir pagalba ruo$iant maistg, pagalba buityje ir namy ruoSoje
(skalbiant, tvarkant namus, apsiperkant, riipinantis asmens higiena ir kt.), palydéjimas j jvairias
jstaigas, kitos pagalbos organizavimas ligos paliméjimo ar kriziy atvejais, Kitos paslaugos,
reikalingos norint asmeniui sudaryti galimybes gyventi savo namuose.

Per 2023 metus socialinés priezitiros (pagalbos j namus) paslaugos suteiktos 374 asmenims.
I$ juy: pensininkai — 352, darbingo amzZiaus asmenys su negalia — 22, vaikai su negalia — 0. Paslaugy
gavéjai pagal lytj: vyrai — 68, moterys — 306. Paslaugy gavéjai pagal gyvenamagjg vieta: mieste —
284, kaime — 90.

Dél socialinés priezidros (pagalbos | namus) paslaugy teikimo asmenims pasikeitimy



Mazeikiy rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriui buvo pateikta 459 rasty.

I5 jy: dél socialinés priezitiros (pagalbos | namus) paslaugy sustabdymo - 260: dél socialinés

prieZitiros (pagalbos j namus) paslaugy teikimo nutraukimo - 54; dél socialinés priezitiros (pagalbos

i namus) paslaugy teikimo atnaujinimo - 139; del paslaugy risies pasikeitimo — 6.

Dienos globg turintiems paslaugy gavéjams plauky kirpimo paslauga suteikta 109 kartus.
Asmeninj asistentg turintiems paslaugy gavéjams plauky kirpimo paslauga suteikta 14 karty.

Mazeikiy ir Sedos Vaiky dienos centry vaikams kirpimo paslauga suteikta 92 kartus.

Individualios priezitiros darbuotojy suteiktos paslaugos:

Eil.
5 Suteikta paslaugy jvykdymas
T.
gavejy
skaiCius per paslaugy sk.
2023 m. 12 (val.)
meénesiy
1. Tarpininkavimas (mokes¢iy mokéjimas, vaisty 2024 2693
iSraSymas, ir kt. jrasyti)
2 Asmens higiena 2581 4118.5
71 Kiino apiprausimas, kita pagalba 281 083,5
' (rengti, Sukuoti)
Maudymas vonioje (palydéjimas j vonios kambarj, | 535 1301
2.2 pagalba jlipant ir i§lipant i§ vonios, nugaros, galvos
plovimas)
2.3 Patalynes keitimas, lovos klojimas 1060 1174
24 Nagy kirpimas 435 390
2.5. | Kirpimo paslauga 270 270
3 Maisto ruosa 5490 22126
31 Maisto produkty nupirkimas (iki 5 kg.) 2151 6143
' artimiausioje parduotuveje
3.2 Maisto nupirkimas turguje (iki 5 kg.) 764 2166
3.3 Maisto paruoSimas 1374 10145
3.4 Maitinimas bei indy i$plovimas 1175 3636
35 Pagaminto maisto pasildymas 26 36
i, Namy tvarkymas 4771 20989
1 kambario buto (dulkiy nuo baldy ir palangiy 1621 8464
4.1 valymas, grindy §lavimas, plovimas kambaryje,
virtuvéje, prieskambaryje, tualeto ir vonios
kambariuose, §iuks$liy i§nesimas)
4.1.1 | 1,5-2 kambariy buto (dulkiy nuo baldy ir palangiy 1284 7850
valymas, grindy $lavimas, plovimas kambaryje,




virtuveje, prieSkambaryje, tualeto ir vonios
kambariuose, $iuksliy i§nesimas)
3 kambariy buto (dulkiy nuo baldy ir palangiy 334 2437
4.1 | valymas, grindy 8lavimas, plovimas kambaryje,
virtuvéje, prieSkambaryje, tualeto ir vonios
kambariuose, §iuksliy i§neSimas)
4.1.3 | Tualeto patalpos tvarkymas (kai netvarkomas visas | 97 135
butas)
4.1.4 | Vonios patalpos tvarkymas (kai netvarkomas visas 1322 1998.5
butas)
4.1.5 | Laiptinés valymas 113 104,5
472 Langy valymas (sezono metu t. y. 2 kartus per 395 509
metus)
4.2.1. | Vieno lango valymas 393 507,5
4.2.2. | Vieno lango sandarinimas 2 1.5
4.3. | Kilimy valymas 576 1294
3. Skalbimo paslaugos 501 1073,5
51. | Skalbimas rankomis (kai paslaugos teikiamos 68 180,5
kaime)
5.2. | Skalbimas ma$ina 433 893
5.3. | Lyginimas 163 2562
6. Lydéjimas 537 2215,5
7 Vandens, malky, angliy atne§imas ir krosnies 408 1647
) isklirenimas
8. Kulttrinés paslaugos (bendravimas, dalyvavimas 1462 2981
bendruomenéje)
9. Vieni$o asmens artimyjy (vyro, vaiky, Zmonos) 11 36
kapy tvarkymas
10. Vaisty nupirkimas 1674 2997
11, Kompensacinés technikos pristatymas 7 3.5
I viso: | 20600 65245

Socialiniai darbuotojai pagalbos namuose paslaugoms teikti kasdien bendrauja su pagalbos |
namus paslaugy gavéjais ir jy artimaisiais, teikia informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo

paslaugas. Sios paslaugos teikiamos ir lankantis paslaugy gavejy namuose.

2023 m. vyko susirinkimai, kuriuose dalyvavo individualios priezitiros darbuotojai, teikiantys
socialinés priezitiros (pagalbos | namus) paslaugas:
1. 2023 m. sausio 30 d. susirinkimas bendryjy darbiniy klausimy aptarimui ir priminimas apie
atokvépio uZimtumo veiklas. Vyr. buhalteré Dalia Zukauskiené aptaré atostogy suteikimo ir darbo
uzmokes¢io skaitiavimo tvarkg. Socialiniy programy koordinatoré Renata DidZiuliené pristat¢

Equass kokybés rezultaty analize B] Mazeikiy socialiniy paslaugy tarnyboje.



2. 2023 m. vasario 27 d. susirinkimas bendryjy darbiniy klausimy aptarimui. Direktoriaus
pavaduotoja socialiniam darbui Zivilé Petkevitien¢ priminé apie Bl MaZeikiy rajono socialiniy
paslaugy tarnybos ,,facebook** paskyra.

3. 2023 m. kovo 30 d. susirinkimas bendryjy darbiniy klausimy aptarimui. Direktore Zita
Jonauskiené informavo apie galimybe naudotis dviraciais ir paspirtukais.

4. 2023 m. balandZio 27 d. susirinkimas bendryjy darbiniy klausimy aptarimui. Pristatyta techniniy

pagalbos priemoniy i§davimo tvarka.

2.2. Dienos socialiné globa asmens namuose

Dienos socialiné globa asmens namuose - visuma paslaugy, kuriomis asmeniui teikiama
kompleksiné, nuolatinés specialisty prieZitros reikalaujanti pagalba dienos metu. Dienos socialines
globos asmens namuose paslaugy gavéjai: vaikai su negalia, suauge asmenys su negalia, senyvo
amZiaus asmenys su negalia. Paslauga teikiama asmens namuose 2, 4, 6 arba 8 valandas per dieng
(esant poreikiui gali bti teikiama kitaip).

Paslaugos sudétis: informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas, bendravimas, laisvalaikio
organizavimas, maitinimas, asmeninés higienos paslaugy teikimas, pagalba rengiantis, maitinantis,
prausiantis ir kt. pobudZio pagalba, kasdieninio gyvenimo jgiidziy ugdymas ir palaikymas
(planuojant ir tvarkant Seimos biudZeta, apsiperkant ir mokant mokesc¢ius, planuojant ir atliekant
namy ruoSos darbus, bendraujant ir pan.), psichosocialiniy paslaugy teikimas, transporto
organizavimas, kitos paslaugos, reikalingos asmeniui pagal jo savarankiskumo lygj.

Dienos socialinés globos paslaugg teikian¢ios komandos sudétis: socialinis darbuotojas dienos
globos paslaugoms teikti, individualios priezitros darbuotojai, slaugytojas, darbuotojas,
apriipinantis techninémis pagalbos priemonémis, socialinio darbuotojo padéjéjas kirpimo
paslaugoms, vairuotojas, esant poreikiui ir kiti specialistai.

2023 m. dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos suteiktos 75 asmenims (58
moterys, 17 vyry). I$ jy mieste — 57, kaime — 18. I$ ju: 67 — pensininkai, 8 — suaug¢ asmenys su
negalia.

Del dienos socialinés globos asmens namuose paslaugy teikimo pasikeitimy MazZeikiy rajono
savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriui pateikta 208 raStai. IS jy: del paslaugy
nutraukimo - 23, dél paslaugy teikimo sustabdymo - 124, dél paslaugy teikimo atnaujinimo - 35,
informaciniy prane$imy apie pradétas teikti paslaugas — 26.

2023 m. vyko susirinkimai, kuriuose dalyvavo individualios prieziiiros darbuotojai, teikiantys
dienos socialinés globos asmens namuose paslaugas:

1. 2023 m. sausio 31 d. direktoriaus pavaduotoja socialiniam darbui Zivilé¢ Petkevic¢iené priminé

apie individualios priezifiros darbuotojy metinés veiklos vertinimg. Primin¢ individualios priezitiros



darbuotojoms bendrg darbo tvarkg. Vyr. buhalteré Dalia Zukauskiené aptaré atostogy suteikimo ir
darbo uzmokes¢io skai¢iavimo tvarka.

2.2023 m. vasario 28 d. susirinkimas bendryjy darbiniy klausimy aptarimui, laiku atlikimas i8kelty
einamyjy mety uzduotis.

3.2023 m. kovo 31 d. direktoriaus pavaduotoja socialiniam darbui Zivilé Petkevi¢iené priminé apie
individualios prieZidros darbuotojoms bendra darbo tvarka, bei jy pareigybés. Individualios
priezitiros darbuotoja Vida Utopiené pasidalino informacija apie kasdien¢ slaugomo asmens
higiena, bei sunkaus ligonio mityba.

4, 2023 m. balandZio 28 d. socialiné darbuotoja darbui su nejgaliaisiais Rasa Kaminskiené trumpai
pristaté techniniy priemoniy i§davimo tvarka. Informavo apie galimybe gauti kompensacijg uz
technines priemones, turintiems slauga. Direktoriaus pavaduotoja socialiniam darbui Zivile
Petkeviciené aptaré B] Mazeikiy rajono socialiniy paslaugy tarnybos ,,Messenger** paskyroje jkeltg
Valstybinés darbo inspekcijos anonimine apklausa, pildytas anketas. Trumpai pristaté rezultatus.
Darbuotojai doméjosi mokymy ir darbo suderinimo galimybémis. Vyr. Buhalter¢ Dalia
Zukauskiené pristat¢ B] Mazeikiy rajono socialiniy paslaugy tarnybos darbuotojy kasmetiniy
atostogy suteikimo tvarkos aprasa ir jo priedus.

5. 2023 m. geguzés 31 d. direktoriaus pavaduotoja socialiniam darbui Zivile Petkevi¢iené priminé
apie laikino atokvépio paslauga, aptarti kasdieniniai darbiniai klausimai ir situacijos. Direktoriaus
pavaduotoja socialiniam darbui Zivile Petkevi¢iené supazindino individualios prieZitiros

darbuotojus su Mazeikiy priegaisrinés gelbéjimo tarnybos specialisty informacija.

3. INTEGRALI PAGALBA ] NAMUS

Nuo 2023 m. vasario mén. pradétos jgyvendinti projekto Nr. 07-003-P-0001 ,Integralios
pagalbos teikimas ir plétra Lietuvos savivaldybése veiklos. Projektas finansuojamas i§ Europos
Sajungos struktiirings paramos 1é3y. Teikiamos slaugos, reabilitacijos ir globos paslaugos tikslines
grupés asmenims. Integralios pagalbos paslaugas teikia 3 komandos.
Integralios pagalbos paslaugos per 2023 metus suteiktos 29 paslaugy gavéjams.
Kineziterapijos paslaugy suteikta 305 kartai.
Masazo paslaugy suteikta 299 kartai.
Slaugytojos paslaugy suteikta 443 kartus.

4. LAIKINO ATOKVEPIO PASLAUGA
Laikino atokvépio paslaugos organizuojamos ir teikiamos laikino atokvepio paslaugos
gavejams, siekiant sudaryti salygas asmenims, kurie namuose augina, priZidiri, globoja (rtipina) ir
(ar) slaugo kartu gyvenancius laikino atokvépio paslaugos gavéjus, derinti asmeninj gyvenimg ir

laikino atokvépio paslaugos gavéjo prieZiira, globa (riipinima) ir (ar) slaugg, suteikiant jiems



galimybe kompensuoti Seimos interesus ir poreikius, pailséti nuo nuolatinés namuose auginamo,
priziirimo ir (ar) globojamo (rGpinamo) kartu gyvenancio laikino atokvépio paslaugos gavéjo
priezitiros ir (ar) slaugos.

Laikino atokvépio paslauga pradéta teikti nuo 2022 m. kovo mén. ir suteikta 1841,50 valandos
12 paslaugy gavéjy. IS jy mieste — 10, kaime — 2, 9 — pensininkai, 3 — suauge asmenys su negalia,
11 motery, 1 vyras.

Per 2023 m. buvo suteikta 5447 valandy 28 paslaugy gavéjams. I8 jy mieste -21, kaime -7.
Pensininkai - 22 (i jy motery -17, vyry- 5), suauge asmenys su negalig -5 (1§ jumotery-2, vyry-3),
ir vaikas su negalig -1 .

5. ASMENINE PAGALBA

2023 m. asmening pagalbg gavo 9 asmenys: 8 moterys, i§ kuriy 2 — pensinio amziaus, 6 —
darbingo amziaus ir 1 darbingo amziaus vyras. 1 darbingo amziaus vyrui (del ilgalaikés socialinés
globos paslaugy skyrimo) asmeninés pagalbos teikimas nutrauktas. 2 asmening pagalbg gavusiems
asmenims nustatyta fiziné negalia, 3 — kompleksiné negalia, 2 — psichosocialiné negalia, 1 — regos
negalia, 1 — intelekto negalia. Asmening pagalba per 2023 m. teiké 7 Tarnybos pasitlyti asmeniniai
asistentai (2 nuolatiniai asmeniniai asistentai, 5 — vaduojantys nuolatinius asmeninius asistentus jy

atostogy ir nedarbingumo metu).

Asmeniniai asistentai teiké pagalbg asmens higienos srityje, pvz.: prausimasis ir maudymasis,
kiino daliy prieZitira, naudojimasis tualetu, rengimasis, mitybos srityje, pvz.: maitinimasis, judéjimo
srityje, pvz.: palydéjimas | jvairias jstaigas, laisvalaikio praleidimo vietas, socialiniy santykiy ir
aplinkos srityje, pvz.. kalbéjimas, tarpininkavimas, disponavimas finansiniais iStekliais,
orientavimasis laike ir aplinkoje, savivoka bei dienos rezimo laikymasis, vaisty vartojimas,

socialinis bendravimas, poilsis ir laisvalaikio organizavimas.

6. VAIKU DIENOS SOCIALINE PRIEZIURA VAIKU DIENOS CENTRUOSE
I§ viso per 2023 m. Mazeikiy ir Sedos vaiky dienos centrus lanké 110 vaiky (vidutinikai
20 vaiky per dieng).
Dalis vaiky i8 vaiky dienos centro vaiky sgrasy buvo isbraukti, nes vaiky dienos centrg lanke
dalyvaudami projekte ,,Atverk duris vasarai“, o prasidé¢jus naujiems mokslo metams nepavyko

suderinti vaiky dienos centro lankymo su kitomis neformalaus ugdymo veiklomis mokyklose.

Eil. Paslaugos Suteiktos paslaugos Suteiktos paslaugos
_Nr. | ~ (kartais) | (kartais)
Mazeikiy vaiky dienos | Sedos vaiku dienos
S B ... cemtras centras
1 Informavimas 747 545
2 Konsultavimas 657 851




3 Tarpininkavimas 588 547
4 Pagalba ruo§iant namy darbus 1576 1492
5 Laisvalaikio organizavimas 53135 5310
6 Maitinimo organizavimas 5315 5310
7 Kasdienio gyvenimo ighdziy §375 5295
ugdymas ir palaikymas ir atkirimas
8 Psichologo pagalba 170 18
Kitos paslaugos: 75 92
9 Renginiai, akcijos 63 50
IS viso: 19881 19190

2023 metais Mazeikiy ir Sedos Vaiky dienos centre vyke renginiai - uzsi¢émimai:

1. Trijy karaliy $vente miné¢jome MaZeikiy Sv. Pranciskaus AsyZietio bazny¢ioje dalyvaudami Sv.
Misiose. Dziaugiamés, kad ilgameté draugysté su ,,Caritas™ savanoriais ir baznycios atstovais neSa
abipuse dvasing nauda. Po Sv. Misiy sunkiai gyvenancios, daugiavaikés Seimos buvo remiamos
maisto paketais.

2. Sausio 13-osios renginiy metu su vaikais zitréjome dokumentiniy filmy ciklg apie 1991 m.
sausio jvykius. Vaikus nuolat skatiname ir raginame dométis Lietuvos istorija, ugdome
patriotiSkuma.

3. Nuolat organizuojame susitikimus su Tel3iy apskrities vyriausiojo policijos komisariato Mazeiky
rajono policijos komisariato bendruomenés pareigiine Audrone Jurdonaite. Prie§ susitikimus, su
vaikais aptariame temas, apie kurias norime diskutuoti su bendruomenés pareigiine. Matome, kad
susitikimai vaikams yra labai naudingi ir reikalingi.

4. Pramoginé popieté UZgavéniy tema. MaZeikiy ir Sedos vaikai dienos centruose gamino
Uzgaveéniy kaukes, kalbéta apie tradicijas, papro¢ius, kepéme mielinius blynus. Abiejy vaiky dienos
centry bendruomenés $vencia ir mini visas tradicines Sventes.

5. Vasario 16 - osios min¢jimas. Tiek MaZeikiy, tiek Sedos vaiky dienos centry vaikai su teveliais
dalyvavo renginyje ,.Bégame uz laisve®. Po renginio gausus birys dalyviy vaidinosi kareiviska
kose. Kickvienas vaikas ir tévas, dalyvaves bégime, buvo apdovanotas atminimo medaliais. Bégimo
renginiai vaiky dienos centruose tapo tradiciniai, dziaugiames, kad kasmet pavyksta sutelkti vis
didesnj btrj norin¢iy dalyvauti.

6. Sedos ir Mazeikiy vaiky dienos centruose Sv. Velykas $venté kartu su téveliais. Sedos vaiky
dienos centro vaikai su Sv. Mazeikiy vaiky dienos centro vaikai su teveliais pries Sv. Velykas
rinkosi j Mazeikiy Sv. Prancikaus Asyziec¢io baZny¢ia, daugiavaikéms Seimoms buvo perduoti
Sventiniai maisto paketai.

7. Edukaciniai susitikimai su Mazeikiy Sv. Pranciskaus AsyZie¢io ,,Caritas savanorémis Mazeikiy

vaiky dienos centre. Susitikimy temos ir veiklos visada aptariamos i$ anksto.



8. Renginys Mindaugo kariinavimo dienai. Mazeikiy vaiky dienos centro vaikai ir téveliai giedojo
Lietuvos himna prie Mazeikiy kulttros centro.

9. Pagal poreikj organizuojamos popietés Sedos bibliotekoje. Susitikimy temos aptariamos i3
anksto.

10. Sudie, vasara. Renginiai organizuoti Mazeikiy ir Sedos vaiky dienos centruose. Veiklos vyko
lauke — sportinés rungtys, estafetés. Renginiuose aktyviai dalyvavo ir vaiky téveliai.

11. Socialiniy darbuotojy diena. Dovanéliy gamyba jstaigos socialiniams darbuotojams.

12. Pyragy diena. Pasveikink kaimyng. Sedos ir MaZeikiy vaiky dienos centro vaikai kepé pyraga ir
vai§ino savo kaimynus. Renginys jau tampa tradiciniu, nes su kaimynais kaimyny dieng
susitinkame jau ne pirmus metus.

13. Edukaciné popieté. Advento vainiky gamyba. Mazeikiy vaiky dienos centro vaikai tur¢jo
gamino Advento vainikus, kuriuos véliau padovanojo vaiky dienos centro draugams, rémejams.

14. Sv. Kalédy renginiai Mazeikiy ir Sedos vaiky dienos centruose. Renginiuose dalyvavo ne tik
vaikai, bet ir téveliai. Prie renginio organizavimo prisidéjo UAB ,,Justepa™, vairavimo mokykla
., Mokymo ziedas“, UAB ,,Unilever Ledy gamyba“ ir Kitos.

15. Darbas su tévais nuolat buvo vykdomas tick Mazeikiy, tick Sedos vaiky dienos centre. Paslaugy
Seimai socialinio darbo organizatoré su tévais dirbo tiek nuotoliniu, tiek kontaktiniu budu abiejuose
vaiky dienos centruose. Organizuoti nuotoliniai susirinkimai. Sprestos socialinés problemos, ieSkota
galimybiy, kaip vaiky dienos centrus lankantiems vaikams rasti 1é3y, apriipinant juos reikiamomis
priemonémis bireliams, kaip apmokéti biirelius, pagerinti buities salygas.

16. Kasménesinés popietés — socialiniy problemy sprendimas Mazeikiy ir Sedos vaiky dienos
centruose pagal poreikj. Vaiky tarybos posedziy metu sprendZiamos susidariusios problemos —
vaiky elgesys vaiky dienos centruose, santykiai su draugais, nuolat aptariamos vaiky teises ir
pareigos, primenama, kad vaiky dienos centras orientuojasi | vaiky dienos centro vaiky socialiniy

igadziy ugdyma.

Mazeikiy ir Sedos vaiky dienos centro vaikai vyko j ekskursijas:
1. Isvykos i Sedos biblioteka. 17 vaiky Sedos vaiky dienos centrg lankané¢iy vaiky dalyvavo
edukacinése popietése apie knygy skaityma. Smagu, nes matome susitikimy nauda — turime keleta
aktyviai knygas skaitan¢iy vaiky.
2. I§vyka j Siauliy valstybinj dramos teatra. 30 Mazeikiy ir Sedos vaiky dienos centro vaiky vyko |
Siauliy valstybinj dramos teatra, kurio metu vaikai tur¢jo galimybe susipazinti su teatro uzkulisiais,
aktoriy darbu ir kita.

3. I§vykos | Mazeikiy boulinga metu 15 MaZeikiy vaiky dienos centro vaiky pramogavo.



4. Tsvykos | Mazeikius metu 15 Sedos vaiky dienos centro vaiky dalyvavo projekto »PasiNERK |
teatro ir kino pasaulj renginyje, kurio metu vaikai turé¢jo galimybe bendrauti su aktoriais Robertu
Lenartavi¢iumi ir Sauliumi Baltriinu. Renginyje dalyvavo ir 20 Mazeikiy vaiky dienos centro vaiky/
5. Ekskursijos j Klaipeda metu 38 Mazeikiy ir Sedos vaiky dienos centro vaiky tur¢jo galimybe
aktyviai pramogauti.

6. Mazeikiy vaiky dienos centro 15 vaiky dalyvavo renginyje Mazeikiy Vytauto Klovos muzikos
mokykloje, kurio metu Zitir¢jo spektaklj ,,Pepe Ilgakojine®.

7. Edukacijos ,,Jmaniojoje kartoje** metu 15 vaiky staté Lego, Zaidé kompiuterinius Zaidimus ir
kita.

8. Ekskursijos j Siaulius, j ,,Riitos* $okolado muziejy. 12 Mazeikiy vaiky dienos centro vaiky tur¢jo
galimybe pasigaminti saldumyny, i3girsti $okolado atsiradimo istorija.

9. Vykdant aplinkosauginj projekta ,,Rusiavimui atostogy néra“ 30 MaZeikiy ir Sedos vaiky dienos
centro vaiky vyko j Klaipéda,  atlieky perdirbimo jmong, j zoologijos soda.

10. Ekskursijos j Platelius, i Zemaitijos nacionalinio parko direkcijg. Ekskursijos metu vaikai
lankési muziejuje, apZvalgos boksta.

11. Ekskursijos j Mazeikius metu 11 Mazeikiy vaiky dienos centro vaiky dalyvavo edukacingje
paskaitoje su gamtininku ,,Pazink gamta, apsaugok ateities kartas™.

12. Idvykos j Sedos parapijos namus vaikai turéjo galimybe pabendrauti su dvasininkais, ,,Caritas™
atstovemis.

13. I§vykos j Mazeikius metu 18 Sedos vaiky dienos centro vaiky dalyvavo pramoginése popictése
vaikams. Mergaités dalyvavo edukacijoje ,,DrabuZingje®, berniukai — kompiuteriniy Zaidimy

kambaryje.

Vaiky dienos centras per 2023 metus vykdé/dalyvavo projektuose ir iniciatyvose:

1. Svietimo, mokslo ir sporto ministerijos ir Lietuvos neformaliojo $vietimo centro organizuojama
iniciatyva ,,Atverk duris vasarai®.

2. Aplinkosauginiai renginiai, kuriy metu prisidéjo prie aplinkosauginio $vietimo populiarinimo
jaunosios kartos tarpe bei gamtai draugisky idéjy sklaidos, aplinkosauginio sagmoningumo ugdymo
ir gamtai draugisko gyvenimo biido formavimo.

3. Projekte ,,Gamtos herojai 2023 m.*, kurio metu tvarké miesto erdves. DZiaugiamés, kad gery
darby darymas jau tampa gyvenimo budu tick Mazeikiy, tiek Sedos vaiky dienos centruose.

4. Pilietiné iniciatyva ,,Konstitucija gyvai®.

5. Tre¢ius metus prisijungiame prie iniciatyvos ,Man ripi“, kurios metu graziname aplinka,

renkame $iuksles, sodiname géles.



6. Tretig karta dalyvavome Lietuvos mokiniy neformaliojo $vietimo centro organizuotame
ekologiniame konkurse ,,Mano Zalioji palange®, kurio metu auginome prieskonius, géliy sodinukus.
7. Lapkri¢io ménesj padirb&jome i§ peties — dalyvavome Lietuvos mokiniy neformaliojo $vietimo
8. Dalyvavome Lietuvos Respublikos Prezidento Gitano Nausédos globojamoje iniciatyvoje
,.Lietuva gali®.
9. Mazeikiy ir Sedos vaiky dienos centro vaikai nuolat dalyvavo ,.Zaliojo radtingumo** kiirybinése
dirbtuvése, kuriy metu gamino darbelius i§ antriniy Zaliavy. Nuolat ugdome aplinkosauginj
§vietima, skatiname gyventi tvariai.
10. Vykdéme projektus - ,,Ru8iavimui atostogy néra®, ,,PasiNERK j teatro ir kino pasaulj®, ,,Pazink
gamta, apsaugok ateities kartas®.

2023 metais Vaiky dienos centras savo veiklg vie$ino ugdymo jstaigose, bendruomeniniuose
renginiuose. Kasdieng¢ Vaiky dienos centruose vykdoma veiklg galima ,,sekti* socialinio tinklo

Facebook/B] MaZeikiy rajono socialiniy paslaugy tarnyba paskyroje.

7. PSICHOSOCIALINE PAGALBA

Konsultacijy, psichologinés pagalbos reikia vyresnio amziaus Zmonéms, dienos socialinés
globos paslaugy namuose paslaugy gavéjams, kurie turi jvairiy sveikatos problemy, sunkiai juda,
daugiausia laiko praleidZia namie, jau¢ia nerima. Jiems konsultacijos teikiamos telefonu. Viena
klienté buvo paguldyta j slauga, todél psichologing pagalbg teko teikti ligonin¢je. Apsilankyta 4
kartus, deja, moteris miré. Pravestos 254 konsultacijos telefonu.

Vedami uZsiémimai Vaiky dienos centro vaikams grupémis ir individualiai. Uzsiémimy metu
mokomasi kaip taikiai spresti konfliktus, atpazinti jausmus ir emocijas, ieskoti problemy sprendimo
biidy jvairiose situacijose. Kartais j grupinius uzsiémimus prisijungia ir Sedos dienos centro vaikai.
I3kilus problemai, vaikas konsultuojamas individualiai. ZaidZiami jvairlis psichologiniai Zaidimai.
Vaikai turi galimybe atsipalaiduoti ir pamedituoti relaksaciniame kampelyje, piesti ant SvieCiancio

stiklo, Zaisti raminanc¢ius zaidimus.

8. MAZEIKIU MIESTO IR RAJONO NEJGALIUJU APRUPINIMAS TECHNINES
PAGALBOS PRIEMONEMIS
Per 2023 m. gauta 712 pra§ymy apripinimui jvairiomis techninés pagalbos priemonémis.
Patenkinti buvo 526 praS§ymai, like pradymai nebuvo patenkinti del besikreipusiy pasikeitusios

sveikatos buiklés ar kity aplinkybiuy.



I§duotos ir priimtos Sios techninés pagalbos priemonés:

Techninés pagalbos priemonés pavadinimas

Grazintos techninés
pagalbos priemonés
(vnt.)

Techninés
pagalbos
priemoniy,
iSduoty
pakartotiniam
naudojimui
(vnt.)

Suaugusiyjy techninés pagalbos priemonés

1.Nejgaliyjy veziméliai

1.1. universalaus tipo (palydovo valdomi, su
varomaisiais uzpakaliniais ratais, svirtiniai, su auksta
atlenkiama nugaros atrama, nejgaliesiems be kojy, su

varomaisiais priekiniais ratais ir kt.) 57 106
2. Per(si)kélimo priemoncés (slankiosios lentos, |
perkélimo dirzas) 1 7|
3. Viena ranka valdomos vaiks¢iojimo priemonés: 57 114
3.1. vaik$¢iojimo lazdelés (medinés ir metalinés) 6
3.2. vaik&tiojimo lazdos su trimis ar daugiau kojeliy 2 8
3.3. alklininiai ramentai 35 56
3.4. pazastiniai ramentai (mediniai ir metaliniai) 20 44
4. Abiem rankom valdomos vaik§¢iojimo |
priemonés: 70 127 |
4.1. vaiks¢iojimo rémai 4 4
4.2. vaikstynés su ratukais 26 69
4.3. vaikstynés su staliuku 40 54
5. Vaiks¢iojimo priemoniy priedai 4

5.1. Vasariniai antgaliai nesudétingi 4

6. Tualeto reikmenys: 15 82
6.1. naktipuodzio kédutes (su ar be ratuky) 14 57
6.2. paaukstintos tualeto sédynés (tvirtinamos) 1 25
7. Prausimosi, maudymosi vonioje ir duse

priemonés: 14 42
7.1. duso kedes 7 19
7.2. vonios suoliukai 6 9
7.3. vonios lentos 1 14
8. Stalai (lovos staliukai) 13 20
9. Priemonés praguloms iSvengti: 29 68
9.1. automatiskai reguliuojamos lovos 29 40
9.2. ¢iuziniai praguloms i§vengti (pripuciami ir

nepripuciami) 28
10. Priemonés, padedancdios atlikti ir (arba) 2 9




pakei¢iancios rankos ir (arba) plastakos ir (arba)
pirsto funkcijas (rankinés plokscios replés, kojiniy
apsimovimo priemoneés)

IS viso:

262

575

ISduoty judéjimo techninés pagalbos priemoniy MaZeikiu mieste ir Mazeikiy rajono

seniiinijose:
Seniiinijos pavadinimas ISduoty priemoniy kiekis

Mazeikiy m. 361
Mazeikiy apylinkes sen. 29
Viek3niy sen. 49
Tirksliy sen. 29
Sedos sen. 8

Reivyc€iy sen. 20
Laizuvos sen. 11
Serkinény sen. 11
Zidiky sen. 8

(gavéjai: vyrai- 145; moterys- 381)

| Techninés pagalbos nejgaliesiems centrg, Tel$iy skyriy, parvezti priemoniy vaZiavome 9
kartus. Parvezta 257 vnt. techninés pagalbos priemoniy. Su Tel$iy skyriumi tarpininkauta 64 kartus
dél techninés pagalbos priemoniy kompensavimo dokumenty pateikimo ir 11 karty dél lovos
jmokos dalies grgzinimy asmenims, kurie lova grazino per 12 meén. nuo jos idavimo dienos.

Tarpininkaujame, atliekant techninés pagalbos priemoniy remontg. Techniniy pagalbos
priemoniy remontg 2023 m. atliko V3] ,,Retené* Basanavi¢iaus g. 4, Pakruojis. D¢l remonto darby
su §ia jstaiga bendrauta 19 karty. I§ viso per $iuos 2023 metus miisy perduoty techninés pagalbos
priemoniy sutvarkyta 54 vienetai. Dél techniniy pagalbos priemoniy remonto darby su klientais

bendrauta 270 karty.
Socialiné darbuotoja darbui asmenims su negalia inicijavo Sias veiklas:

2023 m. balandzio 27 ir 2023 m. balandZio 28 dienomis tarnybos darbuotojy susirinkimo metu
pristatyta techninés pagalbos priemoniy apriipinimo tvarka, atsakyta j ripimus klausimus.

2023 m. spalio 10 d. pravesta slaugytojos paskaita ,Kaip ilgiau iSsaugoti sveikatg™. Buvo
pristatytos kelios nesudétingos mankstos, kurios nejgaliesiems ir senyvo amZiaus zmonéms padés

palaikyti fizinj aktyvuma net ir bunant namuose.



9. MAZEIKIU MIESTO PIRTIES VEIKLA

Miesto pirtis dirba du kartus per savaite: ketvirtadieniais (10:00-16:00 vyrams ir 17:00-22:00
moterims) ir penktadieniais (10:00-16:00 moterims ir 17:00-22:00 vyrams). Vasaros metu pirties
veikla sustabdoma. Kasmet yra atlickamas einamasis pirties remontas.

Mazeikiy miesto pirtyje vykdomos $ios veiklos:
1. Savalaiké ir kokybiska pirties priezitros, saugios aplinkos, higienos normas atitinkanciy salygu
sudarymo lankytojams veikla.
2. Uztikrinama pagarbi Mazeikiy miesto pirties lankytojy aptarnavimo kultura.

3. Vykdomos sveikatinimosi programos ir projektai.

MaZeikiy miesto pirties paslaugy gavéjy bei gauty pajamy 2023 m. metiné suvestine

Vyrai Moterys
Ménuo / duso I$ viso | Gauta
paslauga Zmoniy | pajamy
Pensinio | Darbingo | Nejgalis | Pensinio | Darbingo | Nejgalas
amZiaus | amZiaus | asmenys | amziaus | amZiaus | asmenys

Sausis 195 151 13 113 22 4 498 1668
Dusas 13 i1 6 9 35 27
Vasaris 194 145 13 99 25 4 480 1617
Dusas 7 8 S 14 34 23
Kovas 279 179 16 132 23 8 637 2113
Dusas 14 7 8 13 42 32
Balandis 210 140 9 114 14 4 491 1626
Dusas 7 7 6 15 35 24
Geguzeé 197 110 11 102 17 3 440 1447
Dusas 6 10 6 12 34 23
Birzelis 211 101 8 100 21 11 452 1478
Dusas 11 22 6 18 57 37
Liepa 162 86 11 84 12 5 360 1178
Dusas 6 9 7 29 51 32
Rugpijiitis 199 96 16 110 19 4 444 1444
Dusas 14 13 14 27 68 48
Rugséjis 220 123 10 114 17 7 491 1613
Dusas 15 13 7 23 58 40
Spalis 213 123 10 103 20 5 474 1565
Dusas 15 13 8 21 57 40
Lapkritis 207 143 14 123 22 2 511 1698




Dus3as b £ 13 16 45 33,5
Gruodis 219 156 11 146 20 4 556 1839
Dusas 13 19 7 20 59 3805
IS viso pirties 2506 1553 142 1340 232 61 5834 19286
lankytojy:*

IS viso dusu 130 135 93 217 575 399
pasinaudojo:**

*sumuojami tik prie nurodyto ménesio esantys skaiciai, praleidziant eilutes ,, Duias "
*ksumuojamos tik , Dusas* eilutés praleidziant ménesio eilutes.

10. SOCIALINIU PASLAUGU KOKYBES VERTINIMAS

Socialiniy paslaugy kokybés vertinimas atlickamas vadovaujantis etiSkumo, teisingumo,

bendradarbiavimo ir nesaliskumo principais.

Nuo 2023 m. sausio ménesio buvo aplankyti 50 dienos socialines globos asmens namuose

paslaugy gavéjy MaZeikiy mieste ir Mazeikiy rajone. 174 socialinés priezidiros (pagalbos | namus)

paslaugy gavéjai MaZeikiy mieste ir Mazeikiy rajone. Apklausti 44 tévai, kuriy vaikai lanko

Mazeikiy ir Sedos vaiky dienos centrg. UZpildyti socialiniy paslaugy kokybés vertinimo aktai.

Tiesiogiai su paslaugy gavéjais buvo aptarta teikiamuy paslaugy nauda, trikumai. Aplankyti

paslaugy gaveéjai turéjo galimybe i$sakyti pasifilymus, pageidavimus.

2023 m. buvo tikrinamas darbuotojy funkcijy atlikimas ir pildomi patikrinimo aktai. Patikrinta

39 darbuotojai. Apsilankymy tikslas - jvertinti individualios priezitiros darbuotojy darbo kokybe

bei jy darbo laiko tikslinga panaudojama. Apsilankymy metu nenustatyti individualios priezitiros

darbuotojy darbo taisykliy pazeidimai.

Dienos socialinés globos socialiniy paslaugy kokybés vertinimo

2023 m. rezultaty suvestiné

1 pav. Ar teikiamos paslaugos atitinka Jiisy poreikius?

92% Taip

Atsakymo variantal

Kiekis

46

8% 15 dalies (pasirinkus &j atsakyma, praome patikslinti 6 punkte ,Pastabos”) 4

0% Ne

Santykis

R 02 %

L]

8%




2 pav. Ar darbuotojas, teikdamas paslauga, tinkamai naudoja darbo laika?

Atsakymo varlantal Kiekin Santykis
98% Taip 49 ey T LY
2% 15 dalies (pasirinkus 5| atsakyma, praSome patikslinti 6 punkte ,Pastabos”). 1 i 2%
0% Ne 0 0%

3 pav. Ar darbuotojas, teikdamas paslaugg, bendrauja pagarbiai ir mandagiai?

Atsakymo variantal Kiekis Santykis

96%

96% Taip 48

4% |8 dalies (pasirinkus §| atsakymag, prasome patikslinti 6 punkte ,Pastabos”) 2 ] 4%

0% Ne 0 0%

4 pav. Ar darbuotojas, teikdamas paslauga, atsizvelgia j Jusu skundus/pastabas?

Atsakymo variantai Kiekis Santykis
98% Taip 49 it i s saied 8%
2% I3 dalies (pasirinkus 8] atsakymag, prasome patikstinti 6 punkte Pastabos”) 1 i 2%

0% Ne 0 0%



Dienos socialinés globos paslaugy gavéjai ar jy artimieji iSsake pasitlymus, pageidavimus:
mazesnés darbuotojy kaitos, padidinti paslaugy suteikimo valandy skaiciy, dazniau gauti

masazuotojos ir kineziterapeuto paslaugas. I§saké padékas darbuotojoms uZ jy atliekama darba.

Socialinés priezitiros (pagalbos j namus) socialiniy paslaugy kokybés vertinimo
2023 m. rezultaty suvestiné

1 pav. Ar teikiamos paslaugos atitinka Jusy poreikius?

Atsakymo variantail Kiekis Santykis
96% Taip 167 s 96%
4% |8 dalies (pasirinkus §j atsakyma, praSome patikslinti 6 punkte ,Pastabos”). 7 L} 4%
0% Ne 0 0%

2 pav. Ar darbuotojas, teikdamas paslauga, tinkamai naudoja darbo laiky?

Atsakymo variantai Kiekis Santykis
99% Taip 173 . 99 %
1% I3 dalies (pasirinkus §j atsakyma, praSome patikslinti 6 punkte ,Pastabos”) 1 | 1%
0% Ne 0 0%

3 pav. Ar darbuotojas, teikdamas paslauga, bendrauja pagarbiai ir mandagiai?

Atsakymo variantai Kiekis Santykis
99% Taip 173 SRk 00 %
1% Ne 1 1%

0% 1% dalies (pasirinkus &} atsakyma, pra$ome patikslinti 6 punkte ,Pastabos”). 0 0%



4 pav. Ar darbuotojas, teikdamas paslauga, atsizvelgia j Jusy skundus/pastabas?

Atsakymo variantal Kiekis Santykis
100% Taip 174 e 100%
0% Ne 0 0%
0% 1% dalies (pasinnkus §| atsakyma, prasome patiksiinti 6 punkte ,Pastabos’) 0 0%

Socialinés priezidiros (pagalbos j namus) paslaugy gavéjai ar jy artimieji idsaké pasitilymus,
pageidavimus: teikti paslaugas darbo dienomis ir po 17 val., savaitgaliais; pastovaus darbuotojy
lankymo grafiko, maZesnés darbuotojy kaitos, padidinti paslaugy suteikimo valandy skaiciy. Taip
pat pasifilé plésti paslaugas, suteikiant masazo paslaugas, pagalbos lauko, sodo, darzo darbams
atlikti. I§saké, kad biuty reikalingas nemokamas meistro paslaugy teikimas. ISsake padékas

darbuotojoms uz nuosirdy ir sazininga jy atlickamg darba.

Vaiky dienos centry socialiniy paslaugy kokybés vertinimo

2023 m. rezultaty suvestiné

1 pav. Ar teikiamos paslaugos atitinka Jiisy poreikius?

Atsakymo variantai Kiekis Santykis
100% Taip EE s 100%
0% Ne 0 0%

0% |5 dalies (pasirinkus §j atsakyma. prasome patikslinti 6 punkte Pastabos’) 0 0%



2 pav. Ar darbuotojas, teikdamas paslaugg, tinkamai naudoja darbo laiky?

Atsakymo variantai Kiekis Santykis
100% Taip 44 W 100%
0% Ne 0 0%
0% I dalies (pasirinkus $§j atsakyma, praSome patikslinti 6 punkte ,Pastabos®) 0 0%

3 pav. Ar darbuotojas, teikdamas paslauga, bendrauja pagarbiai ir mandagiai?

Atsakymo variantal Kiekis Santykis

100% Taip 44

0% Ne ] 0%

0% 15 dalies (pasirinkus §| atsakyma, prasome patikslinti 6 punkte Pastabos’). 0 0%

4 pav. Ar darbuotojas, teikdamas paslauga, atsizvelgia j Jasy skundus/pastabas?

Atsakymo variantai Kiekis Santykis
100% Taip 44 aeE 100%
% Ne 0 0%
0% 15 dalies (pasirinkus §j atsakyma, prasome patikslinti 6 punkte Pastabos”) 0 0%

Vaiky dienos centrus lankanéiy vaiky tévai i§sake $iuos pasitilymus, pageidavimus: vasaros
metu vaiky dienos centras darba pradéty nuo 9 val. ryto; labiau biity atsizvelgiama j tai, kad vaikai
padaryty namy darbus vaiky dienos centre. I$sakyta daug pagyrimy vaiky dienos centro

darbuotojoms uz bendryste, vaiky uzimtuma. Nusiskundimy nebuvo.



Rezultatai matuojami pagal Equass kokybés sistemg

Equass kokybés sistema padeda jgyvendinti Europos socialiniy paslaugy kokybes sistemos
reikalavimus jstaigoje. Siekiama prisidéti prie glaudesnio darbuotojy tarpusavio bendradarbiavimo,
pasitikéjimo savimi augimo, taip pat darbuotojy ir paslaugy gavéjy tarpusavio bendravimo ir
bendradarbiavimo. Tarnyba tobulina paslaugy kokybe — perzitri ir atnaujina dokumentus, didina
darbuotojy kompetencijas, skatina labiau uzsiimti savi$vieta, jsitraukti i paslaugy planavimo ir
teikimo procesa, taip pat skatina paslaugy gavejy jsitraukimg j paslaugy organizavimo procesa,
organizuoja darbuotojy ir paslaugy gavéjy apklausas, analizuoja gautus duomenis.

Paslaugy gavéjy teisiy rezultatai yra matuojami kasmet. Paslaugy gavéjams pateiktos
anketos yra anoniminés. Tik atsizvelgiant j Equass rekomendacijas, 2023 metais gyvenimo kokybes
vertinimui buvo naudojamas vardinis ankety apklausos biidas. Taip darbuotojai turi galimybg
atsizvelgti i kiekvieno asmens nuomong. 2023 m. gruodzio mén. susirinkimo metu buvo
pakartotinai su darbuotojais aptartos etikos gairés, perzifirétas etikos kodeksas ir etikos ir geroves
politikos aprasas. Buvo paruostas naujas Sveikatos ir saugos uztikrinimo planas 2023 metams. 2023
metais paslaugy gavéjams, siekiant i§matuoti paslaugy teikimo rezultatus, buvo pateiktos
patobulintos anketos, kuriose maZiau atsakymy pasirinkimo varianty. Anketa supaprastinta
atsizvelgiant | paslaugy gavéjy pastabas pildant ankstesnes anketas, amziy. Anketos aiSkesnés
paslaugy gavéjams. Tarnyboje teikiama laikino atokvépio paslauga, leidzia paslaugas gauti ne tik
tarnybos darbo laiku, bet ir savaitgaliais, vakarais ar naktimis. Vieng kartg per savaitg, antradieniais
Tarnyboje vyksta uzimtumo veikly organizavimas kontaktiniu biidu, kuriuose gali dalyvauti visi
norintys paslaugy gavéjai. Taip pat yra sudaryta galimybé j uZzsiémimus juos atveZti jstaigos
transportu. Visiems norintiems pagalbos j namus paslaugy gavéjams yra sudaryta galimybé uz
paslaugas atsiskaityti pavedimu, mokéjimo pranesimas siunCiamas elektroniniu pastu. Suteikty
paslaugy rezultaty vertinimas naudojamas kokybei gerinti. Tarnyba kasmet rengia veiklos ataskaitg
ir joje vertina veiklos plane numatyty tiksly pasiekimg bei veiklos rezultatus. Tarnybos veiklos
rezultatai aptariami su darbuotojais, pristatomi vaiky tarybai. Tarnyba gauna pasitlymus i$ paslaugy
gavéjuy, darbuotojy. Rekomendacijos yra vertinamos, ir jei yra galimybiy jtraukiamos j metinj plana.
Taip pat kasmet yra matuojami paslaugy gavéjy ir suinteresuotyjy Saliy jstaigos veiklos rezultaty
supratimas. Visi veiklos rezultatai vaizduojami procentine iSraiSka. Rezultatai yra pristatomi
tarnyboje viesai, sudaroma galimybé uzduoti klausimus ar pasitikslinti rezultatus. Visa iSsami
Equass kokybés sistemos analizé yra jkeliama j jstaigos interneting svetaing, kuri vieai matoma.

Savanorystés koordinavimas

B] Mazeikiy rajono socialiniy paslaugy tarnyba 2021 m. sieké tapti akredituota jaunimo

savanorius priimanti organizacija. 2021 m. birZelio 23 d. Jaunimo reikaly departamentas prie LR

Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos priémé sprendimg akreditacija suteikti iki 2024 m. birZelio



23 d. Savanoriai kvie¢iami atlikti savanoriska veikla pagal jaunimo savanori$kos tarnybos programg
Tarnybos vaiky dienos centre, Mazeikiuose. Tarnyba atvira jaunimui siekianti prisidéti prie jaunimo
uzimtumo didinimo rajone. 2023 m. Sedos vaiky dienos centre savanoriauja 1 savanoris. | MaZeikiy
vaiky dienos centrg jaunuoliai atvyksta savanoriauti ne pagal programg. Savanoriai vaiky dienos

centruose prisideda prie uZimtumo organizavimo, teikia pagalba namy darby ruo3oje.

11. TARNYBOS DARBO TARYBOS VEIKLA

2023 m. Darbo taryba dalyvavo sprendziant jvairius klausimus susijusius su darbuotojy
darbo salygomis. Taryba dalyvavo, sprendziant individualius atvejus, kai darbuotojai galimai
nesilaiké tarnyboje patvirtinty Vidaus tvarkos taisykliy. Organizuoti 7 posédziai. 2023 m. mety
rugpjii¢io ménesj vyko Darbo tarybos rinkimai. Isrinkta nauja darbo taryba. Darbo tarybos sudétis:

Vitalina Krasauskiené, Gintaré Mazrimien¢, Nina Grigiené, Dalia Zukauskiené, Rita Kaveckiene.

12. TARPINSTITUCINIS BENDRADARBIAVIMAS, PARTNERYSTE

B] Mazeikiy rajono socialiniy paslaugy tarnyba teikdama socialines paslaugas
bendradarbiauja su $iomis organizacijomis:

Asociacija ,,Bendraukime* prisideda organizuojant renginius, seminarus, asociacijos nariai
kaip savanoriai dalyvauja tarnybos projektinése veiklose;

Mazeikiy Sv. Pranciskaus Asyziedio parapijos ,,Caritas“ karta per meénesj organizuoja
teminius susitikimus su Mazeikiy vaiky dienos centro vaikais, kvieCia vaikus Svesti religines
§ventes parapijos patalpose, taip pat prisideda ruosiant kalédines dovanéles paslaugy gavéjams
namuose. DidZiyjy religiniy $ven¢iy metu remia sunkiai gyvenancias Seimas, dovanoja maisto
davinius §ventiniams Seimos stalams:

Teldiy apskrities VPK, Mazeikiy r. policijos komisariatas veda edukacines popietes vaikams
apie saugy elgesj gatvéje, tinkama elgesj aplinkoje ir atsakomybg, buvo organizuota paskaita apie
savisauga socialiniams darbuotojams ir jy padéjéjams;

Mazeikiy rajono savivaldybés Visuomenés sveikatos biuras informuoja vaiky dienos centro
lankytojus apie uzkrediamuyjy ligy profilaktika, imuniteto stiprinimg, sveikg mityba;

Mazeikiy rajono savivaldybés administracijos Socialines paramos skyrius kuruoja teikiamas
paslaugas, skiria maisto produkty paslaugy gavéjams namuose ir vaiky dienos centrui;

UAB ,,Unilever Lietuva ledy gamyba“ vaiky dienos centrui vasaros metu tiekia ledus, taip pat
dovanoja ledy jvairiy renginiy dalyviams;

., Vaiky svajoniy” organizacija nuolat remia vaiky dienos centrus. Vaiky dienos centrai

dalyvauja projektuose, kuriy metu vaikai yra apriipinami mokyklinémis priemonemis, $iltais rubais,



avalyne, kalédinémis dovanomis sunkiai besiver¢ian¢iy Seimy vaikams. ,,Vaiky dienos centry”
projekty metu vaiky dienos centrai yra remiami priemonémis veikloms.

Kédainiy bendruomenés socialinis centras dalijasi savo geraja patirtimi, naujovémis,
bendradarbiauja lyginant kokybeés sistemos ,,Equass™ tyrimus ir rezultatus.

boHjemme AS — Norvegijoje veikianti socialines paslaugas asmens namuose teikianti
organizacija dalijosi darbo principais, organizavimu, geraja patirtimi.

Mazeikiy rajono Sedos lopselis — darZelis ,JJurginelis“ kartu organizuojame bendras veiklas,
projektus, iniciatyvas.

V3§l Mazeikiy pirminés sveikatos priezitiros centras ir UAB Rezus.lt“ bendradarbiavimo
tikslas - pagal poreikj teikti socialines paslaugas.

13. PROJEKTINE VEIKLA

2023 metai B] Mazeikiy rajono socialiniy paslaugy tarnyboje buvo vykdyti 6 projektai. Bl
Mazeikiy rajono socialiniy paslaugy tarnyba dalyvavo 3 asociacijos ,,Bendraukime® vykdomuose
projektuose kaip partneris.
Finansuojami Europos Sgjungos socialinio fondo 1éSomis:
1. .Integrali pagalba i namus MaZeikiy rajone®. Projekto vykdymo laikotarpis nuo 2023 m. vasario
8 d. iki 2026 m. gruodZio 31 d. Projekto tikslas — suteikti integralia pagalba (socialing globg ir
slaugg) namuose nejgaliems vaikams, nejgaliems darbingo amziaus ir senyvo amZiaus asmenims.
Paslaugos teikiamos komandiniu principu. I3 viso per projekto jgyvendinimo laikotarpj numatyta
paslaugas suteikti 80 projekto dalyviy.
Finansuojami MazZeikiy rajono savivaldybés léSomis:
2. ,Rusiavimui atostogy néra“. Projekto tikslas — tikslas skatinti vaiky dom¢jimasis
aplinkosauginémis problemomis, tausoti aplinka riiSiuojant Siuk$les, pakartotinai panaudojant
antrines Zaliavas. Suorganizuota po 3 edukacines popietes Mazeikiuose ir Sedoje, vaiky dienos
centrus lankantiems vaikams apie atlieky rii§iavimo nauda ir butinybg. Projekto déka suorganizuota
i$vyka j Klaipedos atlieky perdirbimo jmong ir j zoologijos soda. Taip pat MaZeikiy ir Sedos vaiky
dienos centruose buvo suorganizuotos riiby ir daikty mainy mugés, kuriy metu vaikai turéjo
galimybe pasimainyti riibais ir daiktais su savo draugais i§ vaiky dienos centry.
3. ,.Sveikos mitybos ir fizinio aktyvumo skatinimo veiklos organizavimas®. Projekto tikslas —
ugdyti Mazeikiy miesto ir rajono gyventojy sveikatingumo jprocius ir skatinti jy fizin} aktyvuma.
Projekto dalyviai paskaitos, kuria vedé sveikuoliai, metu suzinojo apie pirties nauda, teisinga
naudojimasi. Apie vaistaZoliy nauda ir poveikj sveikatai pirties lankytojams pasakojo Zolininke.
4. ,Slaugos paslaugy kokybés gerinimas ir paslaugy prieinamumo uZtikrinimas.* Projekto metu, B]

Mazeikiy rajono socialiniy paslaugy tarnyba, jsigijo modernias slaugos priemones, skirtas senyvo



amZiaus asmeny, suaugusiy asmeny su negalia ir vaiky su negalia prieZitirai. Naujos priemones
palengvina kasdienybe tiek paslaugy gavejui, tiek paslaugas teikiantiems darbuotojams.
5., Pazink gamta — apsaugok ateities kartas*. Projekto tikslas — formuoti sgmoninga vaiky poziurj |
biologinés jvairovés isaugojima. Projekto metu 40 vaiky i§ Mazeikiy ir Sedos vaiky dienos centry
gamtininko edukacijoje susipaZino su biologine jvairove, jos nykimo priezastimis. Gamtininkas
vaikams gyvai pristaté vieng spar¢iausiai nykstan¢iy gyviiny — Sik§nosparnj. Taip pat, projekto metu
dalyviai vyko j edukacine kelione Zemaitijos nacionaliniame parke, kur gidés pagalba gilino Zinias
apie biologinés jvairovés i§saugojima, mokesi tinkamo elgesio gamtoje. Projekta dalyviai uzbaige
uztvirtindami jgytas Zinias viktorinoje.
Kiti projektai:
6. ,,Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés sistema™. 2022 mety vasario
7 diena buvo gautas patvirtinimas, kad B] MaZeikiy rajono socialiniy paslaugy tarnybos teikiamos
dienos socialinés globos asmens namuose, socialinés priezitiros pagalbos j namus ir dienos
socialinés prieziiiros paslaugos vaikams atitinka Equass Asurance kriterijus. Sertifikatas galios 3
metus iki 2025 sausio 25 dienos. Kiekvienais metais B] Mazeikiy rajono socialiniy paslaugy
tarnyba pateikia pazangos ataskaita, kurios metu vertinami paslaugy teikimo kokybeés rezultatai.
B] Mazeikiy rajono socialiniy paslaugy tarnyba kaip partneris dalyvavo:
7. .Kai uzsidaro durys, atsiveria langas“. Projekto vykdytojas — asociacija ,,Bendraukime®,
finansuotojas — Aktyviy pilie¢iy fondas. Projekto metu teikiamos misrios — kontaktings ir nuotolines
— uzimtumo paslaugos senyvo amziaus asmenims. B] Mazeikiy rajono socialiniy paslaugy tarnyba
tarpininkavo jtraukiant projekto dalyvius.
8. ,.Bendryjy socialiniy paslaugy prieinamumo ir plétros didinimas Mazeikiy rajono savivaldybeje™.
Projekto vykdytojas — asociacija ,,Bendraukime®, finansuotojas — MazZeikiy rajono savivaldybe.
Projekto metu buvo suorganizuojamas ,,Pagyvenusiy asmeny dienos proga nemokamas renginys®.
Kurio metu buvo sudarytg galimybe susipaZinti vieniems su kitais, rasti bendraminciy. B] Mazeikiy
rajono socialiniy paslaugy tarnyba tarpininkavo jtraukiant projekto dalyvius.
9. ,PasiNERK | teatro ir kino pasaulj“. Projekto vykdytojas — asociacija ,.Bendraukime®,
finansuotojas —Lietuvos kultliros taryba. Projekto tikslas — supazindinti su meno sritimi, diegti
kultiiros vertybes, vaiky dienos centrus lankantiems vaikams. Projekto metu buvo organizuojami
kontaktiniai ir nuotoliniai uZsiémimai su teatro reZisierémis, edukacijos su aktoriais, iSvykos |
teatra.

14. DARBUOTOJU TARPUSAVIO SANTYKIU STIPRINIMAS, DARBUOTOJU

MOTYVAVIMO PRIEMONES

1. Nuo 2023 mety B] Mazeikiy vyksta darbuotojy intervizijos. Intervizijos vyksta karta per ketvirtj



visiems socialines paslaugas teikiantiems jstaigos darbuotojams. Intervizijas vedé socialiné
darbuotoja paslaugy kokybés vertinimui Kristina Laurinaitiené. Intervizija — atvejy aptarimas
nedidelése darbuotojy grupése, islaikant konfidencialuma ir profesinés etikos principus. Intervizijy
metu darbuotojai dalijosi savo patirtimi, kartu ie§kojo biidy profesiniams sunkumams iSvengti.

2. Dalyvavimas didZiausioje motyvacinéje konferencijoje ..Moters vizija — drasa gyventi ir veikti™.
3. Dalyvavimas renginyje ,Jtraukiancios ir telkian¢ios bendruomenés®, kuris skirtas Lietuvos
Prezidento Gitano Nausédos inicijuoto projekto ,,Lietuvos galia™ iniciatyvy dalyviams.

4. Dalyvavimas kartu su paslaugy gavéjais nejgaliyjy Sventéje I380kis sau ir tau®, kartu
dalyvavome varzybose.

5. ,,Dienai be automobilio* pazyméti skirtas komandos formavimo renginys, kurio metu Tarnybos
darbuotojai dalyvavo sportinése rungtyse.

6. Darbuotojai dalyvavo Mobilizacijos ir pilietinio pasipriesinimo departamento prie KraSto
apsaugos ministerijos mokymuose, kuriy metu aptartos elgesio gairés ekstremalios situacijos metu.
7. Dalyvavimas NVO vaikams konfederacijos jubiliejinio 10 -ojo forume "Vaiko geroves sistemos
poky¢iai: aktualijos ir likeséiai", vykusiame Vilniuje LR socialinés apsaugos ir darbo ministerijoje.
8. Sestadienio kelioné su darbuotojais j ,,Latvijos Sveicarija* vadinama Gaujos nacionalinj parka.
besidriekianti abipus Gaujos upés. Upé garséja vaizdingais vingiais, aukstais skardZiais, Zaliais
pudynais sauganciais paslaptingas olas ir garsias senovés pilis! Aplankytas nacionalinio parko
centras - miestelis - Sigulda bei legendomis apipinta Gutmanio ola. Véliau lauké sotils pietis, o po
ju vyno degustacija vyno darykloje Cremon. Vakaré¢jant mégautasi Latvijos nacionalinio botanikos
sodo groziu.

9. Socialiniy darbuotojy dienos §venté, 2023-09-27 visi darbuotojai dalyvavo $ventiname renginyje,
kuris buvo skirtas Socialinio darbuotojo dienai paminéti. Profesinés dienos min¢jimas metu
sulaukta daug graziy zodZiy ir padéky i§ Mazeikiy rajono savivaldybés atstovy.

10. ,.Molifigadienis“. Visi darbuotojai vieningai prisidéjo prie akcijos organizavimo — skaptavo ir
kitaip puos¢ molitigus. Skaptuoty moliligy vieSa paroda pasidZiaugti buvo pakviesti visi Mazeikiy
miesto ir rajono gyventojai. Pasibaigus parodai visi molitigai buvo isvezti j Tirksliy puSyng misko
gyvunams.

11. I§vyka j Klaipéda. Ekskursijos j Klaipéda metu, darbuotojai groZejosi uostamiescio senamies¢iu.

Bendros i$vykos skatina darbuotojy sutelktuma ir bendryste.

15. APDOVANOJIMAI

I§ projekty, iniciatyvy organizatoriy Mazeikiy ir Sedos vaiky dienos centrai sulauke jvertinimo
— padéky, prizy vaiky dienos centra lakantiems vaikams, vaiky dienos centrams. Socialiniai

darbuotojai, dirbantys vaiky dienos centruose apdovanoti padékomis, paZymejimais apie



dalyvavimg iniciatyvose, projektuose:

1. Lietuvos automobiliy keliy direkcija vaiky dienos centrams dékojo uz dalyvavima ,,Saugokime
jaunas gyvybes keliuose* konkurse.

2. Lietuvos Respublikos prezidento Gitano Nausédos zmona Diana Nausédiené dékojo uz
dalyvavima kalédingje ,,Angelo sparny akcijoje™.

3. Kedainiy lop3elis — darZelis - uz dalyvavimg nacionaliniame piesiniy konkurse .,Lietuvos
pauksciai®.

4. SDG grupés nar¢ ,,Saugi pradzia® - uz dalyvavimg ,,Kaledinése vaiky svajonése.

5. Lietuvos nacionaline §vietimo agentlira — uz dalyvavimg iniciatyvoje ,,Man rapi®, ugdant
pilietiska ir atsakinga pozitirj j savo gyvenamaja aplinka.

6. V3] ,.Zaliasis taskas“ — uz dalyvavimg pakuoc¢iy atlicky tvarkymo konferencijoje ,,Jdomioji
ekologija®.

7. Lietuvos Respublikos Aplinkos ministerija — uz aplinkosauginio sgmoningumo ugdyma ir aktyvig

gamtai draugisky idéjy sklaidg savo aplinkoje.

16. INFORMACIJA ZINIASKLAIDOJE (VIESA INFORMACIJA APIE TARNYBOS
VEIKLA)

Bl Mazeikiy rajono tarnyba kasdien savo socialinio tinklo Facebook paskyroje talpina
informacijg apie kasdienes veiklas, pasiektus paslaugy gaveéjy ir darbuotojy laiméjimus,
svarbiausius jvykius. Informacijg apie tarnybos veikla galima rasti Facebook/B] Mazeikiy rajono
socialiniy paslaugy tarnyba. Pagrindiné informacija talpinama ir MaZeikiy rajono socialiniy

paslaugy tarnybos internetiniame puslapyje www.socpaslaugos.lt.

Taip pat viesai prieinamg informacija apie B] MaZeikiy rajono socialiniy paslaugy tarnyba buvo
galima rasti, perskaityti, pamatyti:
1. MaZeikiy rajono savivaldybés internetiné svetainé www.mazeikiai.lt, praneSimai apie vykdomus
renginius;
2. Mazeikiy rajono laikrastis .,.Btdas.It", straipsnis ,,20 mety veiklos visuotinis susirinkimas®;
3. Mazeikiy rajono regioninis laikrastis ,,Santarve™, straipsnis ,,MaZeikiy miesto pirtis, projektiniai

renginiai‘.

Direktore Zita Jonauskiené

Zivilé Petkevitiene, tel. (8 443) 20 139, el. p. administratore@socpaslaugos.t



